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Orientation  

 
Fin 2009, le secrétaire d’Etat chargé du logement et de l’urbanisme présente la stratégie nationale  

pour la prise en charge des personnes sans abri ou mal logées, et dans ce cadre,  

20 propositions sont faites, dont la création dans chaque département d’un  

Service Intégré d’Accueil et d’Orientation.  
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 Orientation SIAO  

SIAO (Service Intégré d’Accueil et d’Orientation) 

Département du Val d’Oise  

 

DESCRIPTION 

 Recenser toutes les places d'hébergement, les logements transitoires ou adaptés, ainsi que les logements 

des organismes qui exercent les activités d'intermédiation locative, 

 Gérer le service d'appel téléphonique pour les personnes ou familles sans abri ou mal logées en situation 

de détresse médicale, psychique et sociale (115), 

 Veiller à la réalisation d'une évaluation sociale, médicale et psychique des personnes ou familles, traiter 

équitablement leurs demandes et leur faire des propositions d'orientation adaptées à leurs besoins,  

transmises aux organismes susceptibles d'y satisfaire, 

 Suivre le parcours des personnes ou familles prises en charge, de la rue jusqu'à la stabilisation de leur    

situation, 

 Contribuer à l'identification des personnes en demande d'un logement, si besoin avec un  

accompagnement social, 

 Assurer la coordination des personnes concourant au dispositif de veille sociale et autre, 

 Produire les données statistiques d'activité, de suivi et de pilotage du dispositif d'accueil, d'hébergement 

et d'accompagnement vers l'insertion et le logement, 

 Participer à l'observation sociale. 

Un service « Urgence »  

 115, plateforme d’accueil, d’écoute et d’orientation (7 jours/7 et 24h/24), 
 Dispositif hôtelier pour la mise à l’abri immédiate,  
 Accompagnement des Ménages à l’Hôtel (AMH) orientés par le 115 du Val d’Oise. 

 

Un service « Hébergement-Logement  »  

 La gestion de l’offre et de la demande en hébergement  

 La gestion de l’offre et de la demande en logement intermédiaire 

 La Mission Logement du SIAO 95 (labellisation SYPLO, formations des professionnels, action renforcée …) 
 

Pour toutes demandes d’hébergement pérenne ou de logement intermédiaire  

Toutes les demandes d’hébergement ou de logement intermédiaire doivent être transmises par les travailleurs 

sociaux (prescripteurs) via le logiciel national SI-SIAO : https://siao.social.gouv.fr/  
 

Si votre organisme n’a pas eu connaissance de son code d’accès au logiciel SI-SIAO, nous vous invitons à complé-

ter le formulaire de création de compte disponible sur le site internet : www.esperer-95.org/rubriques SIAO/

Comment nous saisir. 
 

Actions Transversales   
 

 Mission d’observation sociale départementale 
 Mission SI-SIAO (déploiement du logiciel Etat) 
 

Vous pouvez  télécharger sur le site www.esperer-95.org /rubriques SIAO /Publications et Comment nous saisir ? 
 

 Le guide pratique et la plaquette du SIAO  

Missions :  

Organisation départementale : 

RETOUR SOMMAIRE 

https://siao.social.gouv.fr/siao/
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 Orientation SIAO  

 

 Dispositif départemental mis en place pour les « personnes victimes de violences conjugales ou  
familiales », 

 Hébergement d’Urgence pour les Demandeurs d’Asile (HUDA) dans l’attente d’une entrée en CADA en 
lien avec les services de l’OFII, 

 Dispositif hôtelier dédié à des personnes sortants de prison en lien avec le SPIP du 95, 

 Gestion du dispositif de mise à l’abri ASE du Conseil Départemental, 

 Mise à l’abri hôtel sous « injonction » : évacuations de campements illicites, sortants de structures  hiver, 
référés libertés, 

 Gestion du dispositif hôtelier par la cellule hôtel (prospection, négociation, conditions d’accueil…), 

 Une équipe mobile pour l’Accompagnement des Ménages à l’Hôtel : toutes les personnes « stabilisées » 
sur le dispositif hôtelier via le 115 du Val d’Oise bénéficient d’un accompagnement social spécifique à 
l’hôtel effectué par des travailleurs sociaux (AMH).  

 

Département du Val d’Oise  

 

Spécificité du 115 pour le Val d’Oise : 

Conditions d’accès :  

 Appel téléphonique de la personne ou demande formulée par un référent social.  

 Plateforme de jour : du lundi au vendredi de 8h30 à 21h (22h en hiver) 

Organigramme du SIAO :  

RETOUR SOMMAIRE 
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Gestionnaire : ESPERER 95 

 

Adresse : 1 ancienne route de Rouen  

95300 PONTOISE 

 

 

Pour tout renseignement : 

 01.34.24.22.48 
 
 siao95@esperer-95.org 

 
 

Personnes référentes :  

Valérie PELISSON-CORLIEU 

Directrice du Pôle SIAO du Val d’Oise 

 

 01.77.63.91.20 
 direction.siao95@esperer-95.org 

 
Jamila MARHYOUM,  
Chef de service « Urgence »  
 
Caroline LESIMPLE, 
Chef de service « Hébergement-Logement » 

 

Département du Val d’Oise  

Orientation SIAO  

 

Cliquer sur les images pour télécharger les documents 

RETOUR SOMMAIRE 
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Distribution Alimentaire 
 

 

Avoir accès à une alimentation saine et équilibrée tous les jours est un besoin fondamental.  
 

De nombreuses associations ont mis en place des structures pour s’adapter à toutes les situations :  
restauration assise, distribution de repas à emporter et de colis alimentaires, épiceries solidaires.  

 
Attention, si beaucoup de dispositifs sont en accès libre, d’autres exigent de déposer un dossier, de vous 

inscrire et/ou de fournir des justificatifs.  
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Association EpiSol - Jouy-le-Moutier  

Structure : Centre Communal d’Action Sociale de Jouy-le-Moutier 

Association loi 1901 

Adresse de l’épicerie: 11 allée des Arcades, 95280 Jouy-le-Moutier  

Personne référente : Liliane BASTARD 

 01.30.17.25.65  

 episoljlm@gmail.com  

DESCRIPTION  

Mission :  

L’épicerie a pour mission d’apporter une aide temporaire aux familles sur proposition des services sociaux de la 
commune. L’épicerie sociale est un des maillons d’aide à la reconstruction des personnes en difficulté  
économique, inscrites dans un parcours d’insertion sociale. 

Distribution alimentaire  

Secteur Vexin Ville Nouvelle 

RELAIS  

 Les services sociaux sont seuls habilités à instruire les dossiers d’aides octroyées aux familles en fonction 

des critères sociaux par le Centre Communal d’Action Sociale. Ce dernier est habilité à statuer pour les 

situations spécifiques et pour les demandes de renouvellement, 

 Les bénéficiaires accèdent aux services de l’Epicerie Solidaire après avoir rencontré les travailleurs  

sociaux qui apprécient le montant et la durée de l’aide accordée selon un barème d’accès déterminé par 

le CCAS, 

 Une fiche reprenant ces données sera remise aux usagers qui la remettront aux bénévoles assurant  

l’accueil à l’Epicerie Solidaire.  

Public concerné 

Toute personne en difficulté financière  

Horaires d’accueil du public  

 Lundi de 17h30 à 20h00, 

 Vendredi de 9h00 à 12h00. 

Condition d’accès 

A destination des habitants de Jouy-le-Moutier. 

Participation financière 

10 % du montant des achats. 

PRESTATIONS  

   
  Distribution alimentaire y compris fruits, légumes, produits frais et produits d'hygiène 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Bus 48  arrêt les Jouannes. 

RETOUR SOMMAIRE 
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Centre social - « Un de Cœur »  
Association Familiale Protestante Maranatha (AFPM) - Osny  
 

Gestionnaire : AFPM  

 06.30.13.03.84 

 francoise.caron@afp-idf.com  

Adresse de l’épicerie :  
29 rue des Pâtis, 95520 Osny   

Personne référente : Béatrice LE ROY/Cristina CARON  
              06.73.31.61.79  

 centresocial@afp-idf.com  

DESCRIPTION  

Mission :  

Le centre a pour mission de contribuer au lien social en proposant de l’écoute, un dispositif d’aide vestimen-
taire, de colis alimentaire, du matériel de première nécessité, et un accompagnement social et à l’insertion sur 
rendez-vous par une CESF. L’association est agréée ESUS (Entreprise Solidaire d’Utilité Sociale). 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Bus : Lignes 60 - 44 - 43, arrêt « Patis ». 

Distribution alimentaire  

Public concerné  

Toute personne en difficulté financière ou sociale habitant prioritairement sur les communes d’Osny et de 
Pontoise. 

Conditions d’accès  

 Sur orientation d’un service social pour les colis alimentaires, 

 Accès libre pour toutes les autres aides. 

Horaires d’accueil du public  

 Lundi et jeudi : de 14h à 16h30, 

 Mardi : de 9h à 12h30 et 14h à 16h30, 

 Vendredi : de 14h à 17h30. 

Participation  

Participation forfaitaire n’excédant pas 10 % de la valeur emportée. 

PRESTATIONS  

 
Colis alimentaire (produits frais, secs et d’hygiène) 
Autres aides matérielles : participation modique symbolique 

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   

RETOUR SOMMAIRE 
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La Croix Rouge Française - Unité locale des portes du Vexin - 

Pontoise 

Structure : Croix Rouge Française  

Unité locale des portes du Vexin 

Secteur Cergy-Pontoise 

13 bis avenue Ile de France, 95300 Pontoise  

Personne référente : Louis BERTHORRELLY  

 01.30.73.45.90 

 ul.portesduvexin@croix-rouge.fr   

DESCRIPTION  

Mission :  

 Ouverture d’un lieu de restauration deux fois par semaine, 

 Dépannage alimentaire sous forme de colis à la demande d’un service social. 

 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

 Ligne 34N à partir de la gare de Pontoise/Cergy le Haut RER, arrêt Hôpital « R. Dubos », 

 Ligne 42 à partir de la gare RER de Cergy Préfecture/Pontoise Bd des beurriers, arrêt « Hôpital  
R. Dubos », 

 Ligne 57 à partir de Saint Ouen l’Aumône/Lycée Jean Perrin/via Gare RER Cergy Préfecture, arrêt  
« Hôpital R. Dubos ». 

Distribution alimentaire  

Public concerné  

Toute personne seule en difficulté financière. 

Horaires d’accueil du public  

 Lundi et mercredi à 18h30 

Conditions d’accès  

Aucune. 

Participation financière 

Aucune. 

PRESTATIONS  

  
  Repas chaud lundi et mercredi soir                
 

  Mercredi de 14h30 à 18h30  

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   

Colis alimentaire sur orientation d’un service social  
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L’Envol - Saint Ouen l’Aumône 
AGESSOA (Association de Gestion de l’Epicerie Solidaire de Saint-Ouen-l’Aumône) 

Gestionnaire : CCAS - 2 place Pierre Mendès France,  

BP 70015  
95310 Saint-Ouen l’Aumône 

 01.34.21.25.18 

 courrier@ville-saintouenlaumone.fr  

 

Adresse de l’épicerie : 104 rue du Mail, 95310 Saint-Ouen l’Aumône  

Personne référente : Louise BUREAU  

 01.75.81.57.49  

 agessoa104@gmail.com  

DESCRIPTION  

Mission :  
L’épicerie a pour mission d’apporter une aide alimentaire aux familles en grande difficulté. Le système de  
l’épicerie solidaire permet d’alléger la charge financière pesant sur les personnes, pour leur permettre, avec 
l’aide de leur travailleur social, de réaffecter les économies réalisées vers d’autres projets.  

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Bus : ligne 57, arrêt « rue d’Epluches » . 

Distribution alimentaire  

Public concerné  

Toute personne en difficulté financière. 

Conditions d’accès  

 Exclusivement aux habitants de Saint-Ouen-l’Aumône, 

 Dossier établi par les services sociaux (CCAS et SSD), 

 Régularité de séjour sur le territoire demandée, 

 Evaluation budgétaire, 

 Calcul à partir du reste à vivre, 

 Validation par la commission. 

Horaires d’accueil du public  

 Mardi de 15h00 à 18h00, 

 Vendredi de 10h00 à 12h00 et de 14h30 à 18h00. 

Participation  

 Adhésion annuelle de 3 € à l’AGESSOA, 

 15 % du montant d’achat attribué par la commission. 

PRESTATIONS  
  
   Produits alimentaires, surgelés, viandes, poissons, légumes, hygiène, couches bébé 

RELAIS 

CCAS et Service Social Départemental de Saint-Ouen l’Aumône 

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   

RETOUR SOMMAIRE 



18 

 

Le Maillon - Cergy 

Gestionnaire : Le Maillon  

Adresse de l’épicerie : 37 rue Francis Combre, 95000 Cergy  

 

Personne référente : Félis MOREIRA   

 01.30.30.13.21 

 lemaillon1@orange.fr  

DESCRIPTION  

Mission :  

L’épicerie a pour mission d’apporter une aide alimentaire aux familles sur proposition des services sociaux de 
la commune. L’épicerie sociale est un des maillons d’aide à la reconstruction des personnes en difficulté  
économique, inscrites dans un parcours d’insertion sociale.  

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Bus : Ligne 36, 44 et 64, arrêt « Cité artisanale ». 

Distribution alimentaire  

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   

Public concerné  

Toute personne en difficulté financière habitant Cergy. 

Horaires d’accueil du public  

 Mardi, mercredi, vendredi de 14h00 à 17h00. 

Conditions d’accès  

 Etre orienté par un service social ou une association, 

 Les personnes doivent résider à Cergy. 

Participation financière 

10 % de la valeur des achats. 

PRESTATIONS  
    

  Distribution de produits alimentaires et d’hygiène  

RETOUR SOMMAIRE 
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La Pause - Neuville Eragny  

Responsable : Maryvonne DUDAL   

Adresse de l’épicerie : 9 bis rue de Neuville, Eragny  

Personne référente : Sylvie BEAU   

 01.75.81.10.59 

 lapause95@gmail.com   

DESCRIPTION  

Mission :  

L’épicerie a pour mission d’apporter une aide temporaire aux familles sur proposition des services sociaux de la 
commune. L’épicerie sociale est un des maillons d’aide à la reconstruction des personnes en difficulté  
économique, inscrites dans un parcours d’insertion sociale. 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Bus, train : gare d’Eragny-Neuville. 

Distribution alimentaire  

RELAIS  

Service Social Départemental d’Eragny : 01.34.40.65.35 

Centre Communal d’Action Social Maison des services au public : 01.34.40.65.43 

Adresse : Maison des services au public 6 rue des belles Hâtes, 95610 Eragny-sur-Oise 

Public concerné  

Toute personne en difficulté financière. 

Horaires d’accueil du public  

 Le mardi de 9h00 à 11h30 et de 14h00 à 16h30, 

 Les jeudis et vendredis de 9h00 à 11h30 et 14h00 à 16h30. 

Conditions d’accès 

 Habitants d’Eragny ou hébergés dans la ville, 

 Evaluation budgétaire, 

 Calcul du reste à vivre, 

 Validation par la commission d’accès. 

Participation financière : 

10 % du montant d’achat octroyé par la commission. 

PRESTATIONS  

  Distribution de denrées alimentaires et produits d’hygiène 
  Ponctuellement couches et alimentation bébé 

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   
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Le Pélican - Pontoise 

Adresse de l’épicerie : 19 bd Charles Bouticourt, 95300 Pontoise  Personne référente : Bernard CATEL   

 01.30.73.50.44  

 

DESCRIPTION  

Mission :  

L’épicerie a pour mission d’apporter une aide temporaire aux familles sur proposition des services sociaux de la 
commune. L’épicerie sociale est un des maillons d’aide à la reconstruction des personnes en difficulté  
économique, inscrites dans un parcours d’insertion sociale. 

 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Bus : Lignes 34N ou 42, arrêt « Hôpital - Administration ». 

Distribution alimentaire  

Public concerné 

Toute personne en difficulté financière habitant Pontoise depuis plus de 3 ans.  

Horaires d’accueil du public  

 Du 1er décembre au 31 mars : jeudi de 8h30 à 11h00, 

 Du 1er avril au 30 novembre : lundi et jeudi de 8h30 à 11h00. 

Conditions d’accès  

Sur orientation d’un service social, attribution de 4 passages si le coefficient familial est inférieur à 6.80€/jour. 
Le renouvellement est possible après étude du dossier en commission CCAS.  

Participation financière  

0, 1 ou 2 € en fonction du reste à vivre. 

PRESTATIONS  

   
 Distribution de produits alimentaires et d’hygiène 

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   
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Le Grain d’Epice - Montmagny  

Gestionnaire : Association le Grain d’Epice  

Responsable : Myriam BETHMONT   

Adresse de l ‘épicerie : 16 rue des Carrières, 95360 

Personne référente : Safia MILOUDI   

 01.39.83.01.56  

 legraindepice@orange.fr  

DESCRIPTION  

Mission :  

Aide alimentaire, vestimentaire et thérapeutique aux habitants de Montmagny présentant du faibles            
ressources. 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Ligne H ou bus : ligne 256. 

Distribution alimentaire  

Secteur Vallée de Montmorency 

RELAIS  

 BAPIF – Banque Alimentaire Pour l’Ile de France (à l’exception des produits venant de la Communauté 

Européenne), 

 Intermarché. 

Public concerné  

Toute personne en difficulté financière habitant Montmagny.  

Horaires d’accueil du public  

 Le jeudi de 9h30 à 11h30 et de 14h00 à 15h30 pour les inscriptions, 

 Le mardi de 14h00 à 17h00 et le samedi de 9h00 à 11h30 pour la distribution. 

Conditions d’accès 

Habitants de Montmagny  

Participation financière 

10 à 30 % en fonction du prix du marché. 

PRESTATIONS 

 Produits alimentaires, d’hygiène ou d’entretien 
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Au Panier Solidaire - Groslay  

Gestionnaire : EDVO  

Responsable : Jean-Paul BRUNEAU 

Adresse de l’épicerie : 2 bis rue Ferdinand Berthoud, 95410 Groslay 

 

Personne référente : Sophie GASPARD  

 01.34.28.64.50  

 edvo.addictions@gmail.com 

DESCRIPTION  

Mission :  

Lutte contre l’exclusion et permettre, dans le cadre d’un accompagnement social en partenariat avec le CCAS 
de la ville de Groslay, à des personnes rencontrant des difficultés financières, de se nourrir correctement en 
achetant librement et à prix réduits, des produits alimentaires d’hygiène ou d’entretien. 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Gare de Groslay 

Distribution alimentaire  

Secteur Vallée de Montmorency 

RELAIS  

 BAPIF – Banque Alimentaire Pour l’Ile de France (à l’exception des produits venant de la Communauté 
Européenne), 

 ANDES – Association Nationale Des Epiceries Solidaires, 
 Différentes collectes auprès de nos partenaires, Auchan d’Epinay s/ Seine, Chrono Drive de Cormeilles 

en Parisis, Monoprix d’Enghien, Carrefour Market de Saint-Gratien, Sogeres Restaurateur à Osny, 
 Collectes alimentaires effectuées 2 fois par an avec l’aide des Rotary et des Lions Clubs en novembre et 

en mai. 

Public concerné  

Toute personne en difficulté financière adressée par le CCAS de la ville de Groslay. 

Horaires d’accueil du public  

Le vendredi de 9h00 à 18h00. 

Conditions d’accès  

Avoir l’accord de la Commission de l’épicerie sociale qui se réunit tous les 3 mois (CCAS, Gestionnaire de  
l’épicerie). Un accord est donné à l’étude du dossier présenté par une assistante sociale pour une durée  
limitée entre 3 et 6 mois avec une possibilité de renouvellement qui ne peut excéder une année, sauf cas  
exceptionnel. Ce dossier doit présenter un projet (remboursement d’une dette, accompagnement d’une  
recherche d’emploi, etc…). 

Participation financière 

Entre 10 et 20 % du prix du marché . 

PRESTATIONS 

 Produits alimentaires, d’hygiène ou d’entretien 

RETOUR SOMMAIRE 
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Le Bel Epi - Villiers-le-Bel  

Gestionnaire : CCAS de Villiers-le-Bel 

Responsable : Elisabeth GRAS  

Adresse de l’épicerie : 6 rue Georges Bizet, 95400 Villiers-Le-Bel     

Personne référente : Claire VICTOR  

 01.34.29.29.40  

 ccas@ville-villiers-le-bel.fr  

DESCRIPTION  

Mission :  

Soutenir les Beauvillésois en situation de précarité par une aide alimentaire ponctuelle et la mise en place 
d’ateliers. 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

RER D : arrêt Villiers-Le-Bel/Arnouville/Gonesse, Bus : ligne 268, arrêt « les Carreaux », accès en voiture : RD316 
sortie Villiers-Le-Bel/RD 370 venant de Gonesse ou de Villiers-Le-Bel. 

Distribution alimentaire  

Secteur Plaine de France 

RELAIS  

ANDES, Service Social Départemental, Caisse d’Allocations Familiales, Caisse Régionale d’Assurance Maladie 

d’Ile-de-France. 

Public concerné  

Toute personne en difficulté financière habitant Villiers-le-Bel. 

Horaires d’accueil du public  

 Lundi, mardi, jeudi de 14h00 à 17h00 pour la distribution, 

 Mercredi et vendredi pour les ateliers. 

Conditions d’accès 

Demande faite par le travailleur social, qui suit la famille, à la commission permanente du CCAS qui se réunit 

tous les lundis. 

Participation financière 

0, 1 ou 2 € en fonction du reste à vivre . 

PRESTATIONS  
 

  Aide alimentaire 

 

 Ateliers, activités de loisirs et de découverte, informations collectives en lien avec des partenaires  
locaux et institutionnels 

RETOUR SOMMAIRE 
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Accueil de jour / nuit  
 

 

L’accueil de jour est d’abord un espace permettant d’accueillir en accès libre pendant les heures  
d’ouverture toute personne qui le souhaite. La première mission d’un accueil de jour est d’être un lieu 

de sociabilité, d’échange et d’abri dans la journée, où il est essentiel de recréer du lien social.   
 

C’est également un lieu où certains services peuvent être mis à disposition des personnes (aide alimen-
taire, blanchisserie, courrier, garde des effets personnels, etc.). Un  abri convivial offrant aux personnes 

qui le fréquentent des dépannages d’urgence (alimentaire et vestimentaire) et une orientation vers 
des services spécialisés, notamment d’hébergement. 

 
Il peut également être un lieu fortement professionnalisé où il est possible d’initier un accompagne-

ment social qui facilite les démarches d’insertion.  
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Accueil de nuit des Cascades - Cergy 

Gestionnaire : ESPERER 95 

1 Ancienne route de Rouen 

95300 Pontoise  

 01.30.38.86.66/  01.30.39.86.67 

 

Structure : Accueil de nuit des Cascades   
1 Allée des  Cascades Cergy (quartier Axe majeur/Horloge 

Personne référente : Céline Chartier 
 01.34.24.94.00 /  lescascades@esperer-95.org 

& Rudolph AWOUSSA 01.34.24.23.98  

DESCRIPTION  

Un local mis à disposition par la Communauté d'Agglomération de Cergy-Pontoise avec : 3 dortoirs (2 pour les 

hommes et 1 pour les femmes), une grande salle ayant 4 fonctions (salle à manger, coin repos, salle TV, salle 

d'animation). 

 Permettre un accueil au cours de la nuit sur quelques heures ou pour la nuit entière, 

 Permettre aux personnes de se reposer quelques heures ou quelques nuits sur des lits. 

 Etre un lieu d’écoute et de socialisation, 

 Etre un tremplin vers une structure d’hébergement. 

 
 

COMMENT S’Y RENDRE ?  
Gare SNCF de Cergy Saint-Christophe : RER A / Bus : ligne 44 - arrêt « Les cascades  ». 

Accueil de jour/nuit  

SERVICES ET PRESTATIONS  

 Collation et dépannage alimentaire  

 Dépannage vestimentaire 

 Possibilité de voir un travailleur social  

 Animaux autorisés sous contrôle de son maître avec vaccins à jour. 

Public accueilli 

Hommes ou femmes majeurs sans enfant, en grande exclusion. 

Configuration des locaux 

Une entrée assez grande permet de recevoir le public et d'y installer 1 fauteuils.  

Chaque dortoir est équipé de 6 lits (1 lit supplémentaire dans celui des femmes) avec alèzes et couvertures.  

Le coin repos possède 2 lits superposés et 3 lits de camp (7 couchages).  

La grande salle est équipée de tables, chaises, coin cuisine (évier, étagère, four, plaques       

électriques, four à micro-ondes, 2 réfrigérateurs), une télévision.  

 

L'accueil de nuit est équipée de deux douches ; des serviettes sont prêtées aux personnes et entretenues par une 

entreprise extérieure.  

 

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   

Horaires d’accueil  

De 19h00 à 8h30 

Superficie :  
170m² 

Capacité d’accueil : 
20-25 personnes 
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Accueil de jour Du Côté Des Femmes (DCDF) - Cergy 

Gestionnaire : Du Côté Des Femmes  
21 Avenue des Genottes 
95800 Cergy Saint Christophe 

 

Personnes référentes :  Véronique LORQUIN  
Responsable de l’accueil de jour 

Véronique PELISSIER  -  Educatrice spécialisée  
 01.30.73.51.52/ 01.30.30.19.09 

 veronique.lorquin@ducotedesfemmes.asso.fr 

DESCRIPTION  

Accueil de jour ouvert 4 jours par semaine sans interruption au sein de l’association DCDF permettant aux 
femmes sans hébergement stable une mise à l’abri en journée. 
Orientation via une fiche de liaison renseignée par le travailleur social (à demander par mail). 

 
 
 

COMMENT S’Y RENDRE ?  

Depuis la gare de Cergy Saint Christophe sur la place de l’Horloge prendre la direction Nord, tourner à droite rue 

des voyageurs puis à gauche avenue des Genottes. 

Accueil de jour/nuit  

SERIVCES ET PRESTATIONS  

Une douche accessible PMR, un sanitaire, une cuisine ouverte et équipée en libre accès. Une salle collective 

(restauration, détente, jeux enfants); une machine à laver et un sèche linge (accès sur inscription), 20 consignes 

fermées à clés, un vestiaire, petit déjeuner, boissons chaudes tout au long de la journée, domiciliation sur en-

tretien, photocopieur, imprimante, téléphone sur demande. Des évènements ponctuels sont proposés tout au 

long de l’année. 

 

 

Horaires et périodes d’accueil  

De 10h00 à 16h00 le lundi, mardi, mercredi et vendredi 
(fermeture possible pendant les congés scolaires) 

Public accueilli 

Femmes avec ou sans enfant victimes de violences. 

Conditions d’accueil 

Pas d’accompagnement social mais accueil, écoute et orientation, permanence juriste et psychologue  
1/2 journée par semaine.  

Configuration des locaux 

 Cuisine mise à disposition pour la préparation des repas et déjeuner sur place, 
 Pièce collective réservée à l’accueil de jour avec coin enfant, 
 Douche et WC, 
 Couloir avec les consignes, 
 Espace laverie. 

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   

Superficie :  
56m² 

Capacité d’accueil : 
40 personnes 
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Halte de jour de l’Oasis - Cergy 

Gestionnaire : ESPERER 95 

1 Ancienne route de Rouen 

95300 Pontoise  

 01.30.38.86.66/ 01.30.39.86.67 

 

Structure : Halte de jour de l’Oasis  
1 rue de stade J-R Gault, 95000 Cergy-Village 

Personne référente : Sophie CADONNA 
 01.30.32.95.22/ 01.30.31.95.26 

 cauoh@esperer-95.org 

DESCRIPTION  

 Lieu d’accueil en journée offrant une alternative à la rue. Espace d’accueil inconditionnel, d’écoute, de     
détente et repos. La halte de jour propose aux personnes démunies une aide immédiate (repas, douche, 
laverie) dans une situation d’urgence, 

 Espace d’insertion relais, générateur de lien et de solidarité. Lieu d’information où les personnes peuvent 
rencontrer des travailleurs sociaux afin d’amorcer un accompagnement et d’être orientées via le SIAO. 

SERVICES ET PRESTATIONS 

 Petit-déjeuner 
 Déjeuner et dîner pendant la période hivernale, 1 € pour les personnes disposant de ressources  
 Douches 
 50 à 70 domiciliations (appel au préalable, agrément spécifique)  
 Téléphone sur demande 

 

Accueil de jour/nuit  

Public accueilli 

Tout public : hommes, femmes, familles en situation de précarité et en difficulté face au logement  

Conditions d’accueil 

 PAUO (Permanence d’Accueil d’Urgence et d’Orientation), évaluation de la  

situation de la personne ou du ménage afin de faciliter la prise en charge.  

 Lieu d’information 

 Activités (cinéma, pétanque, foot, expositions, …) 

 Consultations en psychologie avancée les mercredis et vendredis matin (convention avec l’ARS) 

Configuration des locaux 

Petit espace de détente, composé d’une salle principale avec cuisine et réfectoire, d’une salle d’eau avec 
douche lavabo et toilettes, coin laverie, réserve alimentaire. 
Equipement : Un lave linge, un sèche linge, une gazinière, une armoire réfrigérée et deux congélateurs.  

Horaires  Période hivernale 

Du lundi au vendredi de 8h30 à 18h00, 
 

Extension des horaires pendant la période hivernale, de 
8h30 à 20h00 en semaine et de 9h00 à 18h00 le weekend. 

Les après-midi de 14h à 18h (14h à 17h en période hivernale) sont réservés aux permanences sociales, inter-
ventions de partenaires, actions collectives et entretiens d’accueil.  

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   

Superficie : 25m² 

Capacité d’accueil : 

25 personnes 

COMMENT S’Y RENDRE ?  
De la gare de Pontoise Canrobert ou Cergy Préfecture : Prendre le bus ligne 38 direction Menucourt CES La Tail-

lette, arrêt «  Ménandon » ou bus ligne 45 direction Cergy lycée Jules Vernes, arrêt « Clos couturier ». 
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Maison Hervé Renaudin - Pontoise 

Gestionnaire : Secours Catholique 

Coordonnées : 10 rue des Maréchaux  
95300 Pontoise 

Personne référente : Elisabeth LAVAUR 
 01.30.75.95.62 

 elisabeth.lavaur@secours-catholique.org  

DESCRIPTION  

 Accueillir dans l’inconditionnalité les personnes sans hébergement… 

 Accueillir au jour le jour, subvenir aux besoins essentiels, 

 Créer une relation de confiance, être à l’écoute, 

 Aider les personnes dans leurs démarches, accès aux droits, accès aux soins, 

 Les aider à se faire domicilier, 

 Permettre à la personne de se ressourcer, 

 Développer le partenariat. 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Gare de Pontoise, proximité de la gare SNCF et routière. 

Accueil de jour/nuit  

SERVICES ET PRESTATIONS  

3 ordinateurs avec accès internet, téléphone, 3 douches, 2 machines 

à laver, 2 sèche-linge, mobilier, bibliothèque 

Mise à disposition de manière encadrée : Internet, photocopieuse 

 Diner, le jeudi tous les 15 jours 

 Bagagerie sur inscription 

Public accueilli 

Personne sans hébergement, en manque de liens sociaux, les personnes les plus en difficulté, ou en situation 
d’exclusion. 

Conditions d’accueil 

Entretien personnel : écoute, orientation vers un service plus spécialisé, 
Accompagnement vers d’autres structures, 
Accompagnement des migrants dans leurs démarches administratives. 

Configuration des locaux 

Une grande salle d'accueil, de détente et salle à manger équipée d'un four micro-onde en libre service, un 
coin bibliothèque, une cuisine équipée (réfrigérateurs, congélateur, cuisinières), une lingerie avec les filets de 
lavage et matériel d'hygiène, une laverie et sèche linge; une bagagerie de 30 casiers individuels, un jardin. 

Horaires  Horaires d’hiver  

Mardi, et vendredi de 8h45 à 11h30  
Jeudi de 9h00 à 11h00  

 Mardi et vendredi de 8h45 à 11h30 et jeudi de 9h à 11h 
 Mardi tous les quinze jours possibilité d'entretien  

avec un psychologue.  
 Soirée+ repas tous les quinze jours  

sur inscription le matin (mardi ou jeudi) 
 Jeudi matin, aide aux démarches administrative, rédac-

tion de CV, recherche d'emploi 

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   

RETOUR SOMMAIRE 
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Espace Rencontre Solidarité - Beaumont  

Gestionnaire : APUI 
 17 rue Charles Béart  
 95260 Beaumont sur Oise  
 

Jeanne FICHER/Florine TREBALAGE/Béatrice AUGER
 01.30.34.21.22  

   01.39.37.69.02  

 ers@apui95.org  

DESCRIPTION  

 Accueil anonyme et inconditionnel, animations occupationnelles ou à visée éducative, 

 Permanence d’écoute, douches et laverie, repas,  

 Aide et accompagnement de la personne dans ses démarches de réinsertion sociale et professionnelle  : 
service de domiciliation, permanence sociale. 

 
 
 
 
 
 

Accueil de jour/nuit  

Secteur Pays-de-France 

Public accueilli 

Personnes isolées et familles 

Configuration des locaux 

Salle de détente, salle de repos, sanitaires, réfectoires, hall d’accueil, vestiaires,  

espace informatique, toilettes, salle du personnel, 2 bureaux d'entretien, douche,  

salle de réunion. 

Horaires  

Du 1er janvier au 31 décembre :  

Du lundi au vendredi de 8h00 à 19h00 

Week-end et jours fériés de 9h00 à 18h00 

Superficie : 100m² 

Capacité d’accueil : 

30 personnes 

SERVICES ET PRESTATIONS  

 1 télévision, 4 canapés, 1 billard, 1 machine à laver, 1 sèche-linge, 2 micro-ondes, vestiaire, 1 douche, ac-

cueil, téléphone, salle de repos, salle de réunion, jeux de société. 

 Permanence sociale tenue par un travailleur social  du lundi au vendredi. 

 Petit-déjeuner et encas le midi. 

 

 

 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Gare de Persan-Beaumont. 
Accès par la rue Jules Guesde en face du n° 4, à proximité de la maison de retraite la forêt de Carnelle arrêt bus : 
« Roussel » (bus n° 6W depuis la gare de Persan-Beaumont). 
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Croix Rouge Française - Pôle Exclusion 95 - Ezanville  

Gestionnaire : Pôle Exclusion 95 - Croix Rouge Française 
1 bis rue Henry Dunant  
95460 Ezanville 

  01.34.39.14.40 /  01.34.39.14.49 

Personne référente : Pierric BRONDEL  
 01.34.39.14.44  
 01.39.85.36.36 

 pierric.brondel@croix-rouge.fr   

DESCRIPTION  

Espace convivial répondant aux besoins essentiels : être à l’abri et en sécurité, prendre une  
collation, une douche, être domicilié. Lieu d’écoute mais aussi d’orientation vers les partenaires sociaux du  
secteur en fonction des problématiques (CCAS, OFPRA, CAF, Sécurité sociale…). 
Lieu où il est aussi possible d’initier un accompagnement social qui facilite les démarches d’insertion,  
permettant d’être accompagné dans l’accès aux droits, une recherche d’hébergement, de logement ou  
d’emploi. 
Accueil en collectif : 
 Le matin autour d’un petit déjeuner, 
 L’après-midi autour d’activités à thème (aide administrative, activités ludiques, atelier informatique…). 

Accueil de jour/nuit  

Secteur Pays-de-France  

Horaires  Période hivernale 

Accueil en continu du  
lundi au vendredi  
de 9h00 à 17h00 

Extension des horaires d’ouverture : de 9h00 à 18h00 en continu permettant un 
relais avec les bénévoles de la DD95 qui assurent le dîner certains soirs  

Public accueilli 

Personnes en grande difficulté sociale, ayant le plus souvent dormi dehors ou dans un hébergement à la nuit, 

ou très mal logées. Principalement hommes seuls, mais aussi femmes seules avec ou sans enfant, quelques 

couples avec ou sans enfant. Certains sont demandeurs d’asile, travailleurs précaires, personnes avec des pro-

blèmes de santé, sans ou avec peu de ressources. 

Certaines personnes fréquentent l’accueil quotidiennement, d’autres viennent uniquement pour retirer leur 

courrier. 

Condition d’accueil 

 Accompagnement global par l’équipe (évaluation sociale et identification des problématiques), 

 Entretiens individuels avec l’assistante sociale pour un suivi social individualisé en fonction de la probléma-

tique de la personne pour l’ouverture de droits et accompagnement des personnes les moins autonomes, 

 Suivi social individualisé en vue d’une réorientation vers les services sociaux de secteur. 

CONFIGURATION DES LOCAUX 

 1 salle pour servir petit déjeuner (micro-onde , télévision), 

 1 salle pour l'après midi détente (micro -onde, 1 poste informatique, télévision), 

 1 bureau pour les entretiens individuels. 

Superficie : 33m² 

Capacité d’accueil : 

20-25 personnes 

SERVICES ET PRESTATIONS  

 Boisson chaude, petit-déjeuner, dîner (en période hivernale), 

 Douche, distribution de produits d’hygiène, vestiaires, 

 Téléphone (usage encadré), poste informatique. 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Gare SNCF de Domont à 10 mn à pied (ligne H Transilien) ou bus : ligne n° 269, arrêt « la piscine ».  
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Accueil de jour Aurore - Bezons  

Gestionnaire : Aurore 
Coordonnées : 31 rue Louis Champion  

95870 Bezons 

Personne référente : Gilles WALQUENART 
 accueilbezons@aurore.asso.fr  

 01 30 25 78 67  
 

DESCRIPTION 

 
 
 
 
 

 

SERVICES ET PRESTATIONS  

 Alimentation : 1 réfrigérateur, 2 micro-ondes, 2 cafetières, 1 plan de travail aménagé avec évier. 

40 repas servis par jour ; distribution de surplus en fin de journée. 

 Détente : 1 télévision, 1 journal du matin, 1 ordinateur réservé à l’usager. 

 Laverie : 2 machines à laver (8 kg), 2 sèche-linge. 

 Un téléphone disponible en lien avec les démarches des personnes. 

 

Accueil de jour/nuit 

Secteur Rives-de-Seine 

Horaires  Période hivernale 

De 9h00 à 18h00 du lundi au vendredi  

De 9h00 à 17h00 le samedi  

De 9h00 à 19h00 du lundi au vendredi  

De 9h00 à 17h00  le samedi 

Ouverture le dimanche en grand froid  

Public accueilli 

Tout public : hommes, femmes, familles en situation de précarité et en difficulté face au logement. 

Conditions d’accueil 

L’équipe propose un soutien administratif et oriente vers des structures d’insertion adaptées à la situation. 
Une permanence sociale le mardi après-midi est proposée pour les personnes sans référent social. 

Configuration des locaux 

 Salle polyvalente (accueil, vie du groupe, détente, café, repas…), 
 1 bureau multifonctions : bureau de l'équipe, accès internet et téléphone, 
 1 bureau pour les entretiens individuels, 
 1 hall d’accueil desservant les toilettes 1 WC hommes et 1 pour les femmes,  

un espace douche différencié, 1 pour les femmes et 2 pour les hommes, 
 1 laverie, 
 1 espace bagagerie (1 ou 2 bagages/personne). 

Superficie :  
100m² 

Capacité d’accueil : 

20-25 personnes 

COMMENT S’Y RENDRE ?  

Depuis la gare routière de Houilles, prendre un bus Optile, arrêt « Général Delambre ». 
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Le Tremplin - Argenteuil 

 

 
 
 
 
 

Accueil de jour/nuit 

Public accueilli 

Tout public : hommes, femmes, familles en situation de précarité et en difficulté face au logement. 

Capacité d’accueil 

 30 à 40 personnes. 

Configuration des locaux  

Une salle pour le petit-déjeuner et les activités, une salle pour les consultations médicales, un bureau d’ac-

cueil, une pièce pour la distribution de colis alimentaire, une pièce pour les appels téléphoniques  et un bu-

reau d’accueil. 

Gestionnaire : Fraternité Saint Jean   
19 bis allée Paul Eluard, 95100 Argenteuil  
 fraternite.st.jean@wanadoo.fr  
 01.39.80.12.52/ 01.39.82.09.45 

Personne référente : Idir KESSEM   
 01.34.11.02.74  

 idir.kassem1947@gmail.com 

 SERVICES ET PRESTATIONS :  

 Présence d’un médecin 1 fois/mois le dernier jeudi du mois, 

 Un service écrivain public, uniquement le jeudi de 9h00 à 12h00. 

 

 
Tous les jours du lundi 
au samedi de 9h00 à  
12h00 

Uniquement en période 
hivernale. Du lundi au ven-
dredi de 11h30 à 16h00 et 
le samedi de 11h00 à 12h00 

Le jeudi de 9h00 à 
12h00 

Tous les jours du 
lundi au samedi  

Le jeudi de 9h00 à 12h00 
Domiciliation (Titre de  
séjour, CNI, récépissé…) 

Le jeudi de 9h00 à 12h00 
Dons de vêtements 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Gare d’Argenteuil centre :  Bus : ligne 8, arrêt « Coudray » ou gare du Val d’Argenteuil. 

Secteur Rives de Seine  

Horaires d’accueil  

Du lundi au samedi de 9h00 à 12h00 - Fermé le mercredi 

Période hivernale : Du lundi au samedi de 9h00 à 16h00 
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La Maison de la Solidarité - Gonesse 

Gestionnaire : Maison de la Solidarité (MDS) 
6 avenue du Maréchal Foch 
Quartier de la Fauconnière 
95500 Gonesse 

Personne référente : Sébastien GENTIL  
 01.39.87.07.38  
 01.39.85.36.36 

 direction@mds95.org  

DESCRIPTION  

 

 
 
 
 

Accueil de jour/nuit  

Secteur Plaine de France 

Public accueilli 

Personne en situation de précarité et/ou d’errance, accueil inconditionnel des personnes isolées ou des fa-
milles. 

Configuration des locaux 

Le siège social et l’accueil de jour sont situés dans le même bâtiment avec 3 niveaux de 143 m2 

chacun.  

Le sous sol est divisé en deux parties : l'une dédiée au stockage du matériel des hé-

bergements d'urgence (lits, matelas..) et produits d'hygiène/propreté ; l'autre est utili-

sée pour la réserve alimentaire (rayonnages pour denrées non périssables, espace con-

gélation et réfrigérateurs).  

Le rez-de-chaussée est partagé entre un espace d'accueil (prise de RDV, permanences 

courriers), une salle dédiée aux usagers (notamment pour les ateliers collectifs) et des 

bureaux administratifs (bureaux directeur, secrétaire de direction...).  

Enfin à l'étage : toilettes usagers, douche et laverie), buanderie pour le personnel, 3 

bureaux d’entretiens sociaux. 

SERVICES ET PRESTATIONS  

 Accompagnement administratif et social, permanence médicale (1/2 demi-journées par semaine), ateliers 
d’insertion ponctuels, atelier sociolinguistique (3 demi-journées par semaine).  

 

 

Horaires  Horaires d’hiver  

De 9h00 à 18h00 du lundi au vendredi  

De 9h00 à 17h00 le samedi et dimanche 

De 9h00 à 19h00 du lundi au vendredi  

De 9h00 à 17h00 le samedi et le dimanche  

Déjeuner/Dîner 
(en hiver)  

Mis à disposition 
pour contacter le 
115 

Uniquement dans le cadre d’un  
atelier informatique :  
1/2 journée par semaine 

Exceptionnellement colis pour 
nourrisson sur évaluation du réfé-
rent 

Agrément 
généraliste 
DALO  

COMMENT S’Y RENDRE ? :  

RER D : Villiers-le-Bel - Gonesse - Arnouville. 

Bus 24 arrêt Maréchal de Lattre de Tassigny. Quartier Fauconnière. 

Superficie : 430 m² 

Capacité d’accueil : 

60 personnes 

RETOUR SOMMAIRE 
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Equipes Mobiles et Maraudes  
 

 

L'équipe mobile ou maraude a pour objectif d'aller au contact de la population en situation d’errance ou 

vivant en habitat précaire, de lui proposer une aide matérielle immédiate (boisson chaude, repas, couver-

ture, orientation vers un accueil...) et de renouer les liens avec les travailleurs sociaux. 
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Equipes mobiles professionnelles de la Croix Rouge  

CONTACTS 

Gestionnaire : Croix-Rouge française - Direction Régionale IDF 

Filière métier lutte contre les exclusions  

Mail nord 2, 8 avenue  Montaigne, 93160 Noisy le Grand 

Structure :  Pôle Exclusion 95  

Mounira ZERMANI, Directrice d’établissement  

1 bis rue Henry Dunant, BP  32, 95460 Ezanville 

 01.34.39.14.40 -  01.34.39.14.49 

 mounira.zermani@croix-rouge.fr 

Personne référente : Pierric BRONDEL, Responsable de service   

  01.34.39.14.44  
 pierric.brondel@croix-rouge.fr  

DESCRIPTION  

Missions : Aller à la rencontre des personnes sans domicile fixe vivant dans l’espace public. 
 
Public concerné :  Toute personne sans domicile fixe. 

 

Prestations :  
 
 Apporter une aide immédiate aux personnes sans abri et faire une évaluation de chaque situation, 
 Information, orientation et accompagnement vers les structures adaptées, 
 Suivi en lien avec les partenaires en journée.  

 
 

Equipes Mobile et Maraude  

Horaires  Modalités de rencontre  

Equipe de jour : Du lundi au vendredi  
de 9h00 à 17h00  

 
Equipe de nuit : Tous les jours de 18h00  

à 2h00 du matin  

Deux équipes mobiles de 2 professionnels sillonnent le 
département dont l’agglomération de Cergy-Pontoise  

(3 équipes en période hivernale) 
 

Une équipe en journée prend le relais des situations  
rencontrées.   

 

RELAIS  

Liaison permanente avec le 115 du Val d’Oise et partenariat avec les différentes associations du secteur inter-
venant dans le domaine médico-social.  

Département du Val d’Oise  

RETOUR SOMMAIRE 
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Maraude des Restos du Cœur  

CONTACTS 

Gestionnaire : Les Restaurants du Cœur, AD95 

 11 rue des Charretiers, 95100 Argenteuil 

 

 Personne référente : Jean Yves PERROT, Administrateur  

  06.65.14.16.87  
 

DESCRIPTION  

Missions : Etablir un lien social avec les « Gens de la rue », répondre à leur demande d’aide. 
 
Public concerné :  Toute personne sans domicile fixe. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Prestations :  
 
 Service de repas chauds et de boissons chaudes,  
 Distribution d’aide alimentaire et de vêtements,  
 Prise en compte des demandes particulières (renseignements, rendez-vous, vêtements…). 

 
 

Equipes Mobile et Maraude  

RELAIS  

Liaison permanente avec le 115 du Val d’Oise, le centre de distribution d’Osny et la maraude de la Croix 
Rouge. 

Département du Val d’Oise  

Fréquence  

Voir itinéraire des maraudes page suivante. 
 

RETOUR SOMMAIRE 
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Hébergement  
 

 

Dans le dispositif généraliste francilien d’hébergement, on distingue trois types d’hébergement selon le 
projet d’établissement : 

 l’hébergement d’urgence  : il répond à une nécessité de mise à l’abri immédiate. Il se caractérise 
par un hébergement court, dès lors que le dispositif doit être en mesure d’offrir rapidement un 
mode de prise en charge adapté dans le cadre des prestations différenciées de l’hébergement 
d’insertion.  

 
 l’hébergement de stabilisation : il permet à la personne de se poser, de prendre des forces et de 

commencer, à son rythme, à faire émerger un projet même si ce projet n’est pas susceptible de  
mener à court terme à une complète autonomie. Il vise à prendre en considération les besoins  
spécifiques du public en très grande difficulté sociale. 

 

 l’hébergement d’insertion : Il a pour objectif de mettre en œuvre toute action qui vise à per-
mettre à toute personne ou famille de retrouver à terme son autonomie. Il suppose l’élaboration 
d’un projet évolutif, individualisé basé sur un diagnostic et l’évaluation de la situation de la per-
sonne. 
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Centre d’Hébergement d’Urgence (CHU) 

Réf. : Guide  des dispositifs d’hébergement et de logement adapté/septembre 2008 

Département du Val d’Oise  

DESCRIPTIF : 

Mission  

Hébergement temporaire de personnes ou familles sans-abri; éventuellement 
aide dans leurs démarches d’accès aux droits et recherche d’un logement ou 
d’une structure d’insertion adaptée. 

L’article 4 de la loi DALO a instauré le principe de continuité qui stipule que :  

« Toute personne accueillie dans une structure d’hébergement d’urgence doit 
pouvoir y demeurer, dès lors qu’elle le souhaite, jusqu’à ce qu’une orientation lui 
soit proposée. Cette orientation est effectuée vers une structure d’hébergement 
stable ou de soins, ou vers un logement, adapté à sa situation ». 

Public accueilli 
Pas de conditions réglementaires de ressources. Il s’agit d’un accueil 
« inconditionnel », c’est-à-dire sans sélection des publics accueillis, et notam-
ment sans condition de régularité du séjour.  

Durée de séjour  
Conformément à l’article 4 de la loi DALO, le séjour dure aussi longtemps qu’une 
solution durable n’est pas proposée à la personne ou la famille, sauf si elle ne le 
souhaite pas ou enfreint le règlement intérieur du centre d’hébergement.  

Format d’habitat  

Cette forme est variée, du dortoir à la chambre individuelle, voire au logement 

banalisé dans le diffus. Des efforts d’humanisation visent à améliorer les  

conditions de sécurité, de confort et de respect de la vie privée (suppression des 

dortoirs notamment).  

Mode de  

fonctionnement  

Présence de personnel pendant les horaires d’ouverture et dans la plupart des 

cas les établissements assurent une présence 24 h/24. 

Référence  

 Circulaire UHC/IUH/6 n°2000-16 du 9 mars 2000 relative aux opérations 

financées sur la ligne d’urgence, 

 Circulaire DGAS/1A/LCE/2007/90 du 19 mars 2007 définissant le principe 

de continuité dans la prise en charge des personnes sans-abri posé par 

l’article 4 de la loi DALO du 5 mars 2007,  

 Circulaire UHC/IUH du 4 juillet 2008 relative à la mise en œuvre de la  

politique du logement et à la programmation des financements aidés de 

l’Etat pour 2008.  

Nombre de places  657 places sur le département du Val d’Oise. 

Dispositif d’hébergement   RETOUR SOMMAIRE 
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Hébergement de stabilisation  
Réf. : Guide  des dispositifs d’hébergement et de logement adapté/septembre 2008 

Département du Val d’Oise  

DESCRIPTIF : 

 

 

Mission  

Cet hébergement, ouvert 24h/24, avec un accompagnement social, doit  
permettre aux personnes éloignées de l’insertion, de se stabiliser et de favoriser 
leur orientation ultérieure vers des structures adaptées à leur situation.  

La mise en place du plan d’action renforcé pour les sans-abri (PARSA) inscrit la 
prise en charge de l’hébergement dans la durée en introduisant le concept  
d’hébergement de stabilisation et l’extension des horaires d’ouverture. Elle  
diversifie et augmente l’offre pour mieux répondre à l’hétérogénéité des  
personnes sans domicile.   

Public accueilli 
Même public que dans les CHU, mais ayant un passé plus ou moins long dans le 
dispositif d’hébergement.  

Durée de séjour  Non limitée. 

Format d’habitat  
Le bâti doit permettre un hébergement de quelques jours à quelques mois dans 

des conditions dignes favorisant l’autonomisation des personnes.  

Mode de  

fonctionnement  

Présence de personnel pendant les horaires d’ouverture et dans la plupart des 

cas les établissements assurent une présence 24 h/24. 

Référence  

 Relevé de décisions PARSA du 8 janvier 2007, 

 Circulaire UHC/IUH du 4 juillet 2008 relative à la mise en œuvre de la poli-

tique du logement et à la programmation des financements aidés de l’Etat 

pour 2008. 

Nombre de places  91 places sur le département du Val d’Oise. 

Dispositif d’hébergement   RETOUR SOMMAIRE 
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Centre d’Hébergement et de Réinsertion Sociale 
(CHRS) 

Dispositif d’hébergement  

Département du Val d’Oise  

DESCRIPTIF : 

Mission  

 Action socio-éducative, le plus souvent avec hébergement, dans certains cas 
adaptation à la vie active de personnes ou familles en détresse, en vue de les 
aider à recouvrer leur autonomie personnelle et sociale, 

 Projet de prise en charge individualisée et globale par le biais d’un « projet 
d’insertion » élaboré avec la personne accueillie.  

Public accueilli 

Personnes  isolées, ou familles  connaissant de graves difficultés d’ordre  
économique et social. Certains CHRS sont spécialisés dans l’accueil d’un public  
spécifique ou prioritaire (exemples : femmes victimes de violence, personnes sous 
main de justice…). 

Durée de séjour  

L’admission dans la structure est faite pour une durée déterminée et renouvelable : 
la situation de la personne accueillie doit faire l’objet d’un bilan tous les six mois. 
L’objectif est que la personne ou la famille accède le plus rapidement possible à une 
insertion durable en milieu ordinaire ou adapté (logement, emploi…). 

Format d’habitat  
Chambres individuelles ou à plusieurs ou logements dans certains cas ; logements 

éclatés, regroupés ou mixtes.  

Mode de  

fonctionnement  

Equipe d’intervenants sociaux pour aider la personne à accéder aux droits et  

retrouver son autonomie, présence d’une personne, au minimum d’un gardien,  

24 h/24.  

Référence  

 Loi n° 2002.– du 2 janvier 2002 rénovant l’action sociale et médico-sociale, 

 Décrets  2001-576 du 03 juillet 2001 et 2003-1010 du 22 octobre 2003, 

 Circulaire UHC/IUH/6 n°2000 relative aux opérations financées sur la ligne 

d’urgence,  

 Loi n°75-535 du 30 juin 1975, modifiée par la loi d’orientation n°98-657 du  

29 juillet 1998,  

 Circulaire UHC/IUH du 4 juillet 2008 relative à la mise en œuvre de la  

politique du logement et à la programmation des financements aidés de l’Etat 

pour 2008.  

Nombre de places  366 places sur le département du Val d’Oise. 

RETOUR SOMMAIRE 
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Offre Alternative à l’hôtel (ALTHO)  

Département du Val d’Oise  

DESCRIPTIF : 

 

Mission  
Hébergement temporaire avec Accompagnement social dans l’objectif de réduire 

les recours aux nuits hôtelières 

Public accueilli 

Personnes prises en charge par le 115 de Paris, du 93 ou du 95 

En situation administrative régulière (ou au moins un adulte) 

Ménage ayant fait l’objet d’une évaluation complète et actualisée 

Ménage ayant des perspectives d’insertion à court terme ou auxquels les alterna-

tives peuvent apporter par leur accompagnement, une perspective à court terme 

Ménage autonome sur le quotidien 

Durée de séjour  Non limité 

Format d’habitat  

Appartement en diffus 

Appartement partagé ou maison partagée 

Résidence hôtelière à vocation sociale 

Mode de  

fonctionnement  
Accompagnement vers l’accès au logement 

Référence  

50% orientation via le SIAO 95 

32% orientation via le SIAO 75 

18% orientation via le SIAO 93 

Nombre de places  173 places sur le département du Val d’Oise. 

Dispositif d’hébergement  RETOUR SOMMAIRE 
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ALJEVO Les Louvrais - Pontoise  

Gestionnaire : ALJEVO  

 01.34.41.69.70  

 01.30.30.56.76  

 s.taillandier@aljevo.fr 

 

Personne référente : Corinne JULIEN   

 01.34.41.69.70  

 01.30.30.56.76  

 c.julien@aljevo.fr  

 

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  

 

Horaires d’accueil du public : De 9h30 à 12h00 et de 14h00 à 18h30 

Capacités :  6  places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 

 

 

 

Configuration des chambres :  

 Chambre individuelle, sanitaires, douche dans les chambres, 

 Cuisine partagée. 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU : 3 place de la Fraternité - 95300 Pontoise 

 Gare RER de Pontoise/ligne H - puis bus STIVO : ligne 34-N, arrêt « lycée Pissarro », 

 Gare RER A de Cergy - puis bus STIVO : ligne 42, arrêt « place de la paix ». 

Structure d’hébergement 

Secteur Vexin -Ville Nouvelle   

RELAIS  

Mission Locale de Pontoise - Ville de Pontoise - Secours Populaire 

Places HU en FJT 

Femmes et hommes seuls de 18 à 30 ans 

Service quotidien 

Une salle informatique 
est en libre accès  

RETOUR SOMMAIRE 
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ALJEVO Marcouville - Pontoise 

Gestionnaire : ALJEVO  

 01.30.30.17.11  

  01.30.75.03.29  

 s.taillandier@aljevo.fr  

Personne référente : Julien PIERDAT 

 01.30.30.17.11  

 j.pierdat@aljevo.fr  

 

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  

 

Horaires d’accueil du public : De 9h30 à 12h00 et de 14h00 à 18h30 

Capacité : 3 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 

 

 

 

Configuration des chambres :  

Chambre individuelle, sanitaires, douche dans les chambres et cuisine partagée. 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU : 30 Hauts de Marcouville - 95300 Pontoise 

 Gare RER A de Cergy – puis bus STIVO ligne 42, arrêt « Marcouville », 

 Gare RER de Pontoise / ligne H – puis bus ligne 43, arrêt « Marcouville ». 

Structure d’hébergement  

RELAIS  

 Mission Locale de Pontoise - Ville de Pontoise - Secours Populaire 

Places HU en FJT 

Femmes et hommes seuls de 18 à 30 ans 

Service quotidien  

Une salle informatique 
est en libre accès  

Secteur Vexin -Ville Nouvelle   

RETOUR SOMMAIRE 
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APUI Les Villageoises - Cergy 

Gestionnaire : APUI les Villageoises  

 01.30.30.55.90 

  01.30.30.22.78 

 p.musset@apui95.org  

 

 

Personnes référentes (CHRS) :  Carine BOUCHARNIN et Nadia ADOUR   

 01.30.30.76.86  

 chrs-cergy@apui95.org  

Personne référente (HU) : Claire BAGAGE 

 01.30.30.69.60  

 hucergy@apui95.org  

DESCRIPTION  
 

 

Public accueilli :  
 
Horaires d’accueil du public : De 9h00 à 18h30 

Capacité : 124 places (89 HU en CHU, 12 HU en CHRS et 23 en CHRS) à orientation ou régulation du SIAO 95. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Configuration des chambres :  Chambre individuelle ou partagée en appartement collectif. 
 

Structure d’hébergement   

Secteur Vexin -Ville Nouvelle   

PRESTATIONS 

 

 

 

De 18h30 à 20h30  

A l’espace  
ressources  

A l’accueil pour 
les urgences  Mardi soir Attestation  

hébergement  

COMMENT SE RENDRE AU : 9 rue de la Justice Mauve - 95000 CERGY 

Bus ligne 45 de la gare de Cergy Préfecture ou Cergy Saint-Christophe - arrêt « collège » (fréquence : environ 

toutes les 10 minutes).  

RELAIS : Secours Catholique de Pontoise, l’Oasis d’ESPERER 95 

Places HU en CHU  Place HU en CHRS Places CHRS 

Tout public      

89 12 23 

RETOUR SOMMAIRE 
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APUI Les Villageoises (mise à l’abri) - Cergy 

Gestionnaire : APUI les Villageoises  

 01.30.31.76.80 

  01.30.31.21.69  

 

DESCRIPTION  
 

Public accueilli :  

 

Horaires d’accueil du public : De 18h00 à 8h00  

Capacité :  1 place à orientation du SIAO 95 (via le 115). 

 

 

 

 

Configuration des chambres : En chambre individuelle ou partagée 

Structure d’hébergement  

HU en CHU  

Femmes et hommes seuls  

COMMENT SE RENDRE AU : 9 rue de la Justice Mauve - 95000 Cergy 

 Bus ligne 45 de la gare de Cergy Préfecture ou Cergy Saint-Christophe - arrêt « collège » (fréquence : environ 

toutes les 10 minutes).  

PRESTATIONS 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autres prestations : Animations diverses selon programme.  

RELAIS : Secours Catholique de Pontoise, l’Oasis d’ESPERER 95. 

De 7h00 à 8h00 De 18h00 à 21h00 et 
de 6h00 à 7h00 

 Accueil individualisé, 
 Permanence d’un agent de solidarité pour les accompagne-

ment physiques, 
 Permanence d’un travailleur social jusqu’à 19h00 et à partir de 

8h00, 
 Orientations sur support papier avec les coordonnées des  

associations. 

Entre 18h30 et 20h30 
sans participation  

Panier repas pour le week-
end (115 «nuit») - sans 
participation  

Le veilleur, l’accueil ou le  
travailleur social peut répondre 
aux besoins. 

Sur demande et en fonction 
des disponibilités + orientation  

Le mardi de 18h00 à 20h00 

Secteur Vexin -Ville Nouvelle   

Personne référente :  Claire BAGAGE 

 01.30.30.69.60  

 hucergy@apui95.org  

RETOUR SOMMAIRE 
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APUI Les Villageoises - Résidence le Hameau -  

Eragny-sur-Oise  

Gestionnaire : APUI les Villageoises  

 01.30.30.55.90 

 01.30.30.22.78  

Personne référente : Marjorie LOURME 

 01.30.30.76.95 

  hucergy@apui95.org  

DESCRIPTION  
 
Public accueilli :  
 
Horaires d’accueil du public : Sur rendez-vous   
 
Capacité : 2 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 
 
 
 
 
 
 
 
 
Configuration des chambres :  Studio pour 2 personnes 
 

 
 
 

Structure d’hébergement  

  PRESTATIONS  

   

De 8h00 à 20h30  

Ticket service pour les personnes 
sans ressources  

 COMMENT SE RENDRE AU : 8 rue des Pincevents - 95610 Eragny-sur-Oise 

 Train : gare d’Eragny-Neuville/RER ou gare de Neuville-Université (ligne A).  

 RELAIS 

 Maison des Services au Public : CCAS - SSD - AS CAF, 

 Maison de l’Information de l’Emploi et du Multimédia. 

 Epicerie sociale, 

 Secours Catholique. 

HU en CHU  

Familles 

Secteur Vexin -Ville Nouvelle   

RETOUR SOMMAIRE 
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ARS95 La Garenne - Saint-Ouen l’Aumône  

Gestionnaire : ARS95 

 01.34.30.19.90  

  01.34.64.11.75  

Personne référente : Samir TAMINE  

 01.34.30.19.93  

  01.34.30.01.83  

 s.tamine@ars95.fr  

DESCRIPTION  
 

Public accueilli :  

 

Horaires d’accueil du public : De 8h00 à 22h00   
  

Capacité : 29 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 

 

Configuration des chambres : Chambre individuelle avec douche, sanitaires et cuisine collective.  

 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU : 52 rue des Grandes Côtes - 95313 Saint-Ouen-l’Aumône 

 Gare SNCF Pont-Petit (1 station après Pontoise), 

 Bus ligne 57 : direction lycée Jean Perrin, arrêt « lycée Jean Perrin ». 

Structure d’hébergement 

RELAIS  

Plusieurs structures œuvrant dans le domaine de la santé, emploi, formation, accès aux droits…  

Places HU en CHRS  Places CHRS  

Hommes seuls 

4 places  25 places 

De 20h00 à 22h00 à la 
charge du résident  

De 7h00 à 10h00 
à la charge du résident  

De 9h00 à 00h00 Présence de 3 éducateurs 
spécialisés   

De 9h00 à 00h00 

Accessibilité personnes à mobilité réduite (PMR) 

Secteur Vexin -Ville Nouvelle   

 

RETOUR SOMMAIRE 
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ARS95 La Prairie - Saint-Ouen l’Aumône  

Gestionnaire : ARS95 

 01.34.30.19.90  

  01.34.64.11.75  

 

Personne référente : Samir TAMINE  

 01.34.30.19.93  

  01.34.30.01.83  

 s.tamine@ars95.fr  

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  

 

Horaires d’accueil du public : De 9h00 à 20h00  

 

Capacité : 45 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 

 

 

 

 

 

 

Configuration des chambres : Chambre individuelle dans des appartements partagés.   

 

PRESTATIONS 

 

 

COMMENT SE RENDRE AU : 10 avenue du Général De Gaulle - 95313 Saint-Ouen-l’Aumône 

Ligne de bus 51, train. 

Structure d’hébergement 

RELAIS  

Plusieurs structures œuvrant dans le domaine de la santé, emploi, formation, accès aux droits…  

Places de Stabilisation en CHRS  Places CHRS  

Femmes avec enfants   

6 places 39 places 

De 20 h à 22 h à la 
charge du résident  

De 7h00 à 10h00 
à la charge du résident  

De 9h00 à 00h00 

2 ordinateurs en libre 
accès 

Présence de 4 éducateurs 
spécialisés   

Secteur Vexin -Ville Nouvelle   

RETOUR SOMMAIRE 
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COALLIA L’Elan - Osny  

Gestionnaire : COALLIA 

Unité territoriale du Val d’Oise  

 01.39.97.63.25  

 01.39.97.55.30  

Personne référente : Erika MELLAERTS 

 01.30.31.27.98  

  01.30.31.23.02  

 erika.mellaerts@coallia.org  

DESCRIPTION  
 

 
Public accueilli : 
 
 
 
Horaires d’accueil du public :  
 
 Lundi au jeudi : 8h30 à 17h30, 
 Vendredi : 8h30 à 16h30. 
 
 

Capacité : 32 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 
 

 
 
 
 
 
 

Configuration des chambres :  
 
 Chambre individuelle avec douche, la cuisine et les WC sont collectifs. 

 

PRESTATIONS  

  

 

Structure d’hébergement   

Places de Stabilisation en CHRS  

Femmes et hommes seuls 

3.50 € le lave-linge  
1.50 € le sèche-linge 

 

En activité non ponctuelle  

En activité proposée aux 
beaux jours 

Sur RDV pour les démarches  
administratives  

Sur RDV pour les démarches  
administratives  

Individuel global (administratif, santé, 
emploi, budget, juridique) 

Secteur Vexin -Ville Nouvelle   

RETOUR SOMMAIRE 
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RELAIS  

 Santé : EMIL, Dune, Centre de psychothérapie d’Osny, hôpital de Pontoise, clinique Sainte Marie, Espace 
Santé Insertion, CPAM, IPC santé, 

 Emploi : SSD Pontoise, mission locale, Tilt services, Pôle Emploi, Sauvegarde 95, CIO Cergy, UNIRH 95, CAP 
Emploi Val d'Oise, 

 Logement : SIAO, Préfecture, mairies, ADOMA, CAF. 

COMMENT SE RENDRE AU : 12 avenue du Général De Gaulle - 95520 Osny  

Descendre à Cergy Préfecture par le RER A : prendre le bus ligne 44 ou le bus : ligne 60, arrêt « La Ravinière », 

ou 

Descendre à Pontoise par le Transilien partant de la gare du Nord ou par le RER C ou de Paris Saint Lazare, puis 
prendre le bus ligne 43 (Place Charles De Gaulle), arrêt « La Ravinière », 

ou 

Descendre à Osny par le Transilien venant de Paris Saint Lazare puis marcher jusqu’au CHRS (environ 20 mn). 

Structure d’hébergement   

Secteur Vexin -Ville Nouvelle   
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Du Côté Des Femmes - CHRS - La Maison des Femmes 
(en raison de la spécificité du dispositif l’adresse n’est pas communiquée)  

Gestionnaire : Association Du Côté Des Femmes  

 01.30.73.51.52 

  01.30.30.19.09  

 

Personne référente : Véronique LORQUIN  

 01.30.73.51.52  

 01.30.30.19.09  

 veronique.lorquin@ducotedesfemmes.asso.fr  

 

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  

 

Horaires d’accueil du public : De 9h00 à 18h00 

Capacité : 41 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 

 

 

 

 

Configuration des chambres :  

 Chambre individuelle en appartement collectif/éclaté, 

 Sanitaires, douche et cuisine partagés. 

PRESTATIONS 

 

Structure d’hébergement  

RELAIS  

 Services sociaux, communes. 

Accessibilité personnes à mobilité réduite (PMR) 

Mise en sécurité en CHRS  Places CHRS 

Femmes seules et femmes avec enfants  

19 22 

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   
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ESPERER 95 - Centre d’hébergement des Carrières-Pontoise 
(Mise à l’abri) 

Gestionnaire : ESPERER 95 

 01.30.38.86.66 

  01.30.38.86.67  

 secretariatgeneral@esperer-95.org  

Personne référente : Céline CHARTIER et Sandrine THEVENET    

  01.34.24.94.00 

  01.30.30.98.50 

 chu.lescarrieres@esperer-95.org  

 s.thevenet@esperer-95.org  

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  
 
Horaires d’accueil du public : De 18h00 à 8h30 
 
Capacité : 5 places à orientation du SIAO 95 (via le 115). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Configuration des chambres : 2 à 3 lits par chambre  
 
 

Structure d’hébergement  

  PRESTATIONS : Salle de télévision 

   A partir de 7h00 
sans participation 

A partir de 19h00 
sans participation  

Possibilité d’utiliser un PC 
sur demande  

Chaque chambre est équipée 
d’une douche. Le nécessaire 
de toilette est proposé. 

 COMMENT SE RENDRE AU : 10 rue des Carrières - 95300 Pontoise 

 Gare RER de Pontoise, 

 

Places HU en CHU  

Hommes seuls ou couples 

Secteur Vexin -Ville Nouvelle   

Dépannage vestimentaire 

Lave-linge 
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ESPERER 95 - Centre d’hébergement des Carrières-Pontoise 

Gestionnaire : ESPERER 95 

 01.30.38.86.66 

  01.30.38.86.67  

 secretariatgeneral@esperer-95.org  

 

 

Personne référente : Céline CHARTIER et Sandrine THEVENET    

  01.34.24.94.00 

  01.30.30.98.50 

 chu.lescarrieres@esperer-95.org  

 s.thevenet@esperer-95.org  

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  
 
Horaires d’accueil du public : En continu toute l’année 
 
Capacité :  22 places à orientation ou régulation du SIAO 95 
 
 
 
 
 
 
 
 
Configuration des chambres :   
 
 Chambre individuelle avec douche et sanitaire  
 Cuisine collective 
 

Structure d’hébergement  

  PRESTATIONS : Salle de télévision 

   

 COMMENT SE RENDRE AU : 10 rue des Carrières - 95300 Pontoise 

 Gare RER de Pontoise 

 

Places HU en CHU  

Tout public 

Secteur Vexin -Ville Nouvelle   
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ESPERER 95 - CHRS Oasis - Cergy  

Gestionnaire : ESPERER 95 

 01.30.38.86.66 

  01.30.38.86.67  

 secretariatgeneral@esperer-95.org  

 

Personne référente : Sophie CADONNA 

   01.30.32.95.22 

 chrs.oasis@esperer-95.org 

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  
 
 
Horaires d’accueil du public : Ouverture de la structure aux résidents 24h/24h,  
 
Admission et rendez-vous sociaux du lundi au vendredi de 9h00 à 18h00. 
 
Capacité : 19 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Configuration des chambres : Chambre individuelle ou partagée à 2 ou 3 personnes. 
 

Structure d’hébergement  

  PRESTATIONS  

   Petit déjeuner et 
dîner  

Ordinateur à disposition 
sur demande  

Téléphone à disposition 
sur demande  

 COMMENT SE RENDRE AU : 1 rue du Stade Jean Roger Gault - 95000 Cergy Village 

De la gare de Pontoise Canrobert RER-SNCF ou de Cergy Préfecture RER-SNCF :  

 Ligne 38 : direction Menucourt CES La Taillette, arrêt « Menandon »,  

 Ligne 45 : direction Cergy lycée Jules-Verne, arrêt « Clos Couturier ». 

Accompagnement social 

Places HU en CHRS  

Femmes et hommes seuls  

Secteur Vexin -Ville Nouvelle   
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ESPERER95  DHUA (CHRS OASIS) - Pontoise/Cergy 

Gestionnaire : ESPERER 95 

 01.30.38.86.66 

  01.30.38.86.67  

 secretariatgeneral@esperer-95.org  

Personne référente : Delphine SOLAIRE 

 01.30.38.82.60 / 06.85.07.20.88  

  01.30.38.76.86  

 dhua@esperer-95.org / delphine.solaire@esperer-95.org  

DESCRIPTION  

Public accueilli :   

Horaires d’accueil du public : De 9h00 à 12h00 et de 14h00 à 17h00  

Capacité : 17 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 

 

 

 

 

Configuration des chambres : Chambre individuelle en appartements partagés, hébergements regroupés et  

éclatés  

 

PRESTATIONS 

 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Appartements éclatés situés sur les communes de Cergy et pontoise. 

Structure d’hébergement  

Secteur Vexin - Ville Nouvelle  

Places HU en CHU 

Femmes seules, femmes avec enfants et couples avec enfants 
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PRESTATIONS 

 

 

 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Appartements éclatés situés dans les communes suivantes :  Cergy, Cormeilles-en-Parisis, Garges-Lès-

Gonesse, Pontoise. 

ESPERER95  DHUA (DHU25) - Cergy/Pontoise/Cormeilles-en-

Parisis/Garges-Lès-Gonesse 
Gestionnaire : ESPERER 95 

 01.30.38.86.66 

  01.30.38.86.67  

 secretariatgeneral@esperer-95.org  

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  

 

Horaires d’accueil du public : De 9h00 à 13h00 et de 14h00 à 17h00. 

Capacité : 25 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 

 

 

Configuration des chambres : Chambre individuelle ou partagée en appartements, hébergements regroupés 

et éclatés. 

 

Structure d’hébergement  

Places HU en CHU 

Hommes seuls, femmes  avec enfants , couples et couples avec en-

fants  

Personne référente : Delphine SOLAIRE 

 01.30.38.82.60 / 06.85.07.20.88  

  01.30.38.76.86  

 dhua@esperer-95.org / delphine.solaire@esperer-95.org  

Secteur Vexin-Ville Nouvelle/Rives de Seine/Plaine de France 
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DESCRIPTION  

Public accueilli :   

Horaires d’accueil du public : De 9h00 à 12h00 et de 14h00 à 17h00. 

Capacité : 68 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 

 

 

Configuration des chambres : Chambre individuelle ou partagé en appartement , hébergement regroupé et  

éclaté. 

 

PRESTATIONS 

 

Secteur Vexin - Ville Nouvelle/Plaine de France/Rives de Seine/Pays de France 

Places HU en CHU 

Hommes seuls, femmes  avec enfants , couples et couples avec en-

fants  

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Appartements éclatés situés dans les communes suivantes :  Garges-Lès-Gonesse, Cergy, L’Isle Adam, 

Pontoise Montigny-lès-Cormeilles, Goussainville, Jouy-le-Moutier. 

ESPERER95 DHUA (DHU68) -  

Cergy/Pontoise/Jouy-le-Moutier/Garges-Lès-

Gonesse/Goussainville/Montigny-lès-Cormeilles/L’Isle 

Adam 
Gestionnaire : ESPERER 95 

 01.30.38.86.66 

  01.30.38.86.67  

 secretariatgeneral@esperer-95.org  

Structure d’hébergement  

Personne référente : Delphine SOLAIRE 

 01.30.38.82.60 / 06.85.07.20.88  

  01.30.38.76.86  

 dhua@esperer-95.org / delphine.solaire@esperer-95.org  
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ESPERER95 DHUA (DHUMR) - Cergy/Jouy-le-Moutier/  

Pontoise 

Gestionnaire : ESPERER 95 

 01.30.38.86.66 

  01.30.38.86.67  

 secretariatgeneral@esperer-95.org  

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  

 

Horaires d’accueil du public : De 9h00 à 13h00 et de 14h00 à 17h00 

Capacité : 46 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 

 

 

Configuration des chambres : Chambre individuelle en appartement partagé, hébergements regroupé et  

éclaté. 

PRESTATIONS 

 

Structure d’hébergement  

Secteur Vexin - Ville Nouvelle 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Appartements éclatés situé  dans les communes suivantes : Cergy, Jouy-le-Moutier, Pontoise. 

Places HU  en CHU 

Femmes seules, femmes avec enfants et couples avec enfants 

 

Personne référente : Delphine SOLAIRE 

 01.30.38.82.60 / 06.85.07.20.88  

  01.30.38.76.86  

 dhua@esperer-95.org / delphine.solaire@esperer-95.org  
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ESPERER 95 - La Maison Milada - Pontoise  

Gestionnaire : ESPERER 95 

 01.30.38.86.66 

  01.30.38.86.67  

 secretariatgeneral@esperer-95.org  

 

Personne référente : Hassan ZIANI 
   

 01.30.75.48.58 
 

 milada@esperer-95.org  

 

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  
 

 
Horaires d’accueil du public :  En continu toute l’année.  
 

Capacité : 17 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
Configuration des chambres : Chambre de 1 à 2 personnes. 
 
 
 

 

Structure d’hébergement  

  PRESTATIONS  

   

Petit-déjeuner 

Le nécessaire de 
toilette est proposé  

Possibilité d’utiliser un 
PC sur demande  

En fonction du stock  A 19h30 

Orientation vers l’Espace 
Santé Insertion  

 COMMENT SE RENDRE AU :  C.H. René Dubos - 6 avenue Ile de France - 95300 Pontoise 

 Ligne 34N à partir de la gare de Pontoise/Cergy-le-Haut RER, arrêt « Hôpital R. Dubos », 

 Ligne 42 à partir de la gare RER Cergy-Préfecture/Pontoise Bd des Beurriers-Osny, arrêt « Hôpital 
R. Dubos », 

 Ligne 57 à partir de Saint-Ouen l’Aumône/Lycée Jean Perrin/via Gare RER Cergy-Préfecture, arrêt  
« Hôpital R. Dubos ».  

Places HU en CHU 

Femmes et hommes seuls  

Possibilité d’utiliser le 
téléphone sur demande 

Secteur Vexin -Ville Nouvelle   

Accompagnement social 
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ESPERER 95 - MHU Oasis - Cergy  

Gestionnaire : ESPERER 95 

 01.30.38.86.66 

  01.30.38.86.67  

 secretariatgeneral@esperer-95.org  

 

Personne référente : Sophie CADONNA 

   01.30.32.95.22 

 chrs.oasis@esperer-95.org 

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  
 
 
Horaires d’accueil du public : De 9h00 à 18h00 
 
Capacité : 8 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Configuration des chambres : 4 studios avec kitchenette et 2 douches partagées.  
 
 
 
 

Structure d’hébergement  

  PRESTATIONS  

   Ordinateur à disposition 
sur demande  

Téléphone à disposition 
sur demande  

 COMMENT SE RENDRE AU : 1 rue du Stade Jean Roger Gault - 95000 Cergy Village 

De la gare de Pontoise Canrobert RER-SNCF ou de Cergy Préfecture RER-SNCF prendre :  

 Ligne 38 : direction Menucourt CES La Taillette, arrêt « Menandon »,  

 Ligne 45 : direction Cergy lycée Jules-Verne, arrêt « Clos Couturier ». 

Accompagnement social 

Places HU en CHU 

Femmes avec enfants (de moins de 3 ans) 

Secteur Vexin -Ville Nouvelle   
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Fraternité Saint Jean - Brecourt   

Gestionnaire : Fraternité Saint Jean  

 01.34.16.49.07  

 01.39.59.12.37 

 

 

Personne référente : Mme Perrillat   

 01.34.16.49.07 

 01.39.59.12.37 

 fraternite.st.jean@wanadoo.fr   

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  

 

Horaires d’accueil du public :  Accueil sur Saint-Prix du lundi au samedi matin 

Capacités :  35 places à régulation du SIAO 95. 

 

 

Configuration des chambres :  

 Chambre de 2/3 lits   

 Sanitaires et douches partagés 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU :  Route de Vallangoujard à Labbeville  

 Gare de Valmondois ou Cergy ou Pontoise puis réseau bus. 

Structure d’hébergement 

Secteur Vexin -Ville Nouvelle   

Places CHRS 
MECS  

(Maison d’Enfants à Caractère Social) 

Jeunes  18/25ans Jeunes de 14/18 et 18/21 ans 

25 places 10 places 

Jeunes de 18/25 ans, 14/18 ans et 18/21 ans 
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ALJEVO - Beaumont s/Oise  

Gestionnaire : ALJEVO  

 01.34.70.15.35 

  01.39.37.94.13 

 siege.administratif@aljevo.fr  

Personne référente : M. HATTAB  

 01.34.70.15.35  

  01.39.37.94.13  

 m.hattab@aljevo.fr    

DESCRIPTION  
 
Public accueilli :  
 
Horaires d’accueil du public : De 9h30 à 12h00 et de 14h00 à 18h30 
 
Capacité : 3 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 
 
 

 

 

 

 

 

Configuration des chambres :  

 Chambre individuelle avec sanitaires et douches collectifs, 

 Cuisine partagée + espaces collectifs (salle d’activités…), 

 Studette avec sanitaires et douche intégrés + kitchenette (studio couples). 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU : 21 rue Gambetta - 95260 Beaumont-sur-Oise 

La gare la plus proche est celle de Persan/Beaumont à 15 minutes à pied.  

Structure d’hébergement  

Secteur Pays de France 

RELAIS  

APUI Les Villageoises (CHRS), CCAS de Beaumont, Mission Locale de Beaumont. 

Places HU en FJT 

Femmes et hommes seuls de 18 à 30 ans 

Service quotidien  
Une salle informatique est 
en libre accès  

Possibilité de consultation médicale 
au service social de l’hôpital de 
Beaumont, se trouvant à proximité 
du foyer, le mardi et vendredi matin.  
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APUI Les Villageoises - Abri de nuit - Persan  

Gestionnaire : APUI 

 01.30.34.21.22  

  01.39.37.69.02  

 

Personne référente : Jeanne FICHER/Florine TREBALAGE/Béatrice AUGER  

 01.30.34.21.22  

   01.39.37.69.02  

 ers@apui95.org  

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  

 
Horaires d’accueil du public :  Du lundi au vendredi, de 19h30 à 8h00 du matin, 
 Le WE et jours fériés, de 19h00 à 9h00 du matin. 
 

Capacité : 11 places à orientation du SIAO 95 (via le 115). 

 

 

 
 
 
 
Configuration des chambres : Chambre 2/3 lits.  

 
 

PRESTATIONS :  

 

COMMENT SE RENDRE AU : 1 rue de Londres - 95430 Persan 

Gare de Persan-Beaumont puis environ 10 min à pied. 

Structure d’hébergement  

Secteur Pays de France  

Places HU en CHU  

Hommes seuls  

En semaine de 18h30 à 19h30, WE et jours 
fériés de 17h30 à 18h30, il est servi à l’accueil 
de jour 

En semaine de 8h00 à 9h00, le WE et jours 
fériés de 9h00 à 10h00, il est servi à  
l’accueil de jour 

Sur l’accueil de jour Les entretiens sont réalisés principalement à 
l’accueil de jour. L’éducateur passe tous les 
soirs à l’abri de nuit en semaine 

Vestiaire : Un casier par personne hébergée 
disponible pendant les horaires d’ouverture 
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APUI Abri de nuit CHIPO - Beaumont s/Oise  

Gestionnaire : APUI  

 01.30.34.21.22  

  01.39.37.69.02  

 ers@apui95.org 

DESCRIPTION  
 

Public accueilli :  

 
Horaires d’accueil du public : Du lundi au vendredi, de 19h30 à 8h00 du matin, 
 Le WE et jours fériés, de 19h00 à 9h00 du matin. 
 
 
Capacité : 15 places à orientation du SIAO 95 (via le 115). 

 
 

 
 
 
 
 
Configuration des chambres : Chambre individuelle et chambre de 2/3 lits. 

 
 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU : C.H. Les Oliviers - Route de Noisy - 95260 Beaumont-sur-Oise 

Gare de Persan-Beaumont à 18h45 prendre le bus ligne 02, descendre à l’arrêt « les oliviers » ou de la halte de 
jour l’ERS à 19h avec la navette. 

Structure d’hébergement  

Secteur Pays de France  

Places HU  

Hommes seuls  

En semaine de 8h00 à 9h00, le WE et jours 
fériés de 9h00 à 10h00, il est servi à  
l’accueil de jour 

En semaine de 18h30 à 19h30, WE et 
jours fériés de 17h30 à 18h30 il est servi à 
l’accueil de jour 

Pendant les heures d’ouverture de la  
structure 

Les entretiens sont réalisés principalement à 
l’accueil de jour. L’éducateur passe tous les soirs 
à l’abri de nuit 

Personne référente : Jeanne FICHER/Florine TREBALAGE/Béatrice AUGER  

 01.30.34.21.22  

   01.39.37.69.02  

 ers@apui95.org  
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APUI Les Villageoises - Beaumont  

Gestionnaire : APUI 

 01.30.34.21.22  

  01.39.37.69.02  

 

Personnes référentes (CHRS+HU) : Mathilde BEUVRIER et Florine TREBALAGE 

 01.30.28.78.10  

  01.30.34.10.31  

 chrs-beaumont@apui95.org  

Personne référente : Laurent CUQUEMY  

  ers@apui95.org 

 01.30.34.21.22 

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  

Horaires d’accueil du public : De 9h00 à 18h00 

Capacité : 37 places à orientation ou régulation du SIAO 95 

 
Configuration des chambres :  
 Appartements partagés, chambre individuelle 
 Douche, sanitaires, cuisine partagée  

PRESTATIONS :  

 

 

COMMENT SE RENDRE AU : 34 rue Boyenval - 95260 Beaumont-sur-Oise 

- Gare de Persan/Beaumont puis bus ligne B, arrêt « Boyenval ». 

- Gare de Nointel Mours puis bus ligne D, arrêt « Blum ». 

Structure d’hébergement  

Secteur Pays-de-France 

Places HU en CHU Places HU en CHRS  Places CHRS  

Femmes avec enfants  Tout public   

7 places 10 places 20 places 

Selon horaires  
du bureau 

 

Selon horaires  
du bureau 

Possible à l’Espace  
Rencontre Solidarité de 
Beaumont de 8h à 20h  

Possible à l’Espace  
Rencontre Solidarité de 
Beaumont de 8h à 20h  

Possible à l’Espace  
Rencontre Solidarité de 
Beaumont de 8h à 20h  
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MAAVAR - Piscop  

Gestionnaire : Association MAAVAR 

 01.39.86.08.87  

  01.39.86.11.03  

 

Personne référente :  Ludmila BUDLANSQUE 

 01.39.86.08.87  

  01.39.86.90.26 

 ludmilammaavar95@gmail.com  

DESCRIPTION  

Public accueilli :  

Horaires d’accueil du public : De 10h00 à  12h00 et de 14h00 à 16h00  

Capacité : 17 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 

 

 

 

 

Configuration des chambres : Chambre ou studio individuel en diffus. 

 
 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU : 12 rue de Belle Vue - 95350 Piscop 

Train gare Ezanville ou Domont ou en navettes assurées par MAAVAR ou au siège : RER D - Garges-Sarcelles. 

Structure d’hébergement  

Secteur Pays de France  

CHRS  

Femmes et hommes seuls, Couples et Familles  

enfants de moins de 10 ans 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

RETOUR SOMMAIRE 



73 

 

ADOMA - CHRS Les Chênes - Beauchamp  

Gestionnaire : ADOMA   

 01.34.18.72.85 / 01.34.18.30.68  

 

Personne référente : Patricia NGASSIKI  

 01.34.18.72.86 

 patricia.ngassiki@adoma.fr   

DESCRIPTION  

 
 
Public accueilli :  
 

Horaires d’accueil du public :  

 Du lundi au jeudi de 9h00 à 13h00 et de 14h00 à 18h00, 

 Le vendredi de 9h00 à 13h00 et de 14h00 à 17h00. 

 

Capacité : 40 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 

 

 

 

 

 

 

Configuration des chambres :  

 Chambre individuelle dans 5 unités de vie de 6 chambres, 

 Lavabo et réfrigérateur dans les chambres, 

 Sanitaires, douche et cuisine partagés. 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU : 35 avenue de l’Egalité - 95250 Beauchamp 

RER C ou train Gare du Nord/Pontoise : Gare Montigny-Beauchamp, puis Bus ligne 3009, « arrêt Curnonski ». 

Structure d’hébergement  

Secteur Rives de Seine 

Places CHRS   

Femmes et hommes seuls Familles ou couples 

38 2 

2 douches par  
unité de vie  

2.80 € pour le lavage 
1.40 € pour le séchage  

Pour les démarches 
d’insertion 

Pour les démarches 
d’insertion 
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ALJEVO Argenteuil - Foyer Daniel Ferry 

(Association pour le Logement des Jeunes Actifs)- 

Gestionnaire : ALJEVO 

 01.34.70.15.35  

  01.39.37.94.13  

 siege.administration@aljevo.fr  

Personne référente : Catherine PUEL   

 01.39.82.60.75  

 c.puel.alja@aljevo.fr  

 

DESCRIPTION  
 
Public accueilli :   
 

Horaires d’accueil du public : De 9h00 à 12h30 et de 14h00 à 18h30  
 

Capacité : 10 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 
 
 

 

 

 

 

 

Configuration des chambres : Studette, studio individuel avec douche, sanitaires et kitchenette. 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU :  15 rue de la Bérionne - 95100 Argenteuil  

Bus : Lignes n° 1 et 8 - RER : ligne J Gare du Val d’Argenteuil - Route : A15 sortie Argenteuil. 

Structure d’hébergement 

Secteur Rives de Seine  

RELAIS  

Bailleurs Sociaux ou autres FJT. 

Places HU en FJT 

Femmes et hommes seuls de 18 à 30 ans  

Servis à la cafétéria tous les jours de 
6h30 à 8h00. Samedi et dimanche de  
6h30 à 10h00 

Ouvert 7j/7 

Un éducateur faisant 
partie de l’équipe  5 ordinateurs à dispo-

sition gratuitement  

Boîte aux lettres pour 
chaque résident  
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ALJT - Argenteuil  

(Association pour le Logement des Jeunes Travailleurs)  

Gestionnaire : ALJT 

 01.34.34.40.64  

  01.39.47.10.88  

 

Personne référente : Maryline CHAREILLE  

 01.34.34.40.64  

  01.39.47.10.88  

 m.chareille@aljt.asso.fr  

DESCRIPTION  

 
Public accueilli :   
 

Horaires d’accueil du public : 

 De 10h00 à 21h00 pour l’admission sous réserve d’avoir convenu d’un rendez-vous, 

 De 10h00 à 22h00 pour les rendez-vous de suivi, 

 24h/24 pour l’accessibilité de la structure. 

 

Capacité : 12 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 

 
 
 
 
 
 
 
Configuration des chambres : Chambres (x2) dans appartement partagé et studette individuelle. 

 

PRESTATIONS 

 

 

COMMENT SE RENDRE AU :  74 avenue Alfred Labrière - 95100 Argenteuil  

Gare d’Argenteuil. 

Structure d’hébergement  

Secteur Rives de Seine 

RELAIS 

Mission locale d’Argenteuil, 4 rue Notre Dame, 95100 Argenteuil. 

Places HU en FJT 

Femmes et hommes seuls de 18 à 30 ans 

24h/24 
participation de 3.50 € 

Cyber espace, gratuit pour 
l’hébergement d’urgence  

Démarches administratives ou 
de recherche d’emploi  

Suivi individuel et ateliers 
collectifs (emploi, budget, 
santé...) 

Accessibilité pour Personnes à Mobilité Réduite (PMR)  

RETOUR SOMMAIRE 



76 

 

ANRS - ALTHO (offre Alternative à l’Hôtel) - Argenteuil 

Gestionnaire : ANRS 

 01.42.02.18.21 

  01.30.76.37.64 

 

 

Personne référente : Mme CHANCEREL 

   01.39.61.12.12 

 01.30.76.37.64 

     airial95@anrs-airial.fr 

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  

 

 

Horaires d’accueil du public : Sur rendez-vous. 

 

Capacité : 12 places à orientation ou régulation du SIAO 95  

 (sur l’intégralité de ces places : 32% sont dédiées au SIAO75 et 18% au SIAO93) 

 

 

 

 

 

Configuration des chambres : Appartement ou maison partagé. 

Structure d’hébergement  

  PRESTATIONS  

   

 COMMENT SE RENDRE AU : 16 rue Jean de la Fontaine - 95100 Argenteuil  

Logements dans le diffus et proches des gares SNCF. 

Accompagnement social 

Places ALTHO/HU 

Femmes/hommes seul(e)s avec enfant (s), couples, femmes enceintes 

Secteur Rive de Seine  

Ordinateur à disposition 
sur demande  

Téléphone à disposition 
sur demande  
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ANRS - CHRS AIRIAL- Argenteuil  

Gestionnaire : ANRS 

 01.42.02.18.21  

  01.30.76.37.64  

 

Personne référente : Mme CHANCEREL  

 01.39.61.12.12  

  01.30.76.37.64 

 airial95@anrs-airial.fr  

DESCRIPTION  
 
Public accueilli :   
 

Horaires d’accueil du public :  Sur rendez-vous  
 
Capacité : 22 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Configuration des chambres :  
 
 Appartement partagé, 
 Studette : sanitaires, douche et cuisine dans la chambre. 

 
 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU : 8 rue victor Puiseux - 95100 Argenteuil  

 Train SNCF jusqu’à la gare d’Argenteuil, 

 Bus RATP ligne 161 et ligne 140, arrêt « Michelet » ou Bus TVO lignes 1, 2, 4, 8, 9 et 514 arrêt « Léon Feix ». 

Structure d’hébergement  

Secteur Rives de Seine 

Places HU  en  CHRS  Places CHRS  

Femmes seules ou hommes seuls de  Femmes ou hommes seuls de 18 à 30 ans 

2 places  20 places 

Accompagnement individuel global (insertion professionnelle et sociale) et soutien individuel par une  
psychologue au sein du CHRS, entretien obligatoire, ateliers thématiques collectifs.  
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AURORE - Rives de Seine - Bezons 

Gestionnaire : AURORE  

 01.39.85.30.32  

  01.39.87.27.99  

 

Personne référente : Hachouma EZZAHHAF  

 01.30.25.89.87  

  01.34.10.73.90  

 h.ezzahhf@aurore.asso.fr 

DESCRIPTION  
 

Public accueilli :  

 
Horaires d’accueil du public : De 9h00 à 17h00 (Flexible) 
 
Capacité : 18 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Configuration des chambres :   
 
Chambre individuelle en appartement partagé : 
 
 5 appartements autonomes, 

 1 appartement partagé. 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU : 10 rue de Montesson - 95870 Bezons 

RER A - Arrêt « La Défense », puis le T2 arrêt « Pont de Bezons ». 

Structure d’hébergement  

Secteur Rives de Seine 

Places CHRS 

Femmes seules, femmes avec enfants et familles  
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CCAS - CHU du Moulin - Argenteuil  

Gestionnaire : CCAS D’ARGENTEUIL  

 01.39.81.42.39/06.26.44.72.72  

  01.34.23.42.12  

 

Personne référente : Siham ELBOUKILI   

 01.34.23.44.54  

  01.34.23.42.12  

 siham.elboukili@ville-argenteuil.fr  

DESCRIPTION  

Public accueilli :  

 
Horaires d’accueil du public : De 9h30 à 21h00 (De 9h30 à 19h00 accueil par les maitres et maitresses de  
maison et le responsable, après 19h00 par le personnel de gardiennage). 
 
Capacité : 18 places à orientation du SIAO 95 (via le 115). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Configuration des chambres :  
 
 Chambres de 2/3 lits, 

 Sanitaires, douches et cuisine partagés. 

 
 

PRESTATIONS 

 

Structure d’hébergement 

Secteur Rives de Seine 

Places HU en CHU   

Femmes et hommes seuls   

De 7h00 à 9h30  

De 11h45 à 12h45  Possible au CCAS 

Orientation vers le 
CMS ou l’hôpital  

Un vestiaire par personne 
hébergée 

Accompagnement par le  
travailleur social référent sur la 
structure  

De 17h45 à 19h30 
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Secteur Rives de Seine 

RELAIS  

Les associations délivrant des aides alimentaires : Les Restos du Cœur, Le Secours Populaire, la Croix Rouge, 
Tremplin.  
Les institutions liées à la santé et à la santé mentale : le Réseau PASS, le réseau Ville Hôpital, le Centre  
Municipal de Santé, le CMP, IPC, l’ANPAA. 
Le réseau social : SSD, CRAMIF, l’hôpital, CAF… 
Le réseau lié à l’emploi : Axemploi, Idées Intérim, AFI, Agro-Form. 

COMMENT SE RENDRE AU : 2 bis rue du Moulin - 95100 Argenteuil 

Gare SNCF et gare routière d’Argenteuil. Le centre se trouve à 5 minutes à pied de ces deux gares. Liaison  

routière vers Sartrouville et vers Enghien.  

Structure d’hébergement   RETOUR SOMMAIRE 
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DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  

 

Horaires d’accueil du public  : Sur rendez-vous. 

Capacité : 50 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 (sur l’intégralité de ces places : 32% sont dédiées au SIAO75 et 18% au SIAO93) 

 

 

 

 

Configuration des chambres : Chambre individuelle dans appartement partagé. 

PRESTATIONS : 

 

COMMENT SE RENDRE AU :  

Logements dans le diffus et proches des gares SNCF. 

Structure d’hébergement  

Secteur Vallée de Montmorency/Rives de Seine 

Gestionnaire : COALLIA 

Unité territoriale du Val d’Oise  

 01.39.97.63.25 

  01.39.97.55.30 

Places ALTHO/HU 

Femmes/hommes seul(e)s avec un ou plusieurs enfants,  

femmes enceintes, famille 

Personne référente : Erika Mellaerts/Priscille De La Losa   

 01.34.50.56.55  

 

 erika.mellaerts@coallia.org/priscille.delalosa@coallia.org 

COALLIA - ALTHO (offre Alternative à l’hôtel)  

Montigny-lès-Cormeilles/Pierrelaye/Sannois/St-Leu-La-Foret 
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COALLIA L’Espérance - Montigny-lès-Cormeilles 

Gestionnaire : COALLIA 

 01.39.97.63.25  

 

Personne référente : Erika MELLAERTS  

 01.39.97.60.24  

 erika.mellaerts@coallia.org  

 

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  

 

Horaires d’accueil du public :  

 Du lundi au jeudi 8h30 à 12h30 et de 14h30 à 17h30    

 Le vendredi 8h30 à 12h30 et de 14h30 à 16h30 

 

Capacité : 34 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Configuration des chambres : Chambre de 2/3 lits et chambre individuelle, douche et WC individuels et cuisine 

collective. 

 

PRESTATIONS 

 

Structure d’hébergement  

Secteur Rives de Seine  

Places de Stabilisation en CHRS  Places CHRS  

Femmes et hommes seuls  

2 places 32 places 

Sur RDV et dans 
les bureaux  

COMMENT SE RENDRE AU : 17 rue de l’Espérance - 95370 Montigny-les-Cormeilles 

 RER C arrêt « Gare de Montigny-Beauchamp », 

 Bus ligne 9519C et ligne 3005, arrêt « République ». 
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CPCV- ALTHO (offre Alternative à l’hôtel) 

Beauchamp/Eragny s/Oise/Ermont/Persan/Sarcelles 

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  

 

Horaires d’accueil du public  : Sur rendez-vous de 9h00 à 17h00. Permanence hebdomadaire jusqu’à 21h00. 

 

Capacité : 34 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 (sur l’intégralité de ces places : 32% sont dédiées au SIAO75 et 18% au SIAO93) 

 

 

 

 

Configuration des chambres : Appartement ou maison partagée. 

PRESTATIONS  

 

COMMENT SE RENDRE AU :  - 7 Allée du Chemin de Fer - 95430 Persan  

     - 24 rue des Pinsons - 95610 Eragny s/ Oise 

     - 2 place de la Grande Tour - 95120 Ermont  

     - 124 chaus. Jules César - 95250 Beauchamp 

     -  11 place Jean Charcot - 95200 Sarcelles  

 

Logements dans le diffus et proches des gares SNCF. 

Structure d’hébergement  

Secteur  Rives de Seine/Vexin - Ville Nouvelle/Pays-de-France/Plaine de France/Vallée de Montmorency 

Gestionnaire : CPCV IDF  

 01.34.27.46.46 

  01.34.27.46.40 

 

Personne référente : Joanne WANNER/ Marie Louise MBONGO 

 01.79.87.12.23 

 j.wanner@cpcvidf.fr 

  ml.mbongo@cpcvidf.fr 

Places ALTHO/HU 

Couple avec une femme enceinte  

 

Femme enceinte 
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CPCV HU - Argenteuil/Deuil La Barre/Ermont/Taverny/St Leu/St Prix 

Gestionnaire : CPCV IDF  

 06.13.08.73.84  

  01.34.27.46.40  

 

 

Personne référente : Margot COURAUDON/ Marie Louise Mbongo  

 01.34.27.46.49/ 01.34.27346.50 

   m.couraudon@cpcvidf.fr 

 ml.mbongo@cpcvidf.fr    

DESCRIPTION  

Public accueilli :   

Horaires d’accueil du public : Admission entre 9h00 et 17h00 (accueil possible jusqu’à 21h00 sur certains 
soirs) sur rendez-vous. 
 
Capacité : 91 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 
 

 
 
 
 
 
 

Configuration des chambres :  

 Maison familiale : sanitaires, cuisine et salon à partager (Saint Leu, Saint-Prix et Argenteuil, Sarcelles), 

 Appartements partagés et éclatés du studio au T3 (St Leu, Ermont, Taverny, Deuil la Barre, Beauchamp), 

 Pour les isolés chambres partagées. 

 
 
 

PRESTATIONS :   

 

 COMMENT S’Y RENDRE ? 

A définir en fonction de la commune. 

Structure d’hébergement  

Secteur Rives de Seine / Vallée de Montmorency  

Places HU en CHU  

Familles et femmes avec enfants  

Restauration collective à 

Saint-prix 
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CROIX ROUGE Abri de nuit - Les Lupins - Argenteuil  

Gestionnaire : Pôle Exclusion 95 - Croix Rouge 

 01.34.39.14.40  

  01.34.39.14.49  

 

DESCRIPTION  

Public accueilli :  

Horaires d’accueil du public : De 20h00 à 8h00 toute la semaine  

 

Capacité : 10 places (9 places pérennes + 1 place à la nuit) à orientation du SIAO 95 (via le 115). 

 

 

 

 

 

Configuration des chambres : Chambre de 2/3 lits, avec cuisine et réfrigérateurs collectifs. 

 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU : 3 rue des Lupins - 95100 Argenteuil 

Bus ligne 514 B : Départ gare d’Argenteuil ou de Bezons, arrêt « Les liserons », 

Bus ligne 9 : Départ gare d’Argenteuil ou de Sartrouville, arrêt  « Jaurès ». 

RELAIS  

Les Accueils de jour du département, SIAO 95, 115 du Val d’oise, services sociaux, hôpitaux… 

Places HU  en CHU 

Femmes seules 

Personne référente : Pierric BRONDEL 

  01.34.39.14.44  

 pierric.brondel@croix-rouge.fr  

 

Secteur Rives de Seine  

Structure d’hébergement  RETOUR SOMMAIRE 
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ADOMA Centre de Stabilisation - Ermont 

Gestionnaire : ADOMA   

 01.74.03.14.30 

 01.74.03.14.32 

 01.74.03.14.33  

Personne référente : Patricia NGASSIKI  

 01.34.18.72.86 

 patricia.ngassiki@adoma.fr   

DESCRIPTION  

 
Public accueilli :  
 

Horaires d’accueil du public :  

 Du lundi au jeudi de 9h00 à 13h00 et de 14h00 à 18h00, 
 Le vendredi de 9h00 à 13h00 et de 14h00 à 17h00. 

 

Capacité : 48 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 

 

 

 

 

Configuration des chambres :  

 Chambre individuelle éclatée dans les unités de vie du foyer, 

 Lavabo et réfrigérateur dans les chambres, 

 Sanitaires, douches et cuisine partagés. 

 

 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU : 109 rue François Plasson - 95120 Ermont 

Gare de Franconville – Le Plessis Bouchard puis à 10 min à pied (à côté du centre de tri de la poste et des services 

techniques de la ville). 

Structure d’hébergement  

Secteur Vallée de Montmorency 

Places de Stabilisation en HU HU 

Femmes et hommes seuls  

42 6 

 

 

 

4 douches par  
unité de vie  

2.80 € pour le lavage  
1.40 € pour le séchage  

Pour les démarches 
d’insertion 

Pour les démarches 
d’insertion 

Possibilité d’accueillir des Personnes à Mobilité Réduite (PMR)  
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APUI Les Villageoises - La Maison pour Elles  
(en raison de la spécificité du dispositif la ville n’est pas communiquée)  

Gestionnaire : APUI  
 

Personne référente : Marjorie LOURME  
 01.30.30.76.95  

 hucergy@apui95.org 
 

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  

 

Horaires d’accueil du public : Pas d’accueil de public extérieur à la structure. 

Capacité : 15 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 
 
 
 
 
 
 
 
Configuration des chambres : Chambre individuelle en maison partagée. 
 

PRESTATIONS : Des tickets service sont donnés aux femmes sans ressource.  

 

Structure d’hébergement  

Secteur Vallée de Montmorency 

Places HU en CHU  

 

Femmes seules et femmes avec enfants   

 

RELAIS 

CCAS  - SSD -  CAF  -  AFAVO  -  PMI  -  Ecoles… 

Possibilité d’accueillir des Personnes à Mobilité Réduite (PMR) 
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APUI Les Villageoises - Taverny 

Gestionnaire : APUI 

 01.30.30.55.90  

 

Personne référente : Marjorie LOURME  
 01.30.30.76.95  

 hucergy@apui95.org 

DESCRIPTION  

Public accueilli :  

Horaires d’accueil du public : Sur rendez-vous  
 
Capacité : 8 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Configuration des chambres : Chambre individuelle en maison partagée. 
 
 
 

PRESTATIONS : Chaque femme gère ses courses et prépare ses repas, des tickets service sont donnés aux 

femmes sans ressource.  

 

COMMENT SE RENDRE AU : 8 rue Arsène Bouget - 95150 Taverny 

Train : Gare de Montigny-Beauchamp 

Structure d’hébergement  

Secteur Vallée de Montmorency 

Places HU en CHU 

Femmes avec enfants  

RELAIS 

CCAS  - SSD -  CAF  -  AFAVO  -  PMI  -  Ecoles… 
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ESPERER 95 - CHRS Etape - Eaubonne  

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  
 
 
Horaires d’accueil du public  : De 9h00 à 18h00 sur rendez-vous  

 

Capacité : 35 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 

 

 

 

 

 

Configuration des chambres :  

 Maison partagée, 

 Sanitaires, douches et cuisine partagés. 

 

 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU : 113 route de Montlignon - 95600 Eaubonne 

Gare d’Ermont Eaubonne.  Bus ligne 38/01 quai n° 7, arrêt « carrefour Bury ». 

Structure d’hébergement  

Secteur Vallée de Montmorency 

Places HU en CHRS Places CHRS 

Femmes avec enfants et familles  

20 places  15 places 

Gestionnaire : ESPERER 95 

 01.30.38.86.66 

  01.30.38.86.67  

 secretariatgeneral@esperer-95.org  

 

 

Personne référente : Bénédicte LEURETTE  

 CHRS : 01.34.16.26.80 ou  

 Pôle Hébergement : 01.30.38.82.60  

 

 CHRS : chrs.etape@esperer-95.org                                               
 Pôle Hébergement : secretariat.pole-hs@esperer-95.org  

1 valise maximum  

Une place pour Personne à Mobilité Réduite (PMR)  
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ESPERER 95 - CHRS Etape - Franconville  

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  
 
 
Horaires d’accueil du public  : Equipe sociale sur rendez-vous du lundi au vendredi de 9h00 à 18h00. Ouverture 

 de la structure aux résidents : 24h/24. 

 

Capacité : 8 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 

 

 

 

 

 

Configuration des chambres :  

 Appartement partagé, 

 Sanitaires, douches et cuisine partagés. 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU : 4 rue des Morillons - 95130 Franconville 

Depuis la gare de Montigny Beauchamp prendre la ligne 95/19 circuit C, arrêt « Epine Guyon », 

Depuis la gare de Franconville (ligne Pontoise - Gare du Nord) prendre le bus ligne 03 A ou 03 D, arrêt « les 

Bruyères » ou ligne 03 F, arrêt « Epine Guyon », 

Depuis la gare de Cergy Préfecture prendre le bus ligne 95/19 circuit B, arrêt « Montédour ». 

Structure d’hébergement  

Secteur Vallée de Montmorency 

Places CHRS 

Femmes seules avec enfants 

Gestionnaire : ESPERER 95 

 01.30.38.86.66 

  01.30.38.86.67  

 secretariatgeneral@esperer-95.org  

 

 

Personne référente : Bénédicte LEURETTE  

 CHRS : 01.34.16.26.80 ou  

 Pôle Hébergement : 01.30.38.82.60  

 

 CHRS : chrs.etape@esperer-95.org                                               
 Pôle Hébergement : secretariat.pole-hs@esperer-95.org  
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ACSC - Escale Sainte Monique (ESM) - Arnouville 

Gestionnaire : ACSC  

 01.58.70.09.20 

  01.58.70.09.21 

 siege.secretariat@acsc.asso.fr  

Personne référente : Jessica LE NAN/Laure FORNELLS 

 01.39.86.51.39 

  01.34.45.59.15 

 Jessica.lenan@acsc.asso.fr/laure.fornells@acsc.asso.fr  

DESCRIPTION  

Public accueilli : 

 Enfants de moins de 10 ans 

 Possibilité d’accueillir des Personnes à Mobilité Réduite (PMR)   

Horaires d’accueil : 7j/7, 24h/24, avec une préconisation pour les horaires du soir en semaine, retour pour 

22h. Sorties libres le week-end à compter du vendredi soir au dimanche soir 22h00.  

Sorties en semaine sur autorisation. 

Capacité : 83 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 
 
 

 

 

 

 

 

Configuration des chambres : Studio individuel, sanitaires, douche et kitchenette.  

 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU : 73 avenue de la République - 95400 Arnouville 

RED D gare de Sarcelles/Garges puis prendre le bus ligne 9502 ou ligne 11 descendre à l’arrêt « Léon BLUM ». 

RELAIS  

Travail en partenariat avec les services sociaux de la CAF, du SSD, de l’AFAD et l’association famille et cités pour 

l’intervention de TISF, crèche d’Arnouville, PMI de secteur, l’Espace Ecoute Parents, l’Espace emploi, le PLIE, 

Pôle Emploi, Hôpital de Gonesse ainsi que l’équipe mobile psychiatrie précarité, l’association Culture du Cœur, 

l’association Plaine de Vie dans le cadre de projet d’insertion… 

Structure d’hébergement  

Secteur Plaine de France 

Places HU en CHRS Places CHRS  

Femmes avec enfants  

38 places  45 places  
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ACSC - Escale Sainte Monique (ESM) - Villiers-le-Bel  

Gestionnaire : ACSC  

 01.58.70.09.20 

  01.58.70.09.21 

 siege.secretariat@acsc.asso.fr  

Personne référente : Jessica LE NAN/Laure FORNELLS 

 01.39.86.51.39 

  01.34.45.59.15 

 Jessica.lenan@acsc.asso.fr/laure.fornells@acsc.asso.fr  

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  
 Enfants de moins de 10 ans ou adolescents 

 Possibilité d’accueillir des Personnes à Mobilité Réduite (PMR)   

Horaires d’accueil :  24h/24 et 7j/7  

 

Capacité : 9 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 

 

 

 

 

 

Configuration des chambres : 2 appartements éclatés  

 

PRESTATIONS 

 

RELAIS  

Travail en partenariat avec les services sociaux de la CAF, SSD, AFAD et l’association famille et cités pour 

l’intervention de TISF, crèche d’Arnouville, PMI de secteur, l’Espace Ecoute Parents, l’Espace emploi, le PLIE, 

Pôle Emploi, Hôpital de Gonesse ainsi que l’équipe mobile psychiatrie précarité, l’association Culture du 

Cœur, l’association Plaine de Vie dans le cadre de projet d’insertion… 

Structure d’hébergement  

Secteur Plaine de France 

Places HU en CHRS 

Femmes avec enfants    

COMMENT SE RENDRE AU : 2 rue Pompon et 10 rue Renoir - 95400 Villiers-le-Bel 

Gare de Villiers-le-Bel Arnouville  
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APUI Hôtel Fê - Villiers-le-Bel  

Gestionnaire : APUI  

 01.30.34.21.22  

  01.39.37.69.02  

 

Personne référente : Laurent CUQUEMY  

 01.30.34.68.67  

  01.30.34.69.62  

 ers@apui95.org  

DESCRIPTION  
 
Public accueilli :  

 
Horaires d’accueil du public : De 9h00 à 18h00 
 
Capacité : 13 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
Configuration des chambres : Chambre individuelle avec douche individuelle.  

 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU :  8 avenue des Erables  - 95400 Villiers-le-Bel  

 Gare de Villiers le Bel/Gonesse/Arnouville puis trajet à pied, 

 Gare de Garges les Gonesse, bus ligne 270, arrêt « Tisson Villiers ». 

Structure d’hébergement 

Secteur Plaine de France 

Places HU  

Femmes et/ou hommes avec enfants et familles 

Passage du travailleur 
social durant la semaine 
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AURORE - Villiers le Bel/Sarcelles/Garges-Lès-Gonesse/Gonesse 

Gestionnaire : AURORE  

 01.39.85.30.32  

  01.39.87.27.99  

 

Personne référente :  José MARAVILHA  

 06.33.07.57.78  

  01.39.87.27.99  

 j.maravilha@aurore.asso.fr  

DESCRIPTION  
 

Public accueilli :  

 
Horaires d’accueil du public : De 9h 00 à 17h00  
 
Capacité : 25 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Configuration des chambres :  
 
 Chambre individuelle en appartement collectif, 

 Sanitaires, douches, cuisine, lave-linge dans les logements. 

 

PRESTATIONS 

 

Structure d’hébergement  

Secteur Plaine de France 

RELAIS  

Tous partenaires nécessaires à la réalisation du projet personnalisé. 

Places HU en CHU 

Femmes seules et femmes avec enfants  

CHRS Le Phare 
Gonesse 

En lien avec le projet  
personnalisé  

Logements équipés de 
mobilier  de rangement  

Médecin quartier, SOS médecin 

RETOUR SOMMAIRE 
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AURORE - CHRS Le Phare - Gonesse 

Gestionnaire : AURORE  

 01.39.85.30.32  

  01.39.87.27.99  

 

Personne référente :  José MARAVILHA  

 06.33.07.57.78  

  01.39.87.27.99  

 j.maravilha@aurore.asso.fr  

DESCRIPTION  
 

Public accueilli :  

 
Horaires d’accueil du public : De 9h00 à 20h00  
 
Capacité : 31 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 
 

 
Configuration des chambres :  
 
 Chambre individuelle en appartement collectif, 

 Sanitaires, douches, cuisine, lave-linge dans les logements. 

 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU :  51 square des sports - 95500 Gonesse 

Gare RER D de Garges ou Villiers-le Bel. 

Structure d’hébergement  

Secteur Plaine de France 

RELAIS  

Tous partenaires nécessaires à la réalisation du projet personnalisé. 

En lien avec l’équipe  

En lien avec le projet  
personnalisé  

Médecin quartier, SOS médecin 

Logements équipés de mobilier  

Places HU en CHRS Places de Stabilisation en CHRS  Places CHRS  

Familles Femme seule Femmes seules et familles  

6 places 1 place 24 places 

RETOUR SOMMAIRE 
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Du Côté Des Femmes - ALTHO (Alternative à l’hôtel)  
Centre Accueil Femmes et La Maison des Femmes 

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  

 

Horaires d’accueil du public : Sur rendez-vous.  

 

Capacité : 19 places à orientation ou régulation du SIAO 95  

 (sur l’intégralité de ces places : 32% sont dédiées au SIAO75 et 18% au SIAO93) 

 

 

 

 

 

Configuration des chambres : Appartement ou maison partagé / éclaté. Sanitaire, douche et cuisine partagés 

Structure d’hébergement  

  PRESTATIONS  

   

Accompagnement social 

Places ALTHO/HU 

Femmes seul(e)s avec enfant(s), femmes enceintes 

Secteur Vexin - Ville Nouvelle / Plaine de France  

Ordinateur à disposition 
sur demande  

Téléphone à disposition 
sur demande  

Gestionnaire :  

Association Du Côté Des Femmes  

 01.30.73.51.52 

  01.30.30.19.09  

 

Personne référente : Florie BALLAND et Véronique LORQUIN 

   01.30.73.51.52 

 01.30.30.19.09 

  veronique.lorquin@ducotedesfemmes.asso.fr 

   florie.balland@ducotedesfemmes.asso.fr 

RETOUR SOMMAIRE 
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Du Côté Des Femmes - CHRS Centre Accueil Femmes 
(en raison de la spécificité du dispositif la ville n’est pas communiquée)  

Gestionnaire : Association du Côté des Femmes  

 01.30.73.18.33  

  01.30.30.19.09  

 

Personne référente : Florie BALLAND  

 01.30.73.18.33  

  01.30.30.19.09  

 florie.balland@ducotedesfemmes.asso.fr  

DESCRIPTION  

 
Public accueilli : 
 

Horaires d’accueil du public : De 9h00 à 18h00 

Capacité : 43 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 
 

 

 

 

 
 
 
 
 
Configuration des chambres : Chambre individuelle en appartement collectif/éclaté. Sanitaire, douche et cui-
sine partagés. 

 
 

PRESTATIONS 

 

Structure d’hébergement  

Secteur Plaine de France 

RELAIS  

 SSD et SIAO   

Places HU en CHRS Places CHRS  

Femmes seules ou femmes avec enfants  

18 25 

Accessibilité pour personnes à mobilité réduite (PMR) 

RETOUR SOMMAIRE 
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ESPERER 95 - ALTHO (Alternative à l’hôtel)  

Goussainville / Garges-Lès-Gonesse  

Gestionnaire : ESPERER 95 

 01.30.38.86.66 

  01.30.38.86.67  

 secretariatgeneral@esperer-95.org  

Personne référente : Laetitia CHANIAL 

   07.88.67.08.16 

 althogoussainville@esperer-95.org 

DESCRIPTION  

 

Public accueilli :  

 

 

Horaires d’accueil du public : Sur rendez-vous. 

 

Capacité : 58 places à orientation ou régulation du SIAO 95  

 (sur l’intégralité de ces places : 32% sont dédiées au SIAO75 et 18% au SIAO93) 

 

 

 

 

 

Configuration des chambres : Studio individuel avec kitchenette et salle de bain ou appartement partagé. 

 

Structure d’hébergement  

  PRESTATIONS  

   

 COMMENT SE RENDRE AU : - Montempô – Rue le Corbusier - 95190 Goussainville 

    

Logement dans le diffus et proche des gares SNCF. 

Accompagnement social 

Places ALTHO/HU 

Femmes/hommes seul(e)s avec un enfant, couples, femmes enceintes 

(grossesse simple) 

Secteur Plaine de France  

Ordinateur en libre accès 
avec internet gratuit  

RETOUR SOMMAIRE 
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MAAVAR - Sarcelles/Arnouville  

Gestionnaire : Association MAAVAR 

 01.39.86.08.87  

  01.39.86.90.26  

 

Personne référente :  Ludmila BUDLANSQUE 

 01.39.86.08.87  

  01.39.86.90.26 

 ludmilammaavar95@gmail.com  

DESCRIPTION  

Public accueilli :   

Horaires d’accueil du public : De 9h00 à 12h00 et de 14h00 à 17h00  

Capacité : 28 places à orientation ou régulation du SIAO 95. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Configuration des chambres  :  Appartement individuel.  

 
 
 

PRESTATIONS 

 

COMMENT SE RENDRE AU :  

Sarcelles :  - 52 av Montaigne et 27 Allée Rodin 

  - 59 allée Joliot Curie et 7 allée Fragonard  

  - 50 avenue Paul Valéry  

Arnouville :  - 10 rue Jean Laugère 

 

Appartement éclatés, proches des transports en commun. 

Structure d’hébergement  

Secteur Plaine de France 

Places HU en CHU Places de stabilisation en CHRS CHRS 

Tout public Tout public Famille 

12 places 8 places 8 places 

RETOUR SOMMAIRE 
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Logement transitoire ou adapté 
 

 

Les occupants de ces logements, que leur occupation soit temporaire ou plus durable, versent une 
redevance ou un loyer et ont un statut d’occupation (convention ou contrat d’occupation) avec garanties 
de maintien dans les lieux et bénéfice des aides au logement (APL ou AL). Les occupants des logements 

peuvent bénéficier des aides du FSL pour l’accès au logement et le maintien dans les lieux.  
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FJT (Foyer Jeunes Travailleurs) 

 

Réf :  Guide des dispositifs d’hébergement et de logement adapté - DGAS-DGALN/Septembre 2008 

Logement transitoire ou adapté 

DESCRIPTIF  

 Modalité d’accès  
 SIAO (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat). 

 Entrées en direct. 

Mission  
Foyer pour des jeunes en cours d’insertion sociale et professionnelle dans 
une résidence adaptée à leurs besoins avec des services d’ordre  
socio-éducatif. 

Public accueilli  Isolés ou couples de 18 à 25 ans (quelques exceptions jusqu'à 30 ans). 

Durée d’hébergement  
1 mois renouvelable. Le contrat s'adapte à la situation mais pas  

renouvelable au-delà de 24 mois. 

Mode d’accueil  Logement individuel dans un bâtiment commun. 

Participation/

Redevance  
Redevance fixe ouvrant le droit aux APL. 

Ressources  Ressources stables liées à l'emploi, la formation, contrat d'apprentissage…. 

Dettes  Dette encadrée. 

Situation administrative Situation régulière stable, avis d'imposition N-1 et N-2 

Accompagnement  

social  

Possibilité d'accompagnement. Ateliers collectifs pour faciliter le  

relogement. 

Cadre juridique  

 Loi n°2002-02 du 02/01/2002 

 Circulaire 96-753 du 17/12/1996 relative aux FJT 

 Circulaire 2006-45 du 04/07/2006 relative aux résidences sociales 

 circulaire CAF de 2006 

Porteurs 

 ALJEVO—ALJA 

 ALJT 95, 

 APUI. 

Département du Val d’Oise  

RETOUR SOMMAIRE 
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FTM (Foyer de Travailleurs Migrants) 
Réf :  Guide des dispositifs d’hébergement et de logement adapté—DGAS-DGALN / Septembre 2008 

DESCRIPTIF  

 

 Modalité d’accès  
 SIAO (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 

 Entrées en direct 

Mission  

Initialement accueillir des travailleurs immigrés. Cependant des personnes 

en situation d’exclusion peuvent désormais être accueillies dans les foyers 

qui comportent des places ou logements vacants. 

Public accueilli  Isolés. 

Durée d’hébergement  
1 mois renouvelable sans limitation de durée mais vocation d'accueil  

temporaire jusqu'à 24 mois. 

Mode d’accueil  
Chambre individuelle meublée, 

Cuisines, sanitaires et salles de bain collectifs. 

Participation/Redevance  Redevance fixe ouvrant le droit aux APL. 

Ressources  Ressources stables et pérennes. 

Dettes  
Le dossier doit être finalisé, la dette encadrée (moratoire, banque de 

France…) 

Situation administrative Situation régulière, avis d'imposition N-1 et N-2 

Accompagnement  

social  
Pas d’accompagnement. 

Cadre juridique  

 Art. L633-1 CCH, R351-165 et s CCH 

 Circulaire du 04/07/2006 

 Décrets du 23/12/1994 modifiant réglementation des foyers logements 

Porteurs  ADEF,  ADOMA 

Département du Val d’Oise  

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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Hébergement conventionné ALT  
Réf :  Guide des dispositifs d’hébergement et de logement adapté—DGAS-DGALN / Septembre 2008 

DESCRIPTIF  

 Modalité d’accès  
 SIAO.  

 Convention spécifique avec l’association gestionnaire. 

Mission  

L’aide aux organismes logeant à titre temporaire des personnes  

défavorisées, communément appelée allocation de logement temporaire 

(ALT), a été créée afin de loger, pour des durées de séjour limitées (6 mois 

au maximum) des « personnes éprouvant en raison de leurs faibles  

ressources ou de leurs conditions d'existence, des difficultés particulières 

pour accéder à un logement ou s'y maintenir ». 

Public accueilli  Tout public (principalement des familles). 

Durée d’hébergement  12 mois - 6 mois renouvelables une fois. 

Mode d’accueil  
Logement individuel et/ou partagé dans le diffus ou au sein d’un même 

bâtiment. 

Participation/

Redevance  
Participation n'ouvrant pas le droit à l'APL. 

Ressources  Ressources liées à l'emploi. 

Dettes  Dette encadrée n’étant pas un frein au relogement. 

Situation administrative Situation régulière. 

Situation matrimoniale  Démarches engagées en cas de séparation. 

Accompagnement  

social  
Accompagnement social en fonction du financement. 

Cadre juridique  Loi du 31 mai 1986 

Porteurs  

ADEF, ALJEVO, APUI les Villageoises, AURORE, CPCV, ESPERER 95, FREHA,  

France Terre d’Asile - RELOREF, Association nationale EDVO, Secours       

Catholique 

Département du Val d’Oise  

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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Intermédiation locative : Solibail  
Réf. : Référentiel d’accès à Solibail - Version 2015 

DESCRIPTIF  

 Modalité d’accès  

Le mode d’attribution s’appuie essentiellement sur les propositions faites par le 
SIAO 95 au GIP-HIS, dans le respect de la définition des ménages éligibles,  
priorisant à chaque étape les sorties d’hôtel, mais selon une analyse des priorités 
qui relève du cas par cas.  

Caractéristiques 

Solibail est un dispositif d’intermédiation locative qui vise à l’insertion vers le 
logement de droit commun, dans le parc social ou privé. Il s’adresse à des  
familles qui s’inscrivent dans un parcours d’accès à un logement autonome et qui 
doivent être accompagnées dans ce parcours au travers d’un accompagnement 
vers et dans le logement. En priorité, le dispositif Solibail s’adresse aux familles 
hébergées à l’hôtel financé par l’Etat. 

Public accueilli  
Les ménages hébergés à l’hôtel via le 115 en priorité, puis hébergés en structures 

d’hébergement, reconnus prioritaires DAHO... 

Durée d’hébergement  Généralement d’une durée de 3 mois renouvelables dans la limite de 18 mois. 

Mode d’accueil  Logement individuel non meublé dans le parc privé. 

Participation/

Redevance  

Entre 20 et 28 % des ressources en fonction du logement. L'allocation logement 

est versée directement au gestionnaire. 

Ressources  

Nature des ressources :  

 Tous types de revenus d’activité (CDI, Intérim, CDD, temps plein, temps par-

tiel), de transfert (prestations familiales, pensions de retraite, d’invalidité, 

indemnités chômage, RSA (Revenu de Solidarité Active), AAH (Allocations 

pour Adulte Handicapés) et autres ressources (formations 

 rémunérées). 

 Prise en compte des ressources de tous les membres majeurs du ménage.  

Montant des ressources :  

Il n’y a pas de condition minimale de ressources. L’Etat finançant au réel le  

différentiel de loyer, dès lors que le reste à vivre minimum est de 9.20 € par jour 

et par unité de consommation.  

Dettes  

Les dettes ne constituent pas un frein à l’accès au dispositif, dès lors qu’une    

démarche de résorption de l’endettement est engagée, visant à un  

assainissement de la situation dans un délai de 24 mois et pouvant faire l’objet 

d’un volet de l’accompagnement social (gestion budgétaire familiale).  

Département du Val d’Oise  

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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Situation  

administrative 

Régularité du séjour : les ménages dont l'un des conjoints est en situation 

régulière, dont l’autre est en cours de régularisation (1er récépissé délivré), où 

les enfants sont nés en France peuvent accéder à Solibail. De même, la situation 

des personnes dont le récépissé a été délivré dans le cadre du renouvellement 

d’un titre de séjour sera étudiée.  

Situation matrimoniale  

Séparation : la production d’un document justifiant que des démarches en vue 

du divorce ont été amorcées suffit (lettre de saisine d’un avocat dépôt d’une  

demande d’aide juridictionnelle, etc).  

Accompagnement  

social  

Accompagnement spécifiquement lié au logement (apprendre à habiter, gestion 

du budget et démarches de relogement). 

Orientation vers les services sociaux de droit commun pour le suivi global. 

Cadre juridique  

 Circulaire du 05 mars 2009 pour la relance relative à l’hébergement 

 Annexe IV de la Circulaire du 05 mars 2009 pour la relance relative à  

l’hébergement 

Référence  Référentiel d’accès à Solibail - Version 2016 

Porteurs  
Habinser, ARS 95, CPCV, SOS, COALLIA, SOLIHA (Ex PACT), ACR,ACSC, Habitat et 

Humanisme 

Département du Val d’Oise  

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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Maison Relais (ou pension de familles) 

 

Réf :  Guide des dispositifs d’hébergement et de logement adapté - DGAS-DGALN/Septembre 2008 

DESCRIPTIF  

 Modalité d’accès  
 SIAO (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat). 

 Entrées en direct. 

Mission  

Accueil pour des personnes au faible niveau de ressources dans une  

situation d’isolement ou d’exclusion pour qui l’accès à un logement 

autonome apparait difficile à moyen/long terme.  

Public accueilli  Tout public. 

Durée d’hébergement  Sans limitation de durée. 

Mode d’accueil  

Chambre ou logement individuel dans un bâtiment commun, avec des 

lieux collectifs qui permettent de partager des temps collectifs avec les 

autres habitants. 

Participation/Redevance  Redevance fixe ouvrant le droit aux APL. 

Ressources  Ressources stables (minima sociaux). 

Dettes  Le traitement de l'endettement doit être engagé. 

Situation administrative Situation régulière stable - Avis d’impôt N-1 et N-2 

Accompagnement  

social  

Degré variable selon les maisons relais. Présence d'un couple d'hôtes ou 

d'une maîtresse de maison en charge des animations collectives et afin de 

faire le lien avec les référents extérieurs quand c'est nécessaire. 

Cadre juridique  
 Art. L633-1 CCH, R351-165 et s CCH 

 Circulaire du 10/12/2002 

Porteurs  AURORE, CCAS Taverny, CPCV, ARS95, ESPERER95, EDVO 

Département du Val d’Oise  

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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Résidence Sociale  
Réf :  Guide des dispositifs d’hébergement et de logement adapté—DGAS-DGALN / Septembre 2008 

DESCRIPTIF  

 Modalité d’accès  
 SIAO (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat).  

 Entrées en direct. 

Mission 

Les résidences sociales ont pour objet d’offrir une solution de logement 
meublé temporaire à des ménages ayant des revenus limités ou  
rencontrant des difficultés d’accès au logement ordinaire, pour des  
raisons économiques mais aussi sociales, et pour lesquels un  
accompagnement social peut s’avérer nécessaire.  

Public accueilli  Tout public (principalement des personnes seules). 

Durée d’hébergement  
1 mois renouvelable sans limitation de durée mais vocation d'accueil 

temporaire jusqu'à 24 mois. 

Mode d’accueil  
Chambre individuelle ou logement individuel meublé/Collectif = cuisine 

possible. 

Participation/Redevance  Redevance fixe ouvrant le droit aux APL. 

Ressources  
Ressources stables  (minima sociaux, ARE, revenus liés à la formation, ou 

au travail). 

Dettes  
Le dossier doit être finalisé, la dette encadrée (moratoire, banque de 

France…). 

Situation administrative Situation régulière stable, avis d'imposition N-1 sur revenu N-2. 

Situation matrimoniale  
Démarches engagées en cas de séparation, ONC (Ordonnance de Non-

Conciliation). 

Accompagnement  

social  
Pas d'accompagnement (ou dispositifs spécifiques). 

Cadre juridique  

 Art. L633-1 CCH, R351-165 et CCH 

 Circulaire du 04/07/2006 

 Décrets du 23/12/1994 modifiant réglementation des foyers  

logements 

Porteurs  ADEF, ADOMA, ALFI, APUI, CPCV, EMMAUS, FREHA, MAAVAR, PARME 

Département du Val d’Oise  

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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RJA (Résidence Jeunes Actifs) 

Réf :  Guide des dispositifs d’hébergement et de logement adapté  - DGAS-DGALN/Septembre 2008 

DESCRIPTIF  

 Modalité d’accès  
 SIAO (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat). 

 Entrées en direct. 

Mission  
Résidence pour Jeunes Actifs engagés dans un projet d’insertion sociale 
et professionnelle, autonome dans son quotidien. 

Public accueilli  Isolés de moins de 36 ans. 

Durée d’hébergement  1 mois renouvelable mais pas au-delà de 24 mois. 

Mode d’accueil  Logement individuel dans un bâtiment commun. 

Participation/Redevance  Redevance fixe ouvrant le droit aux APL. 

Ressources  
Ressources stables liées à l'emploi, la formation, contrat d'apprentis-

sage…. 

Dettes  
Le dossier doit être finalisé, la dette encadrée (moratoire, banque de 

France…). 

Situation administrative Situation régulière stable, avis d'imposition N-1 et N-2. 

Accompagnement  

social  

Possibilité d'accompagnement. Ateliers collectifs pour faciliter le  

relogement. 

Cadre juridique  

 Loi n°2002-02 du 02/01/2002 

 Circulaire 96-753 du 17/12/1996 relative aux FJT 

 Circulaire 2006-45 du 04/07/2006 relative aux résidences sociales 

 Circulaire CAF de 2006 

Porteurs  ALFI, ALJEVO, PARME  

Département du Val d’Oise  
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ADEF : ALT/FTM/Résidence Sociale/RJA 

DESCRIPTION  
Modalité d’orientation :  

 SIAO 95 

 Convention spécifique avec l’association gestionnaire. 

Dispositif : ALT 

Public : Isolés  

 
 
 
 
 
 

 
Modalités d’orientation :  
 SIAO (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 
 Entrées en direct 

Dispositif :  FTM 

Public : Isolés  
 
 
 
 
 
 
Modalités d’orientation :  
 SIAO (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 
 Entrées en direct 

Dispositif :  RJA le 35 

Public : Isolés ou couple (18/30 ans) 
 
 
 
 
 
 
Modalités d’orientation :  
 SIAO (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 
 Entrées en direct 

Dispositif :  Résidence Sociale  

Ville Appellation/Rue  Public  

Pontoise  Général Schmitz 
 

  

Goussainville  Résidence Corot   

Ville  Appellation/Rue  Public  

Goussainville    
Résidence Corot 

 

Milet 

Gonesse Résidence Simone Veil  

Pontoise Général Schwitz  

Ville Appellation/Rue  Public  

St Gratien  Jean-Jacques ROUSSEAU  

Département du Val d’Oise  

Ville Appellation/Rue  Public  

St Gratien  Rue du Général Leclerc  

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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ADOMA : FTM/Résidence Sociale  

DESCRIPTION  
Modalité d’orientation :  
 SIAO 95 (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 
 Entrées en direct 

Dispositif : FTM  
Public : Isolés  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 
 Entrées en direct 

Dispositif :  Résidence Sociale 

Public : Isolés, familles monoparentales, couples avec ou sans enfant  
 

Ville  Appellation/Rue Public  

Ermont  Plasson  

 

   

Bezons  Jean Carrasso  

Argenteuil  Butte Blanche  

Argenteuil  Les Remparts  

Sannois  Gambetta  

Ville  Appellation/Rue Public  

Argenteuil  

 Gounod  

Butte Blanche  
 

Le Parc  

Les Indes   

St Ouen l’Aumône   

Chennevières 

 Marie Curie  

Saint-Prix 

Lucie Aubrac  

 
Garges les Gonesse   

André Malraux  

Les Doucettes 

Bezons  Pressensé  

Cergy  L’escapade  

Cormeilles en Parisis  Le Parisis 
 

Sannois  Bellevue  

Département du Val d’Oise  

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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ALJEVO : FJT/RJA/ALT 

DESCRIPTION  
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO 95 (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 
 Entrées en direct 

Dispositif : FJT  
Public :  Jeunes de 18/25 ans  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO 

 SIAO 95 (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 

Dispositif :   RJA 

Public : Jeunes de 18/25 ans   

 
 
 
 
 
 
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO 

 Convention spécifique avec l’association gestionnaire 

Dispositif :   ALT 

Public : Jeunes de 18/25 ans   
 

Ville  Appellation/Rue  Public  

Beaumont s/ Oise  Gambetta  
 

  

Pontoise   Marcouville   

Ville Appellation/Rue  Public  

Beaumont s/ Oise  Gambetta   

Pontoise  Les Louvrais   

Pontoise  Marcouville  

Département du Val d’Oise  

Ville Appellation/Rue  Public  

Taverny  Résidence Hessel   

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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ALFI : RJA/RS 

DESCRIPTION  
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 
 Entrées en direct 
Public :  Personne seule de 18/30 ans, jeunes actifs 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

Ville Appellation/Rue  Public  

Herblay  Oscar Thevenin  
 

   
Bezons Rue Emile Zola 

Département du Val d’Oise  

ALJT : FJT  

DESCRIPTION  
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO 95 (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 
 Entrées en direct 
Public :  Jeunes de 18/30 ans  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Ville Appellation/Rue  Public  

Sarcelles  Av. Paul Valéry  

 

Argenteuil   Av. Alfred Labrière  

Pontoise  Av. Adolphe Chauvin  

Neuville s/Oise  Mail Gay Lussac  

Cergy le Haut Rue des Aubevoys 
 

Cergy Axe Majeur Place du Maché 

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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APUI : ALT/Résidence sociale/FJT 

DESCRIPTION  
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO 95 

 Convention spécifique avec l’association gestionnaire 

Dispositif : ALT  
Public :  Tout public  
 
 
 
 
 
 

Modalité d’orientation :  
 SIAO (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 
 Entrées en direct 

Dispositif : Résidence Sociale  
Public :  Tout public  
 
 
 
 
 
 
 
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 
 Entrées en direct 

Dispositif : FJT 

Public :  Jeunes de 18/30 ans  

Ville Appellation/Rue  Public  

Garges Les Gonesse  Rue Tiers Pot 

 

Beaumont s/Oise   
Rue de Boyenval  

Rue de Verdun 

Champagne   Place de L’Europe 

Vauréal  Rue de L’Eglise 

Cergy   
Rond-point de l’aube 

Rue Justice Mauve  

Eragny Rue des Pincevents 

Ville  Appellation/Rue  Public  

Cergy Rue Justice Mauve 

 Eragny Imp. Du Hameau  

Persan Rue de Londres 

Ville  Appellation/Rue  Public  

Cergy Rue Justice Mauve   

Département du Val d’Oise  

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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Association nationale EDVO : ALT/MR 

DESCRIPTION  
 
Modalité d’orientation :  
 Entrées en direct 
Rendez-vous de pré-admission à prendre auprès de l’équipe sociale  

Dispositif : ALT  

Public :  Sortant de cure-dépendance 
 
 

 
 
 
 

 
 

Modalité d’orientation :  
 Entrées en direct 
Rendez-vous de pré-admission à prendre auprès de l’équipe sociale  

Dispositif : MR 

Public :  Isolés 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ville  Appellation/Rue  Public  

Montmagny Rue Gallieni  

Département du Val d’Oise  

Ville  Appellation/Rue  Public  

Montmagny Rue Gallieni  

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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DESCRIPTION  
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO 95 

 Convention spécifique avec l’association gestionnaire 

Dispositif : ALT  
Public :  Femmes seules ou femmes avec enfants  
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Modalité d’orientation : SIAO 
 SIAO (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 
 Entrées en direct 

Dispositif : Maison Relais   
Public : Isolés, couples  
 
 
 
 
 
 
 
 

Ville  Appellation/Rue  Public  

Argenteuil  Av. du Maréchal  

 

Taverny  Voie de la grange 

Pontoise Rue les larris pourpres  

Isle Adam Allée de l’abbé Breuil  

Montigny  
Rue Renoir  

Av. Maillol  

Argenteuil  Place St Just 

Eaubonne    
Rue d’Enghien  

Route de St Leu  

Vauréal  Passage de la Flamme  

Garges  
Rue Auguste Perret 

Rue Jacques Decour 

Ruelle Mariama 
Montmagny   

Rue des lévriers  

AURORE : ALT/Maison Relais  

Département du Val d’Oise  

Ville  Appellation/Rue  Public  

Goussainville  
L’abbaye  

Rue Victor Bash  
 

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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CCAS Pontoise : ALT 

CCAS St-Brice : ALT  

DESCRIPTION  
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO 95 

 Convention spécifique avec l’association gestionnaire 

Public :  Isolés, couples   
 
 
 
 
 
 

DESCRIPTION  
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO 

 Convention spécifique avec l’association gestionnaire 

Public :  Familles   
 

 
 
 
 
 

 
 
 

Ville  Appellation/Rue  Public  

Pontoise Marcouville   

Ville  Appellation/Rue  Public  

Av. Manet  

 Saint-Brice   

Rue de Paris  

Département du Val d’Oise  

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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CPCV Ile-de-France :  

ALT/Maison relais/Résidence sociale  

DESCRIPTION  
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO 95 

 Convention spécifique avec l’association gestionnaire 

Dispositif : ALT  
Public : Familles, isolés  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Ville Appellation/Rue  Public  

Deuil la Barre   

Av. de la Division Leclerc  

    
Rue des Granges  

Enghien Les Bains   

Rue Mora  

 

Rue Péligot  

Parmain  Av. Maréchal Foch   

Cergy  Rue des trois gares   

Montmorency  Villa Vernon   

Vauréal  Mail Mendès France   

Montmagny   Rue du 11 novembre   

St Leu la Forêt  Rue J. Prevert   

Argenteuil   

Allée F.Léger   

Allée Mozart   

Soisy sous Montmorency   

Allée des Bouleaux   

Rue Saint Paul  

 Saint-Prix Rue du château de la chasse 

Département du Val d’Oise  

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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Modalité d’orientation :  
 SIAO 95 (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 
 Entrées en direct 

Dispositif :  Résidence Sociale   
Public : Familles, isolés  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO 95 (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 
 Entrées en direct 

Dispositif : Maison relais  
Public : Familles, isolés, couples  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Ville  Appellation/Rue  Public  

Montmorency  Villa Vernon  

 

Ezanville  Rue Ter de l’Union  

Ville  Appellation/Rue  Public  

Parmain  Les Jonquilles   

Département du Val d’Oise  

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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France Terre d’Asile : ALT - RELOREF  

DESCRIPTION  
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO 

 Convention spécifique avec l’association gestionnaire 

Public :  Isolés, familles monoparentales, familles  
 
 
 
 
 
 

 
 

Ville  Appellation/Rue  Public  

Av. César Franck  

 Sarcelles   

Av. Paul Valéry  

Département du Val d’Oise  

ESPERER 95 : ALT - FSL  

DESCRIPTION  
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO 95 et Mairie 

 Convention spécifique avec le SIAO95 et la Mairie 

Public :  Familles, femmes avec enfants, hommes avec enfants et couples. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ville Appellation/Rue  Public  

Rue P.V Couturier   

Argenteuil    

Rue J.Jaurès   

Pontoise Route de Menandon   

Pierrelaye  Rue du Clos St Pierre   

Bouffémont Rue F. Lesseps  

Eaubonne Rue Brossolette  

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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FREHA : ALT/Résidence sociale  

DESCRIPTION  
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO 95 

 Convention spécifique avec l’association gestionnaire 

Dispositif : ALT  
Public : Familles, familles monoparentales  
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 
 Entrées en direct 
Dispositif : Résidence Sociale  

Public : Isolés, couples, familles monoparentales 

Ville Appellation/Rue  Public  

Fosses Square Eole 
 

   

Square du Nord   

Gonesse   

Rond-point du 14  

Bouffémont  Allée Georges Sand   

Sarcelles    

Rue de Chaussy   

Allée Albert Roussel  

Goussainville   Rue Pierre Sémard   

Villiers-Le-Bel  Place de la Mule du Pape   

Eaubonne  Rue G. Chabert  
 

Mery sur Oise  Rue des Nations 

Ville Appellation/Rue  Public  

Herblay  Rue de Paris  
 

   

Rue Emile Zola   

Bezons   

Rue de Villeneuve   

Département du Val d’Oise  

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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ARS95 : Maison Relais   

DESCRIPTION  
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO 95 (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 
 Entrées en direct 
Public :  Isolés, couples, familles monoparentales, familles  
 
 
 
 
 
 

 

Ville Appellation/Rue  Public  

Cormeilles en Parisis  
Les Coquelicots  

Bld Joffre 
 

Maavar : Résidence Sociale/ ALT 

DESCRIPTION  
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 
 Entrées en direct 
Public :  Couples, familles monoparentales, familles  
 
 
 
 
 
 

 
 

Ville  Appellation/Rue  Public  

Sarcelles  

Allée Einstein 

 
Le Maillol  

Avenue F.J Curie  

Département du Val d’Oise  

Mairie de Taverny : Maison Relais  

DESCRIPTION  
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 
 Entrées en direct 
Public :  Isolés  
 
 
 
 
 
 

 
 

Ville  Appellation/Rue  Public  

Taverny  Rue de Paris   

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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Secours Catholique : ALT  

DESCRIPTION  
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO 

 Convention spécifique avec l’association gestionnaire 

Public :  Familles   
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 

Ville  Appellation/Rue  Public  

Cergy   

Square de l’échiquier  

 Av. du Martelet  

Osny Rue de la Fraternité  

Département du Val d’Oise  

Parme : Résidence Sociale  
 

DESCRIPTION   
 
Modalité d’orientation :  
 SIAO 95 (environ pour 30 % de l’ensemble des places = contingent Etat) 
 Entrées en direct 
Public :  Isolés  
 
 
 
 
 
 

 

Ville Appellation/Rue  Public  

Montmorency Esplanade de l’Europe   

Logement transitoire ou adapté RETOUR SOMMAIRE 
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Soin 

 
Structures de soins qui ont un savoir faire auprès du public des « grands exclus » 

 

 

 

SO
IN

 
RETOUR SOMMAIRE 



126 

 

CDDS - Cergy (Centre Départemental de Dépistage et de Soins)  

Coordonnées : Parvis de la Préfecture  

3 Place pergola 95000 Cergy  

 Tuberculose, vaccinations, RSA : 01.34.33.51.83 

 IST/VIH : 01.34.33.51.84 

  01.34.33.51.82 

Personne référente :  Christelle VINCENT, responsable 
 cdds.cergy@valdoise.fr 

  
 

DESCRIPTION  

Le CDDS est un service du Conseil départemental rattaché au service des Actions de Santé de la Direction  

Prévention Santé. 
 
Mission :  

 CLAT : Centre de Lutte Anti-Tuberculose, 

 CeGidd (centre Gratuit d'Informations de Diagnostic et de Dépistage), 
 Vaccinations à partir de 6 ans, 
 Actions d'éducation pour la santé, 
 Actions hors les murs (par exemple, organisation d'une consultation "vaccination" dans un foyer) 
 Accompagnement de bénéficiaires du RSA dans le cadre du parcours santé (orientés par les services  

instructeurs), 
 

 
Consultations (généraliste, spécialistes…) : Consultations par des médecins et des infirmiers/infirmières,  
 
Prescriptions et délivrance de médicaments : Oui 

 

 COMMENT S’Y RENDRE ? 

 Entrée avant la CAF - Parvis de la Préfecture - RER A : Cergy Préfecture.  

Structure de soins 

RELAIS  

Service du Conseil Départemental, mairies, associations, foyers, éducation nationale, laboratoires...  

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  
 

Le lundi de 8h30 à 19h 
CDDS ouvert du mardi au vendredi de 8h30 à 17h20 

(Toutes les consultations sont sur RDV) 

Public sans couverture sociale et à partir de 6 ans pour 
les vaccinations, 

 
Tout public pour la tuberculose (public convoqué par le 

centre dans le cas d'une enquête autour d'un  
malade), 

 
Tout public pour IST et VIH. 

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   

RETOUR SOMMAIRE 
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Centre d’Examens de Santé IPC 
Gestionnaire : Centre IPC - 6 rue La Pérousse  

75116 Paris  

 01.53.67.35.35 

Antenne d’Argenteuil :  
245 avenue Jean Jaurès 
 
Antenne de Cergy Saint Christophe :  
8 rue Sardane, Maison Prévention Santé, école de la Lanterne 

Personne référente : Nadia HAULET,  
Responsable Action Sociale    

 
 01.53.67.35.04 
 01.45.05.91.33 

 haulet@ipc.asso.fr   

DESCRIPTION  
Mission :  

Le Centre IPC est un Centre d’Examens de Santé, conventionné par la Caisse Primaire d’Assurance Maladie de 
Paris pour la réalisation d’Examens Périodiques de Santé (EPS). Le Centre a pour mission de promouvoir et réali-
ser l’EPS. 

 

Conditions d’accès :  
 être affilié au régime général d’une CPAM en Ile de France, 
 avoir au minimum 16 ans,  
 respecter un délai de 5 ans entre 2 EPS.  
 

Prestations :  

Le Centre IPC propose un Examen Périodique de Santé (EPS) à caractère préventif comprenant :  
 un volet prévention médicale, avec des analyses biologiques, tests de dépistage, examens cardiovascu-

laire, pulmonaire et bucco-dentaire, mesures biométriques, de l’acuité visuelle et auditive, un examen 
clinique et des conseils de prévention notamment en éducation pour la santé. Des ateliers thérapeutiques 
peuvent être proposés pour les diabétiques de type 2 répondant à certains critères d’éligibilité, pour les 
personnes souffrant de BPCO (Broncho Pneumopathie Chronique Obstructive) ou de certaines patholo-
gies cardiovasculaires.  

 Sur les antennes de Cergy et d’Argenteuil, en complément du volet prévention médicale, un volet social 
avec information, évaluation, orientation, liaison avec les services sociaux par un(e) Conseillier(e) en 
Economie Sociale Familiale du Centre IPC vient complète ce bilan.  

L’EPS : RDV de 2h30 environ sur le Centre parisien / RDV de 1h15 à Cergy et Argenteuil. 

Structure de soins  

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Sur PARIS : Metro 1, 2, 6 Charles de Gaulle, Kléber, Boissière / RER A Charles de Gaulle / Bus 22, 32, 30, 82 arrêt 

Charles de Gaulle, Kléber, Boissière, Paul Valéry 

Sur ARGENTEUIL : SNCF Gare routière d’Argenteuil, ou Gare du Val d’Argenteuil /Bus ligne 9 - arrêt Alouettes. 

Sur CERGY : RER A station Cergy St Christophe / Bus ligne 40 ou 95-04 arrêt lycée Galilée 

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  
 

Sur rendez-vous : 01.53.67.35.35 
Lundi au jeudi de 8h00 à 18h00 

Vendredi de 8h00 à 17h00 

 
Assurés du régime général de la Sécurité Sociale d’Ile de 

France à partir de 16 ans sous certaines conditions.  
Une priorité d’accès est faite aux assurés en  

vulnérabilité sociale. 

Secteur Vexin - Ville Nouvelle / Rives de Seine   

RELAIS/PARTENAIRES  

Sur ARGENTEUIL : CESF, 06 72 36 61 12 - ipc.argenteuil2@nerim.net 

Sur CERGY : CESF, 06 75 42 29 87 - ipc.cergy@nerim.net 

RETOUR SOMMAIRE 



128 

 

CSAPA Cergy - ANPAA 
(Centre de Soins d’Accompagnement et de Prévention en Addictologie ) 

Gestionnaire : ANPAA 95  

1 Allée de la pépinière 95300 Pontoise 

 01.30.38.88.90  

  01.30.38.91.91  

Mail : anpaa95@anpaa.asso.fr  

 

 Adresse CSAPA Cergy : Immeuble Buroplus 

 1 0 rue de la grande Ourse 

 95 800 CERGY Pontoise 

Personne référente : D. HACHEMI 

 01.30.30.50.96  

  01.30.30.37.62  

  csapa.cergy@anpaa.asso.fr  

DESCRIPTION  

Mission :  

Accueil et accompagnement de toute personne ou de l’entourage de toute personne en difficultés avec une 
problématique addictive, avec ou sans produit. 

 

 
Prestations :  
  
Accompagnement pluridisciplinaire (psycho-médico-social) ambulatoire individuel. Activités thérapeutiques de 
groupe. 

Structure de soins 

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  
 

Du lundi au vendredi  

(horaires précis sur appel au centre) 

Accueil sur rendez-vous uniquement 

 
 

Mineur ou majeur. 

 Le centre n’est pas sectorisé. 

 
 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

En voiture, le centre ANPAA est installé dans le bâtiment n° 10, situé au fond de la zone BuroPlus.  

Des places de parking sont disponibles devant le bâtiment, à l’opposé de l’entrée. Le centre ANPAA se trouve au 
rez-de-chaussée du bâtiment n° 10 : en entrant dans le bâtiment emprunter la première porte sur votre droite, 
après l’escalier.  

Par les transports en commun : RER A - Train ligne L - Bus CSO : ligne 14 - Bus STIVO : ligne 34 N - 40 et 45 

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   

RETOUR SOMMAIRE 
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DUNE, Centre de Soins, d’Accompagnement et de  
Prévention en Addictologie - Cergy 

Gestionnaire : Association DUNE  
 Immeuble Les Oréades  
 Parvis de la Préfecture 95000 Cergy 
  
 01.30.73.11.11 

  01.30.73.98.44 

 accueil@centre-dune.fr 

Personne référente :  Dr P.HATCHUEL  
Médecin-directeur 

DESCRIPTION  

Mission :  

Accueil et soins ambulatoires en addictologie, hors suivi spécifique pour l’arrêt du tabac ou l’alcoolo-
dépendance  (convention de réorientation avec le CSAPA de l’ANPAA de Cergy). 
 

Consultations (généraliste, spécialistes…) : Médicales, psychologiques, sociales et infirmières.   
 
Prestations : Accueil, suivi, orientations, accompagnement médico-social, consultations en milieu péniten-
tiaire.  
 

 COMMENT S’Y RENDRE ? : Consulter le site de DUNE : www.centre-dune.fr 

Structure de soins 

RELAIS/PARTENAIRES : 

Dr M.GOBERT responsable de l’Equipe de Liaison et de Soins en Addictologie de l’hôpital de Pontoise,  
Dr B.GOUTTE responsable de l’UCSA Maison d’Arrêt d’Osny, 
Dr PETIT-DIDIER médecin-directeur de la Clinique psychothérapique d’Osny,  
Dr T.AKPAN Hôpital de Magny en Vexin, 
L’ensemble des CSAPA ambulatoires et résidentiels nationaux,,  
L’ensemble des services d’Espérer95 et l’association AURORE de Cergy. 

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Consultation pour adultes - 01 30 73 11 11 
Lundi, jeudi, vendredi : 10h00 - 18h00 ;  

Mardi : 12h30 - 16h00 ; Mercredi : 10h00 - 13h30   

 
 
 
 
 
 

Personnes demandant de l’aide vis-à-vis de leurs  
consommations ou addictions et de  

leurs conséquences.   

Consultation JADe, consultation  Jeunes adultes, 
Adolescents et Dépendance dédiée aux personnes 

de moins de 21 ans et à leur entourage  
01 30 73 04 05 

Mardi : 16h30  - 19h00 ; Mercredi : 15h00 - 19h00 et 
Samedi : 10h00 - 13h00 

Consultation DUNE à Magny 
31, rue Carnot 

95420 Magny en Vexin (face à l’hôpital de Magny) 
01 34 79 43 60 

Lundi, mercredi : 10h00 - 13h00;  
Vendredi : 14h00 - 18h00 

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   

RETOUR SOMMAIRE 
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PASS du Centre Hospitalier René Dubos - Pontoise 
Espace Santé Insertion - Pontoise 
Permanence d’accès aux soins de santé  

Gestionnaire: Espace Santé Insertion  

17 boulevard Bouticourt 

95300 Pontoise  

 

Personne référente - PASS: Dr Amine MOKHTAR BENOUNNANE  

 01.30.75.45.24 

  01.30.75.45.25  

               amine.mokhtar@ch-pontoise.fr    

DESCRIPTION  

Mission :  

 Consultations médico-sociales 
 Accès aux soins et aux droits, 
 Soins infirmiers, 
 Education à la santé. 

 
 

 

Structure de soins 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

 Bus lignes 34N et 42, arrêt Hôpital - administration  
 Depuis les gares de Pontoise, Cergy-le-Haut ou Cergy Saint-Christophe  
 Depuis la gare de Cergy Préfecture : ligne 42 

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  

 

Le lundi, mercredi, jeudi et vendredi  

de 14h00 à 17h00  

Le mardi de 10h00 à 13h00 

 

 
 
 Toute personne majeure ayant des difficultés  

à accéder aux soins, 

 En priorité les personnes qui n’ont aucune couver-
ture sociale. 

 
 

Consultations :  Généraliste, soins infirmiers et assistance sociale. 

Prestations :  

 

Prescription de médicaments  

Délivrance de certains médicaments : Uniquement les médicaments à la 
pharmacie  du Centre Hospitalier René Dubos  

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   

RETOUR SOMMAIRE 
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CAARUD - Argenteuil 
(Centre d'Accueil et d’Accompagnement à la Réduction des Risques pour les Usagers de Drogues)   

Gestionnaire : AIDESS - CAARUD du Val d’Oise 

122 avenue Jean Jaurès  

95100 Argenteuil  

 argenteuil@aides.org 

Personne référente : Christophe BONVALOT   

 01.39.80.34.34 

  06 19 86 35 54 

 cbonvalot@aides.org  

DESCRIPTION  

Mission :  

 Accueil collectif et individuel, information et conseil personnalisé pour les usagers de drogues (accueil  
anonyme et inconditionnel), 

 Soutien aux usagers de drogues dans l’accès aux soins, 

 Soutien aux usagers dans l’accès aux droits, l’accès au logement et à l’insertion ou la réinsertion  
professionnelle, 

 Mise à disposition de matériel de prévention des infections pour les consommateurs de produits  
psychoactifs, 

 Intervention sur l’ensemble du département en vue d’établir un contact avec les usagers, 

 Développement d’actions de médiation sociale. 

 
Modalité d’accueil (permanences/rendez-vous) :  
 
Une unité mobile sillonne le département pour être au plus proche des usagers, merci de nous contacter pour 
connaître les horaires de passages dans chacun des territoires. 

 
Conditions d’accès (personnes couvertes par la CMU…) : Accueil inconditionnel, sans rendez-vous, anonyme et 
gratuit. 

 

Consultations (généraliste, spécialistes…) : Soins infirmiers. 
 

 

Structure de soins 

Secteur Rives de Seine  

Horaires  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  
 

Lundi de 13h30 à 17h00  

Mercredi de 10h00 à 12h30 

Vendredi de 10h00 à 12h30 

En dehors de ces heures, possibilité de recevoir  
sur rendez-vous.  

 
S'adresse à des personnes qui ne sont pas encore  

engagées dans une démarche de soins ou à celles dont 
les modes de consommation où les drogues  

consommées exposent à des infections notamment 
hépatite C, VIH, etc..  

 

RETOUR SOMMAIRE 
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Prestations :  

Au centre d’accueil : 
 
 Programme d’échange de seringues, 
 Accompagnement socio-éducatif et d’accès aux droits (RSA : Revenu de Solidarité Active, CMU : Couver-

ture Maladie Universelle, AME : Aide médicale de l’Etat, FSL: Fonds de Solidarité pour le Logement, etc.), 
 Prestations petit-déjeuner et hygiène (douches, laverie…), 
 Soins infirmiers de première intention, 
 Opérations de dépistage (TROD VIH : Test de dépistage Rapide d’Orientation Diagnostique du VIH), 
 Accompagnement et orientation vers les dispositifs de soins communs et vers les dispositifs spécialisés 

addictions, 
 Ateliers santé. 

 
Hors centre, dans l’unité mobile ou en Maraude : 
 
Une équipe mobile  va à la rencontre des usagers afin de remplir les missions d’accueil, d’écoute, de soutien et 
d’accompagnement de personnes en situation de grande précarité sanitaire et sociale, confrontées à des  
problèmes d’addiction . 
Participation aux événements festifs sous la forme d’un stand et/ou d’un « Chill’Out » de prévention, de  
réduction des risques (RDR) et d’information, en proposant des outils de RDR (Roule ta paille, sérum  
physiologique, préservatifs, femidom, gel lubrifiant, bouchons d’oreilles et éthylotests…) et des brochures 
d’information sur les produits et les pratiques de consommation. Lors des interventions, notre équipe met en 
place, avec les organisateurs, un stand au sein même de l’événement festif. 
Réseau de points d’échange de matériels d’injection en officines de pharmacie. Les pharmaciens partenaires du 
réseau donnent gratuitement aux usagers des kits de matériel d’injection et récupèrent le matériel souillé dans 
des containers adaptés. 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

En voiture, vous pouvez vous garer sur le parking de la résidence. Pour l’accès au bâtiment B, l’interphone 
 indique la mention « CENTRE DEP ». Par les transports en commun, bus : ligne n° 12, arrêt « Les Peupliers » de-
vant la résidence bus : ligne n° 13, arrêt « Les Peupliers » devant la résidence. 

Secteur Rives de Seine  

Structure de soins RETOUR SOMMAIRE 
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CDDS - Argenteuil (Centre Départemental de Dépistage et de Soins)  

Coordonnées : Conseil Départemental, CDDS  

Centre Départemental de Dépistage et de Soins  

Immeuble Les Terrasses- rue Jean Lurçat 

95100 Argenteuil  

 tuberculose, vaccinations, RSA, IST/VIH : 01.34.33.55.30  

  01.34.33.55.31  

Personne référente : Catherine NEVEU  
responsable 

 01.34.33.55.14  
 catherine.neveu@valdoise.fr  

 

 

DESCRIPTION  

Le CDDS est un service du Conseil Départemental. 
 

Mission :  

Actions hors les murs (par exemple, organisation d'une consultation "vaccination" dans un foyer) : 

 CLAT : Centre de Lutte Anti-Tuberculose, 

 CeGidd (centre Gratuit d'Informations de Diagnostic et de Dépistage), 
 vaccinations à partir de 6 ans, 
 actions d'éducation pour la santé, 
 accompagnement de bénéficiaires du RSA dans le cadre du parcours santé (orientés par les services  

instructeurs). 
 
Public concerné :  
 
 Public sans couverture sociale et à partir de 6 ans pour les vaccinations, 
 tout public pour la tuberculose, 
 tout public pour IST et VIH. 

 
Consultations (généraliste, spécialistes…) : Consultations par des médecins et infirmiers/infirmières. 

 

Structure de soins  

Secteur Rives de Seine 

Modalités d’accueil  Horaires d’accueil  

 
Permanences/rendez-vous :  

 
CDDS ouvert du lundi au vendredi  

de 8h30 à 17h20 
 

Le mardi fermeture à 19h00 (consultation IST/VIH) 
Consultations sur RDV 

Consultations dépistage IST et VIH :  
Mardi : de 10h30 à 12h00 avec RDV 

de 12h00 à 13h30 sans RDV  
de 14h30 à 19h00 avec RDV 

 
Mercredi de 10h00 à 13h30 avec RDV 

 
Vaccinations : 2 lundis par mois de 9h30 à 12h30 et 

de 13h30 à 17h00 
 

Tuberculose : le vendredi de 9h30 à 12h00 et 
le lundi de 15h30 à 17h00 

 

 

 Délivrance de médicaments : Oui, si pas de couverture sociale et en fonction des missions. 
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 COMMENT S’Y RENDRE ? 

 Bus n°8,34,164 et 95-20 arrêt « Jean Lurçat » 
 Train : ligne J, arrêt « Val d’Argenteuil » 
 Voiture : rentrer l’adresse GPS : 1 place de la commune de Paris 95100 ARGENTEUIL - Où se garer : Parking 

INDIGO (sous la dalle), 2h30 gratuit 
 

RELAIS  

Service Social Départemental (SSD), mairies, associations, foyers, éducation nationale, laboratoires... 

Secteur Rives de Seine  

Structure de soins  RETOUR SOMMAIRE 
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CSAPA Argenteuil - ANPAA 
(Centre de Soins d’Accompagnement et de Prévention en Addictologie) 

Gestionnaire : ANPAA 95 

 1 Allée de la pépinière  

 95300 Pontoise 

 01.30.38.88.90  

  01.30.38.91.91  

 anpaa95@anpaa.asso.fr  

 

Adresse du CSAPA d’Argenteuil : 12 bd Maurice Berteaux - 95100 Argenteuil  

Personne référente : D. ARFAOUI 

 01.30.76.30.13  

  01.30.76.30.17  

 csapa.argenteuil@anpaa.asso.fr  

DESCRIPTION  

Mission :  

Accueil et accompagnement de toute personne et/ou de l’entourage en difficulté avec une  
problématique addictive, avec ou sans produit. . 

 

 
Prestations :  
  
Accompagnement pluridisciplinaire (psycho-médico-social) ambulatoire individuel. Activités thérapeutiques de 
groupe. 

 

Structure de soins 

Secteur Rives de Seine 

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  
 

Du lundi au vendredi  

(horaires précis sur appel au centre) 

Consultation « Jeune Consommateur » le mercredi 
après-midi 

Accueil sur rendez-vous uniquement 

 (CJC avec ou sans rendez-vous) 

 

 
 

Mineur ou majeur 

 Le centre n’est pas sectorisé 

 
 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Par les transports en commun Bus : TVO, lignes n° 4-8-9-514, arrêt « TERMINUS » - Gare Argenteuil.  
RATP : lignes n° 140-272-340, arrêt « TERMINUS » - Gare Argenteuil, Train Transilien SNCF, arrêt « Argenteuil 
RER ». Ligne C, arrêt Argenteuil. Pour l’accès au bâtiment, l’interphone indique la mention « CSAPA – 
OXYJEUN’S ». 
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CSAPA IMAGINE - Argenteuil - Ermont 
(Centre de Soins d’Accompagnement et de Prévention en Addictologie) 

Gestionnaire : Hôpital Simone Veil  

14 rue de Saint Prix  

 95602 Eaubonne  

 01.34.06.60.00  

Coordonnées du CSAPA :  
 
A  Ermont : 1 rue St Flaive Prolongée, 95120 Ermont   
  01.39.89.17.49  
 
A Argenteuil : 1 rue du Dr Leray, 95100 Argenteuil 
  01.30.76.35.39  

Personne référente : Dr Gerald MESURE 

 01.39.89.17.49  

  01.34.37.66.20  

 sec.imagine@ch-simoneveil.fr  

DESCRIPTION  

Mission :  

Accueil et accompagnement de toute personne ou de l’entourage de toute personne en difficulté avec une  
problématique addictive, avec ou sans produit. . 

Prestations :  
  
 Accueil, information, évaluation médicale, psychologique et sociale, orientation, 
 Prise en charge médicale, psychologique et socio-éducative, 
 Réduction des risques.  
 

Prescriptions de médicaments :  Traitements de substitutions et traitements des comorbidités liées aux addic-
tions.  
 
Délivrance de médicaments : Oui 

Structure de soins 

Vallée de Montmorency / Secteur Rives de Seine   

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  
 

Ermont : lundi, mardi, jeudi, vendredi de 10h à 18h 
Mercredi de 15h à 19h 

Argenteuil : lundi, mardi, jeudi de 14h à 18h 
Vendredi de 10h à 13h  

Prise de rendez-vous par téléphone ou  
présentation à l’accueil  

 
 

Toute personne qui rencontre des difficultés avec sa 
consommation ou avec une addiction sans subs-

tances.  Famille et proches des usagers 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

A Ermont : A 5 min de la gare Ermont Halte 

A Argenteuil : Face de la gare du centre  
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PASS du Centre Hospitalier Victor Dupouy - Argenteuil 
(Permanence d’accès aux soins de santé) 

Gestionnaire: Centre hospitalier Victor Dupouy   

 69 rue du Lieutenant Colonel Prudhon 
 95107 Argenteuil  
 01.34.23.24.25   

 

 

Personne référente : Cadre service social  

PASS  - Service Social:       

 01.34.23.26.46 
 01.34.23.26.09             

 
 

DESCRIPTION  

Mission :  

 Consultations médico-sociales, 
 Accès aux soins et aux droits. 

 
 

 

Structure de soins 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Train :  
 Gare d’Argenteuil ou du Val d’Argenteuil (SNCF par la gare Saint-Lazare). 
Bus : 
 CH V. Dupouy (R’bus 8) / Charcot (R’bus 4) / Place F. Rabelais (R’bus 34) / Les Messiers (RATP ligne 

164) / Gandon Texier (R’bus 9) / Clément Ader (RATP ligne 272) 

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  

 

Service social sur rendez-vous :  

Le mercredi de 14h00 à 17h00 (maternité) 

Le mardi de 10h00 à 13h00 

Sans rendez-vous :  

Le jeudi matin de 9h00 à 11h00 

 
 
 
 

Toute personne ayant des difficultés  
à accéder aux soins, et sans couverture sociale 

 
 

Consultations :  Généraliste, assistant social. 

 

Prescription de médicaments  

Délivrance de certains médicaments sur ordonnance d’un médecin du CHA :  
Uniquement les médicaments à la pharmacie  du Centre Hospitalier d’Argenteuil (CHA) 

Secteur Rives de Seine  
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Association nationale EDVO 

Gestionnaire : Jean Paul Bruneau, Président Fondateur 
 4 rue Gallieni  
 95360 Montmagny  
 
 01.34.28.64.50 
 01.34.28.64.59 
  edvo@wanadoo.fr  

Personne référente : Charlotte Derycke,  
 

 01.34.28.64.51 
 01.34.28.64.59 

 socio.edvo@gmail.com  

DESCRIPTION  
Mission :  

 

Orientation : Orientation vers un centre de soins et sur les services d’addictologie en secteur hospitalier sur la 
région parisienne. Suivi préparatoire au sevrage en attente d’admission. 

Ecoute et suivi ambulatoire : écoute et suivi ambulatoire de parents mais aussi d’adolescents ou d’adultes con-

sommateurs de produits modifiant le comportement, demandeurs d’aide pour une évaluation, une orientation, 

un suivi. 

Hébergement : EDVO accueille, en hébergement temporaire, toute personne majeure abstinente après une 
cure, avec un suivi spécialisé permettant la réinsertion et le retour à l’autonomie. 

 

Conditions d’accès : Toute personne abstinente sans traitement de substitution ayant fait une cure et post-
cure. 
 
Consultations :  Pas d’équipe médicale, consultations thérapeutiques.  

Prestations :  

Accompagnement thérapeutique ambulatoire individuel.  
Les résidents en hébergement temporaire bénéficient d’un accompagnement éducatif, social, thérapeutique et 
d’une redynamisation au sein de nos ateliers (sport, informatique …). Ils bénéficient de l’aide de notre réseau de 
partenaires en région parisienne pour leur réinsertion professionnelle et pour faciliter l’attribution d’un  

Structure de soins  

COMMENT S’Y RENDRE ? 

En voiture, possibilité de se garer sur le parking de la salle des fêtes de Montmagny. 

Par les transports en commun :  Ligne H, arrêt Deuil-Montmagny 

 Bus 256, arrêt Mairie de Montmagny 

 Bus 37, arrêt Berteaux 

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  
 

Sur rendez-vous uniquement  
Du lundi au vendredi de 9h00 à 12h00 et  

De 13h30 à 17h00  
 

L’association EDVO accueille et accompagne des per-

sonnes majeures, femmes et hommes seules toxico-

manes ou malades alcooliques abstinents de tout      

produit psycho actif en sortie de post-cure.  

RELAIS/PARTENAIRES  

Centre APTE à Bucy Le Long (02) 
Centre de Psychothérapie d’Osny (95) 

Secteur Vallée de Montmorency 
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CDDS - Eaubonne (Centre Départemental de Dépistage et de Soins)  

Coordonnées : 29 avenue de Paris  

95600 Eaubonne  

 01.34.33.57.15  

  01.34.33.57.16  

Personne référente : Françoise PAOLELLA, responsable 

 francoise.paolella@valdoise.fr  

 

DESCRIPTION  

Le CDDS est un service du Conseil Départemental. 
 

Mission :  

 CLAT : Centre de Lutte Anti-Tuberculose, 
 Vaccinations à partir de 6 ans, auprès des publics précaires et primo arrivants, 
 Actions d'éducation pour la santé,  
 Actions d' Education à la Vie Affective et Sexuelle auprès des collèges, lycées et structures adultes qui le 

souhaitent, 
 Actions hors les murs (par exemple, organisation d'une consultation "vaccination" dans un foyer)  
 Accompagnement de bénéficiaires du RSA dans le cadre du parcours santé (orientés par les services  

instructeurs). 
 

 
Consultations (généraliste, spécialistes…) : Pas de généralistes, spécialistes en lien avec les missions. 
 
Prestations :   
 Pour les vaccinations : vaccinations obligatoires et recommandées,  
 Pour la tuberculose : dépistage, traitement et prévention. 
 Dans le cadre des actions de prévention santé, l'équipe du CDDS peut être amenée à réaliser des actions  

d'éducation à la vie affective et sexuelle auprès des collégiens et lycéens en fonction de la demande des 
établissements et auprès des publics en situation de handicap à la demande des structures. Elle peut être 
amenée à réaliser des réunions d'informations autour de la vaccination auprès de différents publics 
(précaires, associations, mission locale….). 

 

Structure de soins 

Secteur Vallée de Montmorency 

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  
 

Les consultations se font sur rendez vous  : 
 

Vaccinations : Un mardi par mois de 9h30 à 12h30 
Tuberculose  : le jeudi de 9h 30 à 12h30 et  

de 13h30 à 17h00 sur rendez-vous 

 
 

Dans le cadre de la vaccination nous réalisons des 
séances de vaccination auprès des publics précaires 

et primo arrivants  
 

Tout public et à partir de 6 ans pour les vaccinations 
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COMMENT S’Y RENDRE ? 

Bus ligne n° 14, arrêt « Bois Jacques » sur la ligne Ermont-Eaubonne/Enghien.  

RELAIS  

Hôpital Eaubonne, Service Social Départemental (SSD) Eaubonne et Montmorency, mission insertion, associa-
tions, les différentes communes de notre territoire, Éducation Nationale, OFFI. 

Prescriptions de médicaments : Oui, dans le cadre de nos missions. 

 

Délivrance de médicaments  : Oui, pour consultation tuberculose en fonction de la couverture sociale de l'usa-

ger. 

Secteur Vallée de Montmorency 

Structure de soins  RETOUR SOMMAIRE 
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CSAPA Sannois - ANPAA 
(Centre de Soins d’Accompagnement et de Prévention en Addictologie ) 

Gestionnaire : ANPAA 95  

1 Allée de la pépinière  

5300 Pontoise 

 01.30.38.88.90  

  01.30.38.91.91  

Mail : anpaa95@anpaa.asso.fr  

 

Adresse du CSAPA de Sannois : 46 bld Charles De Gaulle - 95 110 Sannois  

Personne référente : D. ARFAOUI 

 01.39.81.23.99  

  csapa.sannois@anpaa.asso.fr  

DESCRIPTION  

Mission :  

Accueil et accompagnement de toute personne ou de l’entourage de toute personne en difficultés avec une 
problématique addictive, avec ou sans produit. 

 

 
 
Prestations :  
  
Accompagnement pluridisciplinaire (psycho-médico-social) ambulatoire individuel. Activités thérapeutiques de 
groupe. 

 
 

Structure de soins 

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  
 

Sur RDV un jeudi sur deux de 11h00 à 14h00 

 
 

Mineur ou majeur. 

 Le centre n’est pas sectorisé. 

 
 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Bus mairie de Sannois 261. 

Secteur Vallée de Montmorency  
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PASS du Centre Hospitalier Simone Veil - Montmorency 
Permanence d’accès aux soins de santé  

Gestionnaire : Groupement hospitalier Eaubonne - Montmorency 
 Centre hospitalier Simone Veil 
 14 rue de Saint-Prix  
 95600 Eaubonne 
  01.34.06.60.00 

Personne référente : Manuella DUCLOVEL 

 manuella.duclovel@ch-simoneveil.fr 

  

PASS - Service Social :  01.34.06.63.16       

DESCRIPTION  

Mission :  

 Consultations médico-sociales 
 Accès aux soins et aux droits, 
 Education à la santé. 

 
 

Structure de soins 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Train : Ligne H ou RER C  

TER : Paris Nord, direction Pontoise ou Persan Beaumont/ Valmondois descendre Ermont-Eaubonne. 

Bus : De la gare d’Eaubonne prendre le bus n°38-01  ou 38-04 

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  

 

Le jeudi de 14h00 à 17h00  

Pavillon Roux R.D.C 

Accueil sans rendez-vous 

 

 
 

 Toute personne majeure ayant des difficultés  
à accéder aux soins, 

 En priorité les personnes qui n’ont aucune couver-
ture sociale. 

 
 

Consultations :  Généraliste, assistance sociale. 

Prestations :  

 

Prescription de médicaments  
Délivrance de certains médicaments : Uniquement les 
médicaments à la pharmacie  de l’hôpital Simone Veil  

Secteur Vallée de Montmorency  
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CDDS - Garges-lès-Gonesse (Centre Départemental de Dépistage et de Soins)  

Coordonnées : 24 rue du Colonel Fabien  

95140 Garges-Lès-Gonesse 

 tuberculose, vaccinations, RSA : 01.34.33.82.30  

Personne référente :  Isabelle BEULAIGNE   
 

 isabelle.beulaigne@valdoise.fr 
 

DESCRIPTION  

Le CDDS est un service du Conseil Départemental. 
 

Mission :  

Actions hors les murs (par exemple, organisation d'une consultation "vaccination" dans un foyer) : 

 CLAT : Centre de Lutte Anti-Tuberculose, 

 CeGidd (centre Gratuit d'Informations de Diagnostic et de Dépistage), 
 Vaccinations à partir de 6 ans, 
 Actions d'éducation pour la santé, 
 Accompagnement de bénéficiaires du RSA dans le cadre du parcours santé (orientés par les services  

instructeurs). 
 

 
 
 
Consultations (généraliste, spécialistes…) : Consultations par des médecins et infirmiers/infirmières  

COMMENT S’Y RENDRE ? 

RER D Garges-Sarcelles à 200 m de la gare.  

Structure de soins 

Secteur Plaine de France 

RELAIS  

Services du Conseil Départemental, mairies, associations, foyers, éducation nationale, laboratoires...  

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  
 

Ouverture au public de 8h30 à 17h20 
 

Consultations IST : 
le mardi de 13h30 à 17h00 sans rendez-vous  
le jeudi de 11h30 à 19h30 sans rendez-vous 

 
Consultations RSA, Tuberculose vaccination  

sur rendez-vous 

 
Public sans couverture sociale et à partir de 6 ans pour 

les vaccinations 
 

Tout public pour la tuberculose (public convoqué par 
le centre dans le cas d'une enquête autour d'un  

malade) 
 

Tout public pour IST et VIH 
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CSAPA Edgar Morin - Garges-lès-Gonesse 
(Centre de Soins d’Accompagnement et de Prévention en Addictologie) 

Gestionnaire : RESEAU Pass 

4 rue des plants verts 

95000 Cergy 

 01.30.38.97.28  

  01.34.24.14.61 

 siegesocial@reseaupass.fr   

Personne référente : Dr Géraldine TALBOT  

Espace Edgar Morin,  Immeuble Europe 

36-44 Avenue Frédéric Joliot Curie 95140 Garges-lès-Gonesse  

 01.34.04.02.98 

  01.34.29.70.88  

 geraldine.talbot@reseaupass.fr   

DESCRIPTION  

Mission :  

Accueil et accompagnement de toute personne en difficulté avec une problématique addictive, avec ou sans 
produit ou de son entourage.  
 

Consultations : Le 1er rdv est avec le médecin mais le 1er entretien d’accueil peut être mené par un profession-
nel de l’équipe, qui peut être le médecin, qui va évaluer la situation et l’orientation de la personne et qui va en-
suite proposer un suivi adapté avec un ou des intervenants de l’équipe (médecin, psychologue-thérapeute fami-
lial, éducateur spécialisé - travailleur sociale) dans le cadre d’une prise en charge individualisée et prenant en 
compte la situation globale de la personne.  
 
Prestations : Soutien et accompagnement psychologique, entretiens familiaux et de groupe de proches  
concernés solidaire, mise en réseau avec les intervenants sociaux et médicaux.  
 
Soins : Accompagnement psychosocial et médical, examens bilans mais pas de «bobologie» pas de soins  
infirmiers.  
 
Prescriptions de médicaments : Oui  
 
Délivrance de médicaments : Non  

Structure de soins  

Secteur Plaine de France 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Depuis la gare RER D de Garges Sarcelles - bus ligne 95-02 (en direction de l’aéroport Charles de Gaulle RERB)  
arrêt « la Muette -Europe » / ou bus (en direction du Parc Commercial-Pont de Pierre), arrêt « la Muette-
Europe ». 

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  
 

Du lundi au vendredi de 9h00 à 13h00 et 
 de 14h00 à 18h00 (fermé le vendredi après-midi) 

Accueil sur rendez-vous qui peut être pris par  
téléphone ou en passant au local  

 
Personne en difficulté avec une ou des conduites  

addictives, cumulées à des problématiques sociales,  
familiales, professionnelles, judiciaires … 

Conditions d’accès :  

Avec une carte vitale, CMU, Aide Médicale Etat, ou en 
cours d’immatriculation. Etre en capacité de s’exprimer 

en français, pas en état délirant. 

 

RETOUR SOMMAIRE 



145 

 

CSAPA Gonesse - ANPAA 
(Centre de Soins d’Accompagnement et de Prévention en Addictologie) 

Gestionnaire : ANPAA 95 

1 allée de la pépinière  

95300 Pontoise 

 01.39.87.06.57  

 anpaa95@anpaa.asso.fr  

 

Adresse du CSAPA de Gonesse :  

93 avenue Pierre Sémard - 3e étage - 95400 Villiers-le-bel 

Personne référente : D. ARFAOUI 

 01.39.87.06.57  

  01.39.85.97.85  

 csapa.gonesse@anpaa.asso.fr  

DESCRIPTION  

Mission :  

Accueil et accompagnement de toute personne en difficulté avec une problématique addictive, avec ou sans pro-
duit ou de son entourage.  

 
Prestations :  
  
Accompagnement pluridisciplinaire (psycho-médico-social) ambulatoire individuel. Activités thérapeutiques de 
groupe. 
 
Consultations (généraliste, spécialistes…) : Psychologiques et psychiatriques. 
 
Prestations : Supervisions d’équipes et consultations psychothérapiques individuelles. 

Structure de soins 

Secteur Plaine de France 

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  
 

Du lundi au vendredi  

(horaires précis sur appel au centre) 

Accueil sur rendez-vous uniquement.  

 
 

Mineur ou majeur 

Le centre n’est pas sectorisé 

 
 

 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

En voiture, possibilité de se garer sur le parking de l’Hôpital de Gonesse, situé à 50 m du centre. L’entrée du 
centre est située dans le passage couvert, à droite du magasin des pompes funèbres.  
Par les transports en commun, de Villiers-le-Bel : bus ligne n° 23, arrêt « Hôpital », 

de Goussainville : Bus ligne n° 11, arrêt « cimetière/hôpital », 
de Louvres/Fosses/Survilliers » : RER D jusqu‘à Villiers-le-Bel ou Goussainville, 
de Sarcelles : Bus Optile : ligne n° 195-002, arrêt « cimetière/Hôpital ». 
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CSAPA Centre Rivage - Sarcelles 
(Centre de Soins d’Accompagnement et de Prévention en Addictologie) 

Gestionnaire : CSAPA Centre Rivage   

10 avenue Joliot Curie  

95200 Sarcelles 

 01.39.93.66.67 

  01.39.93.17.82  

 centrerivage@wanadoo.fr   

Centre Méthadone : 31 Paul valéry - 95200 Sarcelles 

DESCRIPTION  

Mission :  

Le centre rivage est un Centre de Soins d’Accompagnement et de Prévention en Addictologie. Il a pour mission 
l’accueil, l’écoute, l’information, le diagnostic, l’orientation et la prise en charge thérapeutique.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Consultations (généraliste, spécialistes…): 
 Médicales :  Toxicomanies, cannabis, alcool, tabacologie, conduites alimentaires. 
Psychothérapeutes : Toxicomanies, cannabis, alcool, tabacologie, conduites alimentaires, jeu pathologique et 
cyberdépendance. 
Prévention : Cannabis et poly consommations, conduites à risque. 
 
Prestations :  
Suivi médical, psychothérapeutique et socio-éducatif, délivrance de méthadone, accueil et accompagnement en 
appartements thérapeutiques, consultations à la Maison d’Arrêt du Val d’Oise et suivis de détenus en placement 
extérieur, actions de prévention, de réduction des risques, de formation et thérapeutique artistiques. 

Structure de soins 

Secteur Plaine de France 

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  
 

Le centre de consultations :  

Du lundi au vendredi  

de 9h30 à 12h30 - 13h30 à 18h30 

Fermé le mercredi après-midi 

Les consultations sont individuelles, gratuites et 
peuvent être anonymes. 

Elles se font toujours sur rendez-vous 

 

 
 

Personnes ayant des problématiques liées à des  
consommations de drogues, d’alcool et de tabac. 

 
Les personnes souffrant d’addictions sans substance : 

dépendance aux jeux d’argent, vidéos/internet, 
achats compulsifs, troubles des conduites ali-

mentaires. 
 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

L’avenue Joliot Curie est la voie sur laquelle se tient le marché. Elle relie la gare du RER-D au centre commercial 
les Flanades.  
Le centre Rivage est au rdc de l’immeuble en barre situé en face de la Poste. 
Gare RER - D Gare de Garges-Sarcelles  
Bus : 9502,368, 269,133. 
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PASS du Centre Hospitalier de Gonesse 
Permanence d’accès aux soins de santé  

Gestionnaire : Centre hospitalier de Gonesse  
 2, boulevard du 19 mars 1962  

 95500 Gonesse  

 
 01.34.53.21.21 
  01.34.53.21.90 
 Direction.generale@ch-gonesse.fr  

Personne référente : Virginie TADOUNT 

PASS - Service Social :  01.34.53.49.58 

 virginie.tadount@ch-gonesse.fr   

DESCRIPTION  

Mission :  

Prise en charge sociale 

 Evaluation de la situation sociale 
 Accompagnement  dans la demande d’ouverture de droits (AME, PUMA, CMUC, SOINS URGENTS, …) 
 Orientation auprès des différents partenaires 
 Délivrance d’une carte d’accès aux soins de santé du centre hospitalier de Gonesse 
 
Prise en charge médicale 
 
 Consultations spécialisés 
 Consultations de soins urgents 
 Consultations infirmières (uniquement sur ordonnance du centre hospitalier de Gonesse) 
 Examens laboratoires 
 Examens d’imagerie 
 Pharmacie (uniquement sur ordonnance du centre hospitalier de Gonesse) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Structure de soins 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

En train :  

RER D  
Arrêt Gare Villiers-le-Bel/Gonesse/Arnouville  
Puis prendre le bus 22/23/37  

En bus :  

Arrêt hôpital de Gonesse : Ligne 22/23/37, 9502, 11, 250  

Horaires et modalités d’accueil Public concerné 

Accueil secrétariat 
Le lundi, mercredi, jeudi et vendredi 

De 8h30 à 18h00 
Le mardi de 12h00 à 18h00 

  
Consultations sociales 

Uniquement sur rendez-vous 

 
 
 

Toute personne ayant des difficultés à accéder aux 
soins. 

Secteur Plaine de France  
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CSAPA Voie 11 - Persan 
(Centre de Soins d’Accompagnement et de Prévention en Addictologie) 

Gestionnaire : Groupe Hospitalier Carnelle  

 Portes de l’Oise 

 25 rue Edmond Turcq 

 95260 Beaumont sur Oise  

 

Coordonnées du CSAPA Voie 11 :  

 7 bis rue Hadancourt 

 Persan 95340 

 csapa@chi-desportesdeloise.fr  

Personne référente : Dr F.BOIN 

 01.30.28.73.00  

  01.30.28.73.09  

 francoise.boin@chi-desportesdeloise.fr  

DESCRIPTION  

Mission :  

Accueil et accompagnement de toute personne en difficulté avec une problématique addictive, avec ou sans  
produit ou de son entourage. 

 
 

Structure de soins 

Secteur Pays de France 

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  
 

Accueil sur rendez-vous uniquement.  
 

Lundi, mardi, vendredi de 9h00 à 18h30 

Mercredi de 9h00 à 13h30 et jeudi de 11h00 à 17h30 

 

Consultations Jeunes Consommateurs : Samedis de 
9h30 à 12h00 et mercredis de 14h30 à 18h00 une  

semaine sur deux  

 

 
 
 

Personnes en difficulté avec  
ses conduites addictives  

 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Situé à proximité de la gare de Persan-Beaumont, et du réseau routier : D 924 , D922 , D301 , D923 , D 929. 

 

RELAIS 

Le CSAPA est un service hospitalier, ses principaux partenaires sont les services hospitaliers du GHCPO et Groupe-
ment Hospitalier de Territoire Nord-Ouest Vexin Val d’Oise; l’équipe travaille en lien avec les services sociaux du 
bassin de vie du GHCPO. 
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PASS du Groupe Hospitalier Carnelle Portes de l’Oise 
Beaumont s/ Oise 
Permanence d’accès aux soins de santé  

Gestionnaire : GHCPO  
 25 rue Edmond Turq 
 95260 Beaumont s/Oise 
 
 01.39.37.15.20  
  01.39.37.17.99  

 Direction@chi-desportesdeloise.fr   

Personne référente : Isabelle DUMENIL et Sophie NUNES  

PASS -  Service Social :  01.39.37.13.89 

          

 

DESCRIPTION  

Mission :  

 Consultations médico-sociales 
 Accès aux soins et aux droits. 

 
 

 
 

Structure de soins 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Ligne H Gare du nord, arrêt Persan - Beaumont s/ Oise 

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  

 

Mardi de 14h00 à 17h00 

Vendredi de 9h00 à 12h00 

 

 
 

Toute personne majeure ayant des difficultés  
à accéder aux soins, 

En priorité les personnes qui n’ont aucune couverture 
sociale. 

 
 

Consultations :  Généraliste, infirmière, assistance sociale. 

Prestations :  

 

    En cours de réalisation 

Délivrance de certains médicaments : uniquement les médica-
ments à la pharmacie  du Centre Hospitalier. 

Secteur Pays-de-France  
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EMIL (Equipe Mobile Instaurant le Lien) - Santé mentale et précarité 

Gestionnaire : EMIL  

8 allée normande 

95330 Domont 

 06.31.34.52.30 

 paramédical : 06.31.34.51.39 

 
Centre Hospitalier de Beaumont-sur-Oise 

25 rue Edmond Turcq  
95260 Beaumont-sur-Oise  
 01.39.37.15.20 

Personne référente : Juliette BREVILIERO  
Infirmiers : Martine RICHARD   

 
 emil@chi-desportesdeloise.fr 

DESCRIPTION  

Mission :  

 Favoriser l’accès aux soins et la prise en charge médico-sociale, 

 Développer un travail de lien avec les secteurs psychiatriques et les institutions locales, 

 Accompagner et soutenir les équipes travaillant dans le champ et l’exclusion. 

 

Structure de soins  

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  

 

Du lundi au vendredi de 9h00 à 16h00 

Aucune condition d’accès  

Toute personne qui en fait la demande 
(sans papier, sans CMU) 

Uniquement sur rendez-vous  

 
 
 
Personne en situation de précarité et souffrant de 

troubles psychologiques et psychiatriques.   

 
 

Consultations :  Equipe mobile de psychiatrie. 

 

Prestations :  

Soins : entretiens, accompagnements psychologiques de court terme. 

Prescriptions de médicaments : oui si besoin au niveau psychologique. 

Délivrance de médicaments : très occasionnellement. 

Département du Val d’Oise  

COMMENT S’Y RENDRE ? 

LIGNE H arrêt « Domont ». 
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EMPP (Equipe Mobile Psychiatrie Précarité) 

Coordonnées : Centre hospitalier de Gonesse  

BP 30071 

95503 Gonesse Cedex 

 01.34.53.20.89  

 empp.gonesse@live.fr  

 

Personne référente : Dr. LABERGERE  
 

Psychologues : Mme Gabriela Butos Gallardo 
M. Gabarron-Garcia 

 
 06.71.90.98.85 

DESCRIPTION  

Mission :  

 Accompagner et soutenir les équipes qui travaillent dans le champ de l’exclusion et de la précarité, 
 développer un travail de lien entre le secteur psychiatrique et les institutions locales, 
 favoriser l’accès aux soins et la prise en charge médico-sociale. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Consultations (généraliste, spécialistes…): Psychologiques et psychiatriques. 
 
Prestations :  
 
 Supervisions d’équipes et analyse des pratiques, 
 consultations psychothérapiques individuelles. 

Structure de soins 

Département du Val d’Oise  

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  
 

Du lundi au vendredi sur RV  
Sur rendez-vous auprès du secrétariat  

 
 

Adulte  

RELAIS  

Toutes structures intéressées par notre travail et concernées par les publics précaires et en souffrance  
psychique. 

 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

RER - Gare Villiers-le-bel/Gonesse/Arnouville puis prendre bus20/22/25 
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Les Hôpitaux du Val d’Oise  

 

Centre hospitalier Victor Dupouy 
(Argenteuil) 

 

 

69, rue du Lieutenant Colonel  

Prudhon - 95107 Argenteuil   

 

 

 01.34.23.24.25 

 01.34.23.26.96 

http://www.ch-argenteuil.fr 

PASS - Service Social : 01.34.23.26.46 

 

Groupe Hospitalier Carnelle Portes 

de l'Oise GHCPO (Beaumont-sur-

Oise) - Site Jacques Fritschi 

 

 

25, rue Edmond Turcq  

95260 Beaumont-sur-Oise   

 

 01.39.37.15.20 

 01.39.37.17.99 

 direction@chi-desportesdeloise.fr 

http://www.ghcpo.fr 

PASS - Service Social : 01.39.37.13.89 

 

Centre Hospitalier de Gonesse 
(Gonesse) 

 
25 rue Bernard Février  
95503 Gonesse cedex  

 

 01.34.53.21.21 

 01.34.53.21.90 

 direction.generale@ch-gonesse.fr 

http://www.ch-gonesse.fr 

PASS - Service Social : 01.34.53.49.58 

 

AP-HP Hôpital La Roche Guyon  
(La Roche-Guyon) 

 

1 rue de l'hôpital  

95780 La Roche-Guyon   

 

 01.30.63.83.30 

 01.30.63.83.33 

http://larocheguyon.aphp.fr 

 

Groupement Hospitalier  
Intercommunal du Vexin  
(Magny-en-Vexin) 

 

38 rue Carnot  

95420 Magny-en-Vexin   

 

 01.34.79.44.44 

 01.34.79.44.79 

 direction@ghi-vexin.fr 

http://www.ghi-vexin.fr 

 

Groupement Hospitalier Eau-
bonne - Montmorency  
(Hôpital Simone Veil) 
(Montmorency) 

 

1, rue Jean Moulin  

95160 Montmorency   

 

 01.34.06.60.00 

 01.34.06.60.06 

http://www.hopital-simoneveil.fr 

PASS - Service Social : 01.34.06.63.16 

Département du Val d’Oise  

Structure de soins  RETOUR SOMMAIRE 
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Centre Hospitalier René-Dubos 
(Pontoise) 

 

6 avenue de l'Ile-de-France  

95303 Pontoise Cedex  

 

 01.30.75.40.40 

 01.30.75.41.19 

 direction@ch-pontoise.fr 

http://www.ch-pontoise.fr 

PASS - Service Social : 01.30.75.45.24 

 

 

Hôpital Le Parc 
(Taverny) 

 

Chemin des Aumuses  

95153 Taverny   

 

 01.30.40.60.00 

 01.39.60.03.79 

 a.rejasse@hopital-parc-taverny.fr 

http://www.hopital-parc-taverny.fr 

 

AP-HP Hôpital Adelaïde Hautval 
(Villiers-le-Bel) 

 

rue du Haut du Roy  

95400 Villiers-le-Bel   

 

 01.34.29.23.00 

 01.34.19.26.30 

 annie.sanchez@aphp.fr 

http://www.hupnvs.aphp.fr 

Département du Val d’Oise 

Structure de soins RETOUR SOMMAIRE 
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Protection Maternelle et Infantile (P.M.I) du Val d’Oise  
 

TERRITOIRES ET UNITES D’INTERVENTION SOCIALE 

 
 

 

DESCRIPTION 

Le service départemental de protection maternelle et infantile (PMI) du Conseil Départemental du Val d’Oise est 
un service de santé publique, ouvert à tous et gratuit, au service des futures mères, des parents et des enfants. Il 
organise notamment des consultations prénatales et infantiles ainsi que des actions de prévention en direction 
des futurs parents et des familles, grâce à la mobilisation d’équipes pluridisciplinaires et à travers un réseau de 62 
centres implantés dans le département. 

Vexin-Ville Nouvelle   

Centre PMI  Adresse Téléphone  

Cergy   

Place des Limandes / Maison de Quartier  
 
3 place de la Pergola  
 
3 rue des Touleuses Brunes    

01.30.32.00.20 
 
01.30.30.06.63 
 
01.30.31.08.58 

Cergy-le-Haut  

 
6 avenue de l’Enclos  
 

01.34.25.00.65 

Cergy-St-Christophe  
9 rue de Pas Saint-Christophe 
 
12 rue de la Bastide      

 
01.30.38.83.84 
 
01.30.32.59.33 

Eragny-sur-Oise  6 rue des Belles Hâtes  01.34.40.65.25  

Jouy-le-Moutier  17 allée des Eguerêts 01.34.43.50.40  

Marines  Maison du Département - CH - 10 bd Gambetta 01.30.39.65.56  

Menucourt  7 rue Georges Brassens  01.34.42.00.60 

Osny  
Terrasses de la Ravinière / Bât. 11  
 
Le Vauvarois / Bât. 6  

01.30.31.07.83 
 
01.30.30.00.18  

Pontoise  
12 rue de Gascogne 
 
7 rue de Rouen  

01.30.30.29.87 
 
01.30.17.16.22  

Département du Val d’Oise  
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Suite - Vexin-Ville Nouvelle   

Centre PMI  Adresse Téléphone  

Saint-Ouen-L’Aumône  82 avenue de Verdun   01.34.64.48.54  

Vauréal  36 Mail Mendes France  01.34.24.53.42  

Pays de France/Vallée de Montmorency  

Beaumont sur Oise  7 rue Léon Godin  01.39.37.05.57  

Bessancourt   1 square Becquet / Bât. C  01.30.40.83.97  

Deuil-la-Barre  6 rue du Camp  01.39.83.59.26 

Domont  6 allée des Promeneurs  01.39.91.45.06  

Eaubonne  22 bis cours Albert 1er  01.39.59.66.25 

Enghien-les-Bains  18 rue du Temple  01.39.34.23.31  

Ermont  112 rue du 18 juin  01.34.44.14.50 

Franconville  
8/10 rue de la Croix Verte  
 
9 rue de la Station  

01.34.14.97.98  
 
01.39.32.67.34  

L’Isle Adam   4 rue Dambry  01.34.69.77.50  

Mery sur Oise  5 avenue Marcel Perrin  01.34.64.82.34 

Montmagny  9 rue Maurice Berteaux  01.34.28.84.66  

Montmorency   rue Racine  01.39.64.94.29  

Persan  Place du Marché - rue Eugène Cotton - Bât. 10  
01.34.70.21.20 

 

Sannois  
46 bd Charles de Gaulle  
 
Allée des Louises Bonnes  

01.34.11.18.88  
 
01.39.81.02.62 

Soisy-sous-
Montmorency  

Rue des Ecoles  01.39.59.04.19  

Saint-Brice-Sous-Forêt  Allée des Mûriers  01.39.90.23.80  

Saint-Gratien  Square Georgette Agutte  01.39.89.90.22  

Saint-Leu-La-Forêt  68 rue Jacques Prévert  01.39.95.81.81  

Département du Val d’Oise     
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Suite - Pays de France/Vallée de Montmorency  

Centre PMI  Adresse Téléphone  

Saint-Prix  19 rue Victor Hugo  01.34.16.85.74  

Taverny  8 place des 7 Fontaines  01.34.18.35.58  

Plaine de France 

Fosses  4 rue Fernand Picquette  01.34.72.99.50  

Garges-lès-Gonesse  
24 rue du Colonel Fabien  
 
148 bis avenue de Stalingrad   

01.30.11.13.68 
 
01.39.86.47.45  

Gonesse  
32 rue Henri Dunant  
 
12 square du Nord  

01.39.85.11.37  
 
01.39.85.55.11  

Goussainville  1 place Casanova  01.39.92.80.01 

Louvres  5 bis rue JB Corot  01.34.68.89.18  

Sarcelles  
4 allée des Jeu de Boules  
 
59 avenue Paul Valéry  

01.39.90.30.60  
 
01.34.19.41.85  

Survilliers  Rue des Fers  01.34.68.37.00  

Villiers-le-Bel  
14 bd Salvador Allendé 
  
4 rue Georges Bizet  

01.34.38.00.71 
 
01.39.92.04.80  

Département du Val d’Oise     

Structure de soins RETOUR SOMMAIRE 
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Réseau Périnatal du Val d’Oise  

Gestionnaire : Réseau Périnatal du Val d’Oise  

(Association loi 1901) 

2 bis rue Danton 

95240 Cormeilles-en-Parisis  

 09.83.80.80.12   

  09.81.38.84.80 

 contact@rpvo.org  

Personne référente : Equipe de coordination du RPVO  

 09.83.95.00.12  

  09.81.38.84.80  

 laetitiagarime.rpvo@gmail.com  

 

DESCRIPTION  

Mission :  
 
Améliorer le suivi de la femme enceinte et des nouveau-nés à travers la coordination de leur parcours de santé, 
intervention dans les trajectoires dites complexes qui n’arriveraient pas à être prises en charge dans le circuit de 
droit commun et qui nécessiteraient une intervention spécifique et ciblée. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Modalités d’accueil  : Accueil téléphonique exclusivement dans le but d’être une aide à la décision pour orienter 
les patientes au regard de l’offre de soins du territoire. 
 
Consultations (généraliste, spécialiste…) : Psychologiques et psychiatriques. 

 
Prestations : Supervisions d’équipes et consultations psychothérapiques individuelles  

Structure de soins 

Département du Val d’Oise 

RELAIS  
L’ensemble des acteurs de la périnatalité dans le champ médico-psychosocial situés sur le territoire du Val d’Oise 
(établissements de santé publics privés accueillant une maternité et/ou néonatalogie, Conseil Départemental du 
Val d’Oise à travers ses missions de PMI, social, d’aide à l’enfance notamment, ANPAA 95, associations d’usagers, 
115 du Val d’oise,  MFPF, certaines municipalités…) 

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  
 

Accueil pour les professionnels du lundi au 
vendredi de 9h00 à 17h00  

 

Permanence téléphonique pour les usagés  

de 8h30 à 19h00   

 

Femmes enceintes  
et/ou enfants jusqu’à 7 ans  

 

COMMENT S’Y RENDRE ? 
Nos locaux se trouvent au sein du Centre Pluridisciplinaire Danton, 2 bis rue Danton 95240 Cormeilles-en-Parisis, 
l’accueil est exclusivement réservé aux professionnels de santé et non aux patients. 
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Solipam  

Gestionnaire : Association SOLIPAM,  

Ile-de-France  

3-5 rue de Metz - 75010 Paris  

 01.48.24.16.28 

  01.48.24.19.29 

 secretariat@solipam.fr  

Site internet : www.solipam.fr 

Personne référente : Chamssiya CHAEHOI  

 06.13.66.34.87  

  01.48.24.19.29  

 social@solipam.fr  

DESCRIPTION  

SOLIPAM est le réseau périnatal d’Ile de France pour les femmes enceintes et leurs enfants en situation de 
grande précarité.  

 

Mission :  

 Faciliter l’intégration dans le système de soins des femmes enceintes en situation de grande précarité, ou 
ayant accouché depuis moins de 3 mois, 

 Améliorer la qualité de prise en charge de ce public sur le territoire de santé Paris/Ile de France. 

Conditions d’accès : Femme majeure, enceinte ou pensant l’être, isolée, hébergement absent ou instable,  

Structure de soins 

Département du Val d’Oise  

Prestations :  

 
 Coordination personnalisée du parcours de soins des familles, par un binôme d’une sage-femme et d’une 

assistante sociale, avec l’ensemble des professionnels de proximité, 
 Support expertise/ressources pour les femmes et les professionnels, dans le champ de la  

périnatalité, 
 ressources : formations « repérage précoce : orientation et suivi des situations périnatalité- précarité  », 

site internet : www.solipam.fr  

Horaires et modalités d’accueil  Public concerné  

Permanences/rendez-vous :  

 
De 9h00 à 12h30 et de 13h30 à 17h00 

 
Il n’y a pas d’accueil direct du public 

 
Orientation par les professionnels  via la fiche navette. 

Solipam contacte ensuite la famille par téléphone 
pour proposer un RDV, et lui confirmer le lieu de RDV. 

 

 
Femme enceinte ou ayant accouché  

depuis moins de 3 mois en grande précarité 
en errance sur l’Ile de France  

Relais/Partenaires : Ensemble des professionnels médicaux, sociaux, hébergement, sur l’ensemble du territoire 
Ile de France. 
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Aide à la personne  
 

 

Il s’agit des dispositifs d’aide sociale qui permettent l’accès aux droits, au logement ou à l’emploi.  
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Le Service Social Départemental - Vexin-Ville Nouvelle  

TERRITOIRES ET UNITES D’INTERVENTION SOCIALE 

Aide à la personne  

DESCRIPTION 
 

Le service social a pour mission essentielle d’assurer l’accès des habitants du Val d’Oise à un certain nombre de 

droits dans leur vie au quotidien et de les accompagner sur le plan social pour contribuer à leur insertion sociale 

et ou professionnelle.  

Il exerce ses missions sur le Territoire de l’agglomération de Cergy-Pontoise au sein de 3 Territoires d’Intervention 

Sociale et Médico-sociale, 5 Unités d’Intervention Sociale. L’accueil est assuré dans chacun de ces lieux. 

Cergy - Responsable de  

Territoire :  

Mme REYNES 

TISMS :    
12 avenue de la Bastide – 2ème étage 
95800 Cergy-St-Christophe 
 01.34.33.51.00 

anne-marie.reynes@valdoise.fr 

Unité d’Intervention Sociale 
de Cergy St Christophe- 
Responsable d’équipe :  
 
Mme CABON 

Avenue des Béguines- 2ème étage- 
95800 Cergy-St-Christophe 
 01.34.24.95.71 

françoise.cabon@valdoise.fr 

Unité d’Intervention Sociale 

de Cergy - Responsable 

d’équipe :  

M. MICHON 

2 avenue du Parc- CS 20201 
Cergy Bat K 1er étage 
95032 Cergy Pontoise Cedex 
 01.34.33.52.00 

jean-louis.michon@valdoise.fr 

L’Hautil - Responsable de 

Territoire :  

Mme FAUQUEUR  

TISMS :    
40 avenue Gavroche 
95490 Vauréal 
 01.34.33.50.00 

marie-

pierre.fauqueur@valdoise.fr 

 

 

 

 

Unité d’Intervention Sociale 

d’Eragny - Responsable 

d’équipe :  

Mme VAUCHEL  

 

 

Antenne de Jouy le Moutier :  
Centre Social, 17 Allée des Eguerets 
95280 Jouy-le-Moutier 
 01.34.41.52.86 
 
Antenne de Vauréal : 

40 avenue Gavroche 

95490 Vauréal 

 01.34.33.50.01 
 
Antenne de St Ouen : 

82 avenue de Verdun 

95310 St Ouen l’Aumône 

 01.34.33.50.70 
 
Antenne d’Eragny : 
6 rue des Belles Hâtes 
95610 Eragny 
 01.34.33.50.55 

 

 

 

 

nadine.vauchel@valdoise.fr 

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   

RETOUR SOMMAIRE 

mailto:nadine.potocki@valdoise.fr
mailto:Anne-Marie.reynes@valdoise.fr
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Marines - Responsable de 

Territoire :  

Mme FABLET 

TISMS :  

Antenne de Marines : 

10/12 Boulevard Gambetta 
95460 Marines 
 01.34.33.52.30 

 

armelle.fablet@valdoise.fr 

 

 

Unité d’Intervention Sociale 

de Pontoise : 

 Mme CHARON  

Antenne de Pontoise : 
5 rue Carnot 
95300 Pontoise 
 01.34.33.52.50 
 
Antenne de Magny : 

3 rue Marcel Pagnol 
95420 Magny en Vexin 
 01.34.33.52.85 
 

 

 

corinne.charon@valdoise.fr 

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   

Aide à la personne  RETOUR SOMMAIRE 
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Le Service Social Départemental  

Pays de France/Vallée Montmorency  
 

TERRITOIRES ET UNITES D’INTERVENTION SOCIALE  
 

Beaumont sur Oise - Res-

ponsable de Territoire :  

Mme BERTAUX 

TISMS :    
7 rue Léon Godin – Centre Louis Ma-
zade - RDC 
95260 Beaumont 
 01.34.33.59.00 

 

valerie.bertaux@valdoise.fr 

 

 

 

Unité d’Intervention Sociale 

de Beaumont - Responsable 

d’équipe :  

Mme MAC DONALD 

Antenne de Beaumont :  
7 rue Léon Godin – Centre Louis Ma-
zade – RDC 
95260 Beaumont 
 01.34.33.59.04 
 
Antenne de l’Isle Adam et Persan : 

31 rue Jean Jaures 
95340 Persan 
 01.34.33.58.40 
 
 

 

 

 

 

sarah.macdonald@valdoise.fr 

 

Unité d’Intervention Sociale 

de Domont - Responsable 

d’équipe :  

Mme ALMASAN 

Antenne de Domont :  
31/33 rue Lavoisier 
95330 Domont 
 01.34.33.58.15 
 
Antenne de Fosses : 
4 rue Fernand Piquette 
95470 Fosses 
 01.34.33.58.30 

 

 

florence.almasan@valdoise.fr 

Montmorency - Responsable 

de Territoire :  

Mme CHALAH 

TISMS :  
5 place Mendès France 
95160 Montmorency 
 01.34.33.56.00 

 

taous.chalah@valdoise.fr 

DESCRIPTION 

 

Le service social a pour mission essentielle d’assurer l’accès des habitants du Val d’Oise à un certain nombre de 

droits dans leur vie au quotidien et de les accompagner sur le plan social pour contribuer à leur insertion sociale 

et ou professionnelle.  

Il exerce ses missions sur les Territoires de Pays de France et Vallée de Montmorency au sein de 3 Territoires 

d’Intervention Sociale et Médico-sociale, 5 Unités d’Intervention Sociale. L’accueil est assuré dans chacun de ces 

lieux. 

Secteur Pays-de-France / Vallée de Montmorency   

Aide à la personne  RETOUR SOMMAIRE 
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Unité d’Intervention Sociale de 

Montmorency - Responsable 

d’équipe :  

M. GAETA  

Antenne de Montmorency : 
5 place Mendes France 
95160 Montmorency 
 01.34.33.56.00 
 
ADAS Deui/Enghien : 
 01.34.33.56.01 
ADAS Groslay/Montmagny : 
 01.31.33.56.02 
 
 
Antenne de Soisy sous  
Montmorency : 
12 allée des Bouleaux  
95230 Sois sous Montmorency 
 01.34.33.55.80  
 

 

 

 

laurent.gaeta@valdoise.fr 

Eaubonne - Responsable de 

Territoire :  

Mme DANIEL  

TISMS :    
6 avenue de Paris  
95600 Eaubonne 
 01.34.33.56.80 

 
brigitte.daniel@valdoise.fr 

 

 

Unité d’Intervention Sociale de 

St Leu la Forêt - Responsable 

d’équipe :  

Mme OLIVEIRA 

Antenne de St Leu la Forêt :   
28 rue du Général de Gaulle  
95320 St Leu la Forêt 
 01.34.33.57.50 
 
Antenne de Taverny : 
8 place des Fontaines 
quartier des Lignières 
95150 Taverny 
 01.34.33.57.30 
 
Antenne d’Eaubonne :  
28 rue du Général de Gaulle 
95320 Saint-Leu-la-Forêt 
 01.34.33.56.95 

 
 
 
 

rachel.oliveira@valdoise.fr 

 

 

Unité d’Intervention Sociale 

d’Ermont - Responsable 

d’équipe :  

Mme DUVAL  

 
Antenne d’Ermont : 
29 avenue de Paris 
95600 Eaubonne 
 01.34.33.57.05 
 
 
Antenne de Franconville :  
40 rue de la Station 
95130 Franconville 
 01.34.33.57.20 
 

 

 

emilie.duval@valdoise.fr 

Secteur Pays-de-France / Vallée de Montmorency   

Aide à la personne  RETOUR SOMMAIRE 
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Le Service Social Départemental - Rives de Seine  
 

TERRITOIRES ET UNITES D’INTERVENTION SOCIALE  
 

Argenteuil - Responsable de 

Territoire :  

Mme LABBE-GAZIER  

TISMS :  
10 rue l’Evêque - CS30047  
95815 Argenteuil Cedex 
 01.34.33.54.54 

 
jocelyne.labbe-gazier@valdoise.fr 

 

Unité d’Intervention Sociale 

d’Héloïse - Responsable 

d’équipe :  

Mme HEDAN  

Antenne d’Héloïse : 
10 rue l’Evêque - CS30047  
95815 Argenteuil Cedex 
 01.34.33.54.20 
 

 

corinne.hedan@valdoise.fr  

Unité d’Intervention Sociale 

Les Terrasses - Responsable 

d’équipe :  

Mme JALOUSTRE  

Antenne des Terrasses  : 
1 place de la commune de Paris 
95100 Argenteuil 
 01.34.33.55.00 

 

anne.jaloustre@valdoise.fr  

 

Unité d’Intervention Sociale 

d’Argenteuil Bezons - 

Responsable d’équipe :  

Mme MICHEL  

Antenne de Bezons : 
4 rue Parmentier 
95870 Bezons 
 01.34.33.55.50 
 
Antenne de Santos Dumont : 
131 avenue Jean Jaurès 
95100 Argenteuil 
 01.34.33.54.00 
 

 

 

marie-pierre.michel@valdoise.fr  

Herblay - Responsable de  

Territoire :  

Mme CHRISTINY  

TISMS :     
6 rue Romy Schneider 
95220 Herblay 
 01.34.33.53.00 

 

elisabeth.christiny@valdoise.fr  

DESCRIPTION 

 

Le service social a pour mission essentielle d’assurer l’accès des habitants du Val d’Oise à un certain nombre de 

droits dans leur vie au quotidien et de les accompagner sur le plan social pour contribuer à leur insertion sociale 

et ou professionnelle.  

Il exerce ses missions sur le Territoire de l’agglomération de Rives de Seine au sein de 2 Territoires d’Intervention 

Sociale et Médico-sociale, 5 Unités d’Intervention Sociale. L’accueil est assuré dans chacun de ces lieux. 

Secteur Rives de Seine  

Aide à la personne  RETOUR SOMMAIRE 
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Unité d’Intervention Sociale 

d’Herblay- Responsable 

d’équipe :  

 

Mme VALLOT  

 
Antenne d’Herblay / Montigny 
les Cormeilles  
6 rue Romy Schneider 
95220 Herblay 
 01.34.33.53.05 (Herblay) 
 01.34.33.53.10 (Montigny)  
 
Antenne de Cormeilles en  
Parisis : 
2 place Nieppe 
95240 Cormeilles en Parisis 
 01.34.33.53.30 
 
Antenne de Sannois 
4 avenue Damiette 
95100 Sannois 
 01.34.33.53.40 

 

 

 

 

jeanne.vallot@valdoise.fr  

Secteur Rives de Seine  

Aide à la personne  RETOUR SOMMAIRE 

mailto:françoise.cabon@valdoise.fr
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Le Service Social Départemental - Plaine de France  
 

TERRITOIRES ET UNITES D’INTERVENTION SOCIALE  

Garges les Gonesse - 

 Responsable de Territoire :  

Mme BOLOGNE  

TISMS :    
Espace Europe 
36 avenue Joliot Curie - CS60129 
95142 Garges les Gonesse 
 01.34.33.81.81 

 
 

marie-agnes.bologne@valdoise.fr 

Unité d’Intervention Sociale 

de Garges les Gonesse - 

Responsable d’équipe :  

Mme TASSEIN  

Antenne de Joliot Curie :  
Espace Europe 
36 avenue Joliot Curie - CS60129 
95142 Garges les Gonesse 
 01.34.33.82.00 

 

fabienne.tassein@valdoise.fr  

Gonesse - Responsable de 

Territoire :  

M. MUSOKI  

TISMS :  

19 avenue Gabriel Péri 

95500 Gonesse 

 01.34.33.81.00 

 

nono.musoki@valdoise.fr  

 

 

Unité d’Intervention Sociale 

de Goussainville –  

Responsable d’équipe :  

Mme LAGACHE  

Antenne de Gonesse : 

19 avenue Gabriel Péri 

95500 Gonesse 

 01.34.33.81.20 

Antenne de Goussainville :  

1 rue Malcom X  

95190 Goussainville 

 01.34.33.59.90  

 

 

marie-anne.lagache@valdoise.fr  

Sarcelles - Responsable de 

Territoire :  

Mme LENHARDT  

TISMS : 

30 avenue du 8 mai 1945 
1er étage – CS10063 
95842 Sarcelles Cedex 
 01.34.33.83.00 

  

anne.lenhardt@valdoise.fr  

Unité d’Intervention Sociale 

de Sarcelles - Responsable 

d’équipe :  

Mme GOURDIN  

Antenne du lac et du marché : 
30 avenue du 8 mai 1945 
1er étage – CS10063  
95842 Sarcelles cedex  
 01.34.33.83.00/03 (lac) ou 02 
(marché) 

 
 

sylvie.gourdin@valdoise.fr  

DESCRIPTION 

 

Le service social a pour mission essentielle d’assurer l’accès des habitants du Val d’Oise à un certain nombre de 

droits dans leur vie au quotidien et de les accompagner sur le plan social pour contribuer à leur insertion sociale 

et ou professionnelle.  

Il exerce ses missions sur les Territoires de Plaine de France au sein de 4 Territoires d’Intervention Sociale et  

Médico-sociale, 3 Unités d’Intervention Sociale. L’accueil est assuré dans chacun de ces lieux. 

Secteur Plaine de France 

Aide à la personne  RETOUR SOMMAIRE 
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Arnouville - Villiers le Bel – 

Responsable de Territoire : 

 

 M. HOUSSAYS  

 

TISMS  et Antenne :   
34 avenue Pierre Sémard 
95400 Arnouville-lès-Gonesse 
 01.34.33.59.70 

 

pascal.houssays@valdoise.fr  

 

Secteur Plaine de France 

Aide à la personne  RETOUR SOMMAIRE 

mailto:pascal.houssays@valdoise.fr
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Services mandataires judiciaires à la protection des 
majeurs  

ATIVO (Association Tutélaire des Inadaptés du Val d’Oise) 
Siège : 3 boulevard de la Gare 

95210 Saint-Gratien  
 01.39.89.20.44 
 
APAJH (Association Pour Adultes et Jeunes Handicapés)  
Siège : 2 avenue du président Wilson 

95260 Beaumont-sur-Oise  
 01.34.70.97.33 
 
UDAF (Union Départementale des Associations Familiales) 
28 rue de l’Aven 
95800 Cergy  
 01.30.75.00.25 
 

Mandataires privés : Il existe une liste de mandataires privés que peut utiliser le juge des tutelles* lors de la 
mise en place d’une mesure de protection pour un adulte. 

 

Les mesures exercées par ces services sont :  

 La curatelle, 

 La tutelle, 

 La sauvegarde de Justice. 

  

*Tribunal de Grande instance : 3 rue Victor Hugo 95300 Pontoise, 01.72.58.70.00 

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   

Aide à la personne  RETOUR SOMMAIRE 
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Suivi des personnes SDF de la Mairie de Cergy  

Gestionnaire : Mairie de Cergy   

Adresse : 3 place de l’hôtel de ville 

95800 Cergy 

 01.34.33.44.10 

 

Responsable  :  Eve USANDIZAGA  

 01.34.33.43.68 

 eve.usandizaga@ville-cergy.fr   

DESCRIPTION  

Mission :  

 Accompagnement social des personnes SDF de Cergy, 

 Médiation avec la population et les commerçants Cergyssois, 

 Coordination interservices au sein de la Mairie, 

 Partenariat. 

Public concerné  

Personne majeure sans enfant à charge en situation d’errance sur Cergy. 

Horaires 

 Du lundi au vendredi de 8h30 à 12h00 et de 13h15 à 17h00, sauf le jeudi matin. 

Modalités de rencontre  

 Rendez-vous à la Mairie ou maraudes ponctuelles, entretiens sur les structures. 

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   

Aide à la personne  

Relais/Partenaires :  
 
Ensemble des professionnels médicaux, sociaux, hébergement, sur l’ensemble du territoire du Val d’Oise. 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Gare RER A ou gare routière de Cergy Saint Christophe  

RETOUR SOMMAIRE 
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Suivi des personnes SDF du Centre Communal d’Action 
Sociale de Pontoise  

Gestionnaire : Mairie de Pontoise 

Adresse : 34 rue Alexandre Prachay  

95300 Pontoise 

 01 34 35 30 70  

 

Responsable  :  Amélie MAUCLAIR  

 01.34.35.30.70 /06.38.90.67.94    

 amauclair@ville-pontoise.fr 

DESCRIPTION  

Mission :  

 Accompagnement social des personnes en situation d’errance à Pontoise, 

 Médiation avec la population et les commerçants Pontoisiens, 

 Coordination interservices au sein de la Mairie, 

 Partenariat. 

Public concerné  

Personne majeure sans enfant à charge en situation d’errance sur Pontoise. 

Horaires 

 Du lundi au jeudi de 8h45 à 12h30 et de 13h30 à 17h00 (sauf jeudi matin fermeture)  

 Vendredi de 8h45 à 12h30 et de 13h30 de 16h30. 

Modalités de rencontre  

 Rendez-vous à la Mairie ou maraudes ponctuelles. 

Secteur Ville Nouvelle   

Aide à la personne  

Relais/Partenaires :  
 
Ensemble des professionnels médicaux, sociaux, hébergement, sur l’ensemble du territoire du Val d’Oise. 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Ligne J ou H  : Arrêt Pontoise. 

RETOUR SOMMAIRE 
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Tilt Services  

Gestionnaire : TILT Services  

Adresse : 53 rue Francis Combe 

95000 Cergy 

 01.30.30.64.00 

  01.30.3064.05 

 tiltservices@gmail.com  

Personne référente :  Michèle RATAHINA - Directrice  

 ratahina.tilt@gmail.com   

DESCRIPTION  

Mission :  

 TILT Services, une étape dans un parcours d’insertion, 

 En offrant une expérience professionnelle et un accompagnement, Tilt permet à des personnes  
éloignées de l’emploi d’intégrer ou de réintégrer le marché du travail . 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

Depuis la gare de Pontoise : Bus Optile arrêt « H. René Dubos ».  

Public  

Femme et homme du Val d’Oise et en particulier de l’agglomération de Cergy-Pontoise, orientés par le Pôle 
Emploi ou les structures habilités (Mission Locale, services sociaux, associations), à partir de 16 ans. 

Territoires d’intervention  

 Secteur Vexin-Ville-Nouvelle principalement , 

 Egalement autre communes du Val d’Oise et départements limitrophes (78, 60, 27). 

PRESTATIONS  

Mise à disposition d’intervenant salarié auprès de client public ou privé (particulier ou entreprise) pour des mis-
sions diverses : accueil, veille de nuit, nettoyage, entretien d’espaces verts, restauration collective,  
administration, second-œuvre du bâtiment, services à la personne, manutention, distribution, conduite  
automobile.    

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   

Aide à la personne  RETOUR SOMMAIRE 
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La CIMADE 

Gestionnaire : La CIMADE  

Adresse : Centre commercial des 3 Fontaines, Terrasse du Centre commercial des 3-Fontaines, 95000 Cergy  
 

 01 34 41 28 34  (accessible uniquement aux heures des permanences) 

  valdoise@lacimade.org  

DESCRIPTION  

Mission :  

La Cimade est une association de solidarité active avec les migrants, les réfugiés et les demandeurs d’asile. 
Chaque année, elle accueille et accompagne plusieurs dizaines de milliers de migrants et de demandeurs 
d’asile dans ses permanences. 

COMMENT S’Y RENDRE ? 

EN TRAIN / RER 

De nombreuses liaisons sont assurées grâce au RER A et à la ligne SNCF. 
* SNCF : Train à Paris St Lazare direction Cergy Le Haut. Arrêt à la station Cergy Préfecture 
* RER Ligne A : direction Cergy Le Haut. Arrêt à la station Cergy Préfecture  

Secteur Vexin - Ville Nouvelle   

Aide à la personne  

Public concerné  

Les migrants, les réfugiés et les demandeurs d’asile. 

Horaires 

A Cergy, la Cimade propose 2 permanences hebdomadaires thématisées d’aide et soutien : 

 Mercredi de 14h à 18h : Asile – démarche asile 
 Jeudi de 10h à 17h : Migrants – démarches régularisation  
 
Dans les mêmes locaux, Dom’Asile (dont la Cimade est associée) propose une permanence dédiée :  

 Mardi de 14h à 17h : accès aux droits sociaux des demandeurs d’asile, réfugiés ou déboutés.  

Modalités de rencontre  

Se présenter directement le jour de la permanence. Sans rendez-vous, les personnes sont reçues dans l’ordre 
de leur arrivée.  

RETOUR SOMMAIRE 
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Le Service Social de la Caisse d’Allocations Familiales  

Val d’Oise 
 

 

Le service social est organisé en 3 territoires d’action sociale : 

 

 
 
    

Aide à la personne  

DESCRIPTION 
 

Les missions du service social se déclinent en 5 offres de service, en direction de publics cibles : 

 

 L’insertion sociale et professionnelle des bénéficiaires du Rsa, isolés, avec un enfant de moins de 3 ans  

       ou en situation de première grossesse, 

 L’information des familles sur la prestation d’accueil du jeune enfant et les modes de garde, 

 L’information, le conseil et l’accompagnement des familles en situation de séparation, 

 L’information, le conseil et l’accompagnement des familles endeuillées (décès d’un conjoint ou d’un enfant), 

 La construction, avec les familles, de leur projet de départ en vacances, 

 L’information, le conseil et l’accompagnement des familles en situation d’impayés de loyer ou d’accession à la 

 propriété bénéficiaires d’une ALF. 

 

TAS de Cergy : 

 01.30.73.69.68 

 

Adresse : CAF du Val d’Oise 

92, boulevard Héloïse 

CAF Partenaires et Fournisseurs 

95815 ARGENTEUIL Cedex 

Responsable : Jean-François RIONDEL  

jean-francois.riondel@cafcergy.cnafmail.fr 

 

Adjoint : Roseline DROUIN  

roseline.drouin@cafcergy.cnafmail.fr 

 

 

TAS de Sarcelles : 

 01.34.07.16.97 

 01.34.07.30.03  

 

Adresse : CAF du Val d’Oise 

92, boulevard Héloïse 

CAF Partenaires et Fournisseurs 

95815 ARGENTEUIL Cedex 

Responsable : Philippe GILTAY  

philippe.giltay@cafcergy.cnafmail.fr 

 

 Adjointe : Anne JACQUIER  
anne.jacquier@cafcergy.cnafmail.fr 

 
TAS d’Argenteuil : 
 01.34.26.46.11 

 01.34.26.46.31  

 

Adresse : CAF du Val d’Oise 

92, boulevard Héloïse 

CAF Partenaires et Fournisseurs 

95815 ARGENTEUIL Cedex 

Responsable : Pascale DUBOIS-PIRES 

pascal.dubois-pires@cafcergy.cnafmail.fr 

 

Adjointe : Céline LEDHERVE  

celine.le-dherve@cafcergy.cnafmail.fr 

Département du Val d’Oise  

RETOUR SOMMAIRE 

mailto:celine.le-dherve@cafcergy.cnafmail.fr
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 Aide à la personne  
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Accès aux droits  
 

 

Pour obtenir gratuitement des conseils et des réponses à leurs questions juridiques, les personnes 

 peuvent s'adresser à des points et relais d'accès au droit. Ces structures organisent des permanences 

dans divers domaines juridiques : famille, travail, logement, entreprise, droit des étrangers, etc.   

 

 

A
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L’Association CIDFF 

Centre d’Informations sur les Droits des Femmes et des Familles  

Accès aux droits  

Coordonnées :  

1, place des Arts 
BP 50122 
95022 CERGY Cedex 

 
 01.34.41.42.93  

 

 

Mission :  

Le CIDFF du Val d’Oise informe, oriente et accompagne le public et en priorité les femmes et les familles  
gratuitement et confidentiellement dans les domaines suivants : 

 L’accès aux droits : les juristes du CIDFF95 reçoivent en entretien individuel sur l’ensemble du Val d’Oise et 
par téléphone tout public souhaitant obtenir des informations afin de connaitre ses droits, de les faire 
 valoir, dans tous les domaines du Droit. 

 L’aide aux victimes : les juristes et/ou les psychologues du CIDFF95 reçoivent toute personne victime (ayant 
porté plainte) ou s’estimant victime (la plainte n’étant pas encore constituée) sur des permanences dédiées 
(voir nos permanences). 

 

 
Modalités d’accueil :  

Sur rendez-vous l’information juridique est délivrée sous la forme : 

 Individuelle : soit dans le cadre d’un entretien en face-à-face, soit dans le cadre d’un entretien téléphonique, 

 Collective : à destination du public ou à destination des partenaires. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Département du Val d’Oise     
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Liste et coordonnées des commissariats du Val d’Oise  

Hôtel de police de Cergy-Pontoise  
4 rue de la Croix-des-Maheux 

95000 Cergy-Pontoise  
01.34.43.17.17  

Commissariat de Cergy  

Saint-Christophe 

17 rue de l'Abondance 

95800 Cergy-Saint-Cristophe  
01.30.73.22.00  

Commissariat de Cergy-Pontoise  
5 bis place des Linandes 

95800 Cergy-Pontoise  
01.34.20.13.30  

Commissariat d’Osny 
Place Jean-Jaurès 

95520 Osny  
01.30.31.10.10  

Commissariat de Pontoise 
13 rue Serée-Depoint 

95300 Pontoise  
01.30.32.55.11  

Commissariat de Saint-Ouen  

l’Aumône 

26 rue du Général-Leclerc 

95310 Saint-Ouen-l'Aumône  
01.34.64.31.16  

Commissariat d’Eragny 
Rue Salvador-Allende 

95610 Éragny-sur-Oise  
01.30.37.98.60  

Cergy-Pontoise  

Pays-de-France 

Commissariat de l’Isle Adam 
32 Grande-rue 

95290 L'Isle-Adam  
 01.34.08.42.30  

Commissariat de Persan  26 avenue Jean-Jaurès  01.39.37.47.72  

Commissariat de Saint-Brice- 

sous-Forêt 

Centre commercial Les Vergers 

95200 Saint-Brice-sous-Forêt  
 01.39.33.43.30  

Commissariat d’Argenteuil Rue Jean-Lurçat 01.30.25.78.50  

Commissariat d’Argenteuil 
21 avenue du Maréchal-Foch 

95100 Argenteuil  
01.34.26.17.17  

Commissariat de Bezons  
24 avenue Gabriel-Péri 

01.39.96.53.50  

Commissariat de Cormeilles-en- 

Parisis 

5 avenue Maurice-Berteaux 

95240 Cormeilles-en-Parisis  
01.34.50.20.08  

Commissariat d’Herblay  
3 boulevard du 11-Novembre 

01.30.26.35.50  

Commissariat de Montigny-lès-

Cormeilles  

4 rue Guy-de-Maupassant 

Parvis Picasso 

95370 Montigny-lès-Cormeilles  

01.39.31.30.40  

Rives de Seine 

Département du Val d’Oise     
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Vallée de Montmorency  

Commissariat de Deuil-la-Barre 
9 rue du Château 

95170 Deuil-la-Barre  
01.34.28.62.80  

Commissariat d’Eaubonne  
5 rue Jeanne Robillon 

95600 Eaubonne  
01.34.27.42.90  

Commissariat d’Enghien-les-Bains  
20 rue Malville 

95880 Enghien-les-Bains  
01.34.05.25.55  

Commissariat d’Ermont  
201 rue Richepin 

95120 Ermont  
01.30.72.66.66  

Commissariat de Franconville  
10 rue Maurice-Berteaux 

95130 Franconville  
01.30.72.61.50  

Commissariat de Montmorency 
6 rue de Valmy 

95160 Montmorency  
01.39.34.17.17  

Commissariat de Saint-Gratien  

Centre Commercial du Forum 

Rue Maurice-Ravel 

95210 Saint-Gratien  

01.39.34.64.10  

Commissariat de Sannois 
44 boulevard Charles-de-Gaulle 

95110 Sannois  
01.34.11.81.81  

Commissariat de Soisy-sous-

Montmorency 

4 rue Blanche 

95230 Soisy-sous-Montmorency  
01.34.05.12.22  

Commissariat de Taverny 
Rue des Charmilles 

95150 Taverny  
01.34.18.73.70  

Commissariat de Taverny  
14 place de Vaucelles 

95150 Taverny  
01.34.18.41.70  

Plaine de France  

Commissariat de Garges-lès-

Gonesse 

rue François Chalgrin 

95141 Garges-lès-Gonesse  
 01.30.11.12.12  

Commissariat de Gonesse 4 rue Henri-Dunant 01.34.45.19.00  

Commissariat de Goussainville 
Chemin de Montmorency 

01.34.04.77.30  

Commissariat de Sarcelles 
41 avenue du 8-Mai-1945 

95200 Sarcelles  
01.34.38.37.37  

Commissariat de Sarcelles 

Grand Ensemble 

Esplanade des Flanades 

95200 Sarcelles  

01.34.04.35.25  

Commissariat de Villiers-le-Bel 
43 avenue Pierre-Sémard 

01.34.19.82.59  

Département du Val d’Oise     
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 Accès aux droits  

Les permanences d’accès aux droits  

VILLE ADRESSE TELEPHONE 

ARGENTEUIL 
Informations collectives réservées 

aux habitantes d'Argenteuil 

Maison des Femmes 

10, rue du 8 mai 1945 

95100 ARGENTEUIL 

 

01.30.25.74.01 

ARGENTEUIL 

Maison de la Justice et du Droit 

14, rue Alfred Labrière 

95100 ARGENTEUIL 

 

01.34.34.62.30 

BEZONS 

Maison de la Citoyenneté 

42, rue Maurice Berteaux  

95870 BEZONS 

 

01.30.76.10.39 

CERGY 

CIDFF 

1, place des Arts  

95000 CERGY 

  

01.34.41.42.93 

CERGY 

Maison de Justice et du Droit 

12, place des institutions 

95000 CERGY 

 

01.30.38.45.15 

CERGY 
Permanences juridiques réservées 

aux jeunes de - de 25 ans 

Mission locale 

18, rue de la Bastide 

95000 CERGY 

 

01.34.41.70.70 

COURDIMANCHE 

Hôtel de ville 

rue Vielle Saint-Martin 

95800 COURDIMANCHE 

 

01.34.46.72.00 

EAUBONNE 
Permanences réservées 

aux habitants de Val & Forêt 

Espace Emploi d' Eaubonne 

22, cours Albert 1er 

95120 EAUBONNE 

 

01.34.41.42.93 

ERAGNY 

Maison des services au public 

6, rue des Belles Hâtes 

95610 ERAGNY 

 

01.34.40.65.20 

ERMONT 

Maison de la Justice et du Droit 

60, rue de Stalingrad 

95120 ERMONT 

 

01.34.44.03.90 

FOSSES 

L'Agora 

avenue du Mesnil 

95700 FOSSES 

 

01.34.47.40.22 

GARGES LES GONESSE 

Maison de la Justice et du Droit 

37, rue du Tiers Pot 

95140 GARGES LES GONESSE 

 

01.30.11.11.20 

GONESSE 

Agence Civile 

place du 8 mai 1945 

95500 GONESSE 

 

01.30.11.50.50 

 GOUSSAINVILLE 

Plateforme des services publics 

rue Robert Peltier 

95190 GOUSSAINVILLE 

  

01.39.94.69.70 

Département du Val d’Oise     
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VILLE ADRESSE TELEPHONE 

JOUY LE MOUTIER 

Centre social 

17, allée des Eguerets 

95280 JOUY LE MOUTIER 

 

01.34.43.94.40 

LOUVRES 

Mairie 

84, rue de Paris 

95380 Louvres 

 

01.34.47.34.34 

MARINES 

Point d'Accès au Droit 

10 bis boulevard Gambetta 

95640 MARINES 

 

01.34.67.52.15 

PERSAN 

Maison de la Justice et du Droit 

82, avenue Gaston Vermeire 

95340 PERSAN 

 

01. 39.37.08.74 

PERSAN 

Centre social Agora 

27, rue Ambroise Croizat 

95340 PERSAN 

 

01.34.70.27.23 

PONTOISE 

Point d'Accès au Droit - Les Louvrais 

2, place de la Fraternité 

95300 PONTOISE 

 

01.34.24.02.47 

PONTOISE 

Mairie 

place de l'Hôtel de ville 

95300 PONTOISE 

 

01.34.43.34.43 

PONTOISE 

Tribunal de Grande Instance (TGI) 

Bureau d'Aide aux Victimes 

3, rue Victor Hugo 

95300 PONTOISE 

01.72.58.70.00 

SAINT GRATIEN 

Maison des Services publics 

Centre commercial des Raguenets 

95210 SAINT-GRATIEN 
 01.30.10.91.50 

SARCELLES 

Maison de la Justice et du Droit 

31, avenue du 8 mai 1945 

95200 SARCELLES 
01.39.94.96.22 

TAVERNY 

CCAS / Maison S. Paré 

105, rue du Maréchal Foch 

95150 TAVERNY 

  

01.34.18.72.18 

VAUREAL 

Centre social culturel Agora 

36, mail Mendès-France 

95490 VAUREAL 

 

01.34.24.53.58 

VILLIERS LE BEL 

Maison de la Justice et du Droit 

2, rue Pompon 

95400 VILLIERS LE BEL 
01.34.19.87.52 

Département du Val d’Oise     
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Vestiaires  
 

Liste des lieux de distribution de vêtements dans le département 

V
ESTIA

IR
ES 

RETOUR SOMMAIRE 



184 

 

CERGY  

Le Maillon  30 rue François COMBE 
Mardi, mercredi et vendredi  

de 14h00 à 17h00 
01.30.30.13.21 

ERAGNY  

Boutique du Secours  
Catholique  

5 Chemin d’Andrésy  
Jeudi de 14h00 à 16h30 et  
Vendredi de 9h00 à 11h30  

06.82.74.65.27 

JOUY LE MOUTIER  

Secours Catholique  3 avenue des Bruzacques  
Mardi de 9h30 à 11h30 et  

Jeudi de 9h00 à 11h30  
01.30.32.85.55 

MENUCOURT        

Secours Catholique  19 place de la Marèche   Mercredi de 9h00 à 12h00 06.73.68.07.43 

OSNY        

AFPM Maranatha  29 rue des Pâtis  
Mardi de 9h00 à 12h30 et  

Vendredi de 14h00 à 17h30 
06.73.31.61.79 

PONTOISE   

Croix Rouge Française  10 rue du petit Coupray  Mercredi de 14h30 à 18h30  

SAINT OUEN  L’AUMONE   

Boutique Solidaire du  
Secours Populaire  

4 rue de l’industrie  
Mardi et jeudi de 14h00 à 16h00 et 

Samedi de 9h00 à 12h00,  
une semaine sur deux  

01.34.64.20.20 

MAGNY-EN-VEXIN        

Secours Catholique 
Boutique de l’hôpital  
bd des ursulines 

Mercredi de 14h00 à 16h00   

Liste des vestiaires du Val d’Oise 
Vexin - Ville Nouvelle  

BEAUMONT SUR OISE 

Secours Catholique  
11 rue Marcel Cachin 

à Persan 
  01.30.28.17.37 

Restos du Cœur  2 rue Albert Leyge 
Jeudi de 8h30 à 11h30 et 

de 13h00 à 17h00 
01.34.70.86.76 

Pays-de-France 

Vestiaires 

Secteur Département du Val d’Oise  
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Rives de Seine  

ARGENTEUIL       

Secours Populaire 20 ter av du Gal de Gaulle 
Du lundi au jeudi de 10h00 à 
12h30 et de 14h00 à 17h00 

01.39.98.67.15 

Accueil de jour Le 
Tremplin 19 bis allée Paul Eluard Jeudi de 9h00 à 12h00 01.34.11.02.74 

Les Restos du Cœur 12 rue Ambroise Croizat Mardi de 8h30 à 12h00 01.30.76.95.20 

Secours Catholique 26 Boulevard Leclerc Lundi de 14h00 à 17h00 01.39.81.13.48 

BEAUCHAMP       

Conférence Saint  
Vincent de Paul 56 avenue Victor Basch Samedi de 9h15 à 12h00 06.80.13.04.09 

Association d’aide aux 
familles de Beauchamp 55 avenue Anatole France   01.39.60.70.92 

MONTIGNY LES CORMEILLES       

Secours Populaire  8 rue Alfred de Vigny 
Lundi et jeudi  

de 13h30 à 16h00 
01.39.31.19.57 

Secours Catholique 2 rue Guy de Maupassant   01.39.97.14.58 

BEZONS       

Association Aurore 31 rue Louis Champion   01.30.30.83.83 

HERBLAY       

Vallée de Montmorency 

TAVERNY 

Restos du Cœur 17 Avenue des châtaigniers Mardi de 8h30 à 12h00 01.39.32.01.08 

Croix-Rouge 42 rue Auguste Godard   01.30.40.95.98 

EAUBONNE       

Croix-Rouge 7 rue jeanne Robillard Mardi de 14h00 à 16h00 01.34.16.12.22 

Secours Populaire 
21 rue Waldeck Rousseau 
1 avenue Saint Lambert Mardi de 14h00 à 17h30 

01.34.64.20.20 
01.34.16.57.24 

FRANCONVILLE       

Croix Rouge 21 rue de la station 
Mercredi de 15h00 à 17h00 et 

samedi de 10h00 à 12h00 
01.34.14.41.08 

ENGHIEN-LES-BAINS       

Entraide de l’église 
réformée d’Enghien 

155 av de la division Leclerc 
1er et 3ème mercredi  

de 9h00 à 12h00 
01.34.13.34.14 

SANNOIS       

Vestiaires 

Secteur Département du Val d’Oise  
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SAINT-GRATIEN       

Secours Catholique 24 rue sœur Angèle (presbytère) Jeudi de 14h30 à 17h00 01.34.28.03.71 

ERMONT       

Saint Vincent 15 rue de la république 
Mercredi et samedi  
de 10h00 à 11h30 

01.77.02.15.53 

Secours Populaire 6 rue Gaugin   01.34.68.30.92 

Croix Rouge 121 rue de Saint Gratien Lundi de 14h00 à 16h00 01.34.14.59.75 

SOISY SOUS MONTMORENCY 

Croix Rouge 
Résidence E. Dobier, 
rue du jardin renard 

Tous les 15 jours, le mardi  
de 14h00 à 16h00  

01.34.17.21.35 

Conférence Saint  
Vincent de Paul 

4 allée des roseaux à Andilly   01.39.59.52.31 

Plaine de France  

LOUVRES         

Secours Catholique 
 
82 rue de Paris ou 
 

Jeudi de 14h00 à 17h00 
(enfants de 0 à 16 ans) 

01.34.68.85.84 

06.77.24.41.75 

SARCELLES       

Secours Populaire  
Salle Pablo Neruda, 

av. Paul Valéry 

  
01.39.94.32.18 

Les restos du cœur  
Salle Pablo Neruda, 

2 av. Paul Valéry 
Mardi de 14h00 à 16h30 

01.39.93.02.53 

  

GARGES LES GONESSE       

Secours Populaire  14 rue Philibert Delorme 
Mardi et vendredi  
de 14h00 à 16h00 

01.39.86.36.96 

06.08.32.40.55 

Les restos du cœur  1 rue Le Corbusier 
Lundi et jeudi  

de 14h00 à 16h30 
01.34.29.18.25 

GOUSSAINVILLE       

Restos du cœur 14 rue Pierre Semard 
  

01.34.38.71.50 

Vestiaires 

Vallée de Montmorency 

Secteur Département du Val d’Oise  
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Transport   
 

 

Cette partie présente les dispositifs pouvant proposer des solutions de transport adaptées aux personnes 

fragiles.  
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Roul’vers 

Structure : Auto-école du service de Prévention de la 
Sauvegarde 95 

 

 

Personne référente :  Philippe CHARTIER   

 01.30.17.12.67 

 responsablemobilite@sauvegarde95.fr 

DESCRIPTION  

 

Mission : Transport de personnes en insertion.  

 

Horaires : Du lundi au vendredi de 8h00 à 18h00.  

Transport 

Public concerné  

Personnes en insertion rencontrant des problèmes de transport (inexistant, non adapté). 

Types de déplacement/Parcours   

 

Sur l’ensemble du Val d’Oise pour des déplacements collectifs ou individuels. 

 

Nombre de places  

Maximum 8 places  

Modalités d’accès au service de transport  

Par référents sociaux  

Secteur Département du Val d’Oise  
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Taxi Social  

Gestionnaire : ESPERER 95 

 01 30 38 86 66 

  01 30 38 86 67  

 secretariatgeneral@esperer-95.org   

 

Personne référente :  Sophie CADONNA  

 01.30.32.95.22 

 cauoh@esperer-95.org 

DESCRIPTION  

 

Mission : Organiser les transports de personnes rencontrant des difficultés de déplacement avérées afin de 
faciliter leurs démarches d’insertion.  

 

Horaires : Du lundi au vendredi de 8h00 à 13h30 et de 17h00 à 20h30. 

 
 

Transport  

Public concerné  

Ménages accueillis ou hébergés au sein des structures gérées par le comité de coordination SDF ou les hôtels 
de l’agglomération, personnes vivant dans la rue. 

Parcours  

Du lundi au jeudi de 8h00 à 13h30 et de 17h00 à 20h30 : convoyage entre les structures d’hébergement ou les 
hôtels et les accueils de jour, les structures de soins… ;  

éventuellement transport « à la carte » en lien avec les partenaires.  

 

Nombre de places  

Camionnette 8 places 

Modalités d’appel  

N° coordination : 06.33.61.76.04 

Activité Pérenne/Saisonnière  

Période hivernale du 01 novembre au 31 mars 

Secteur Département du Val d’Oise  
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